
AURA MAYELA MÁRQUEZ 
 
 
Técnico en Administración:  Universidad de Los Andes, Mérida, 1979 
 
Licenciada en Administración Mención Turismo:  Universidad de Los Andes, Mérida, 1979 
 
Magíster Scientiarum en Administración de Empresas Turísticas Mención Hotelería:  
Universidad de Oriente, Núcleo Nueva Esparta, Porlamar, Estado Nueva Esparta, 1989 
 
II Curso del Programa Latinoamericano de Alta Gerencia con énfasis en Hotelería (PAGTUR):  
Universidad de Oriente, Núcleo Nueva Esparta, Porlamar, Estado Nueva Esparta, 1983 
 
Pasantía Internacional como parte del programa de Maestría en Administración de Empresas 
Turísticas Mención Hotelería:  Hotel Irazú, San José, Costa Rica, 1986 
 
Ecoturismo Nivel I:  Curso acreditado para la Maestria Internacional de Turismo, Instituto 
Interamericano de Turismo (con sede en Washington, USA), Rio Caribe, Estado Sucre, Junio 
1992 
 
Profesor Instructor, Asistente y Agregado, adscrito a la Universidad de Oriente, Núcleo Nueva 
Esparta, Guatamare, Estado Nueva Esparta, desde 1982 hasta 1990 
 
Profesor Agregado, Asociado y Titular, adscrito a la Universidad de Los Andes, Mérida, Estado 
Mérida, desde 1990 
 
Jefe del Departamento de Servicios Turísticos, Universidad de Oriente, Núcleo Nueva Esparta, 
Guatamare, Estado Nueva Esparta, 1989 – 1990 
 
Jefe del Departamento de Empresas, Universidad de Los Andes, Facultad de Ciencias 
Económicas y Sociales, Escuela de Administración y Contaduría Pública, Mérida, Estado 
Mérida, 1993 
 
Profesor Invitado en las siguientes instituciones de educación superior: 
 
1.  Colegio Universitario Hotel Escuela de Los Andes Venezolanos, Asignatura:  Teoría General 
del Turismo, Mérida, Estado Mérida, 1990 - 1991 
 
2.  Universidad Francisco de Miranda, Maestría en Administración de Empresas Turísticas, 
Asignatura:  Promoción y Administración de Eventos y Congresos, Coro, Estado Falcón, 1990 
 
3.  Universidad del Zulia, Facultad de Arquitectura, División de Estudios para Graduados, 
Maestría en Planificación Integral para el Desarrollo del Turismo, Maracaibo, Estado Zulia, 
desde 1991 
 
4. Universidad Francisco de Miranda, Especialización Técnica en Operación                      
Hotelera y Clubes Recreacionales, Asignatura: Organización y Administración                      
de Eventos, Fecha:  Febrero 1998 



 
5.  Universidad de Los Andes, Facultad de Ciencias Económicas y Sociales, Centro de 
Investigaciones y Desarrollo Empresarial (CIDE), Maestría en Administración, Asignatura:  
Metodología de la Investigación, Mérida, Estado Mérida, desde 1995 
Aura Mayela Márquez 
 
6.  Universidad de Oriente, Núcleo Nueva Esparta, Maestría en Turismo, Asignatura:  Gestión 
de Organizaciones Turísticas, Guatamare, Estado Nueva Esparta, 2001 
 
Fundadora y coordinadora del Cuerpo de Protocolo de la Facultad de Ciencias Económicas y 
Sociales de la Universidad de Los Andes, por decisión del Consejo de Facultad, desde junio 
1996 hasta diciembre 1999 
 
Coordinadora de la Sección de Investigación, Centro de Investigaciones y Desarrollo 
Empresarial (CIDE), Facultad de Ciencias Económicas y Sociales, Universidad de Los Andes, 
Mérida, Estado Mérida, desde 15-03-1998 hasta 15-11-02 
 
Tutora de trabajos de investigación de postgrado:  Universidad de Los Andes, Facultad de 
Ciencias Económicas y Sociales, Centro de Investigaciones y Desarrollo Empresarial (CIDE), 
Mérida, Estado Mérida, desde 1990 
 
Tutora de un trabajo de investigación de postgrado, ganador del premio Feria Turística 
Internacional de Madrid 2000 (FITUR 2000):  Universidad de Los Andes, Facultad de Ciencias 
Económicas y Sociales, Centro de Investigaciones y Desarrollo Empresarial (CIDE), Mérida, 
Estado Mérida 
 
Tutora de un plan de formación de generación de relevo (PLAN II):  Universidad de Los 
Andes, Vice Rectorado Académico, Programa de Formación de Personal e Intercambio 
Científico, 1996 - 1998 
 
Coordinadora de la Comisión de Currícula del Departamento de Empresas, Carrera 
Licenciatura en Administración:  Universidad de Los Andes, Facultad de Ciencias Económicas y 
Sociales, Escuela de Administración y Contaduría Pública, Mérida, Estado Mérida, desde 
octubre 1999 
 
Coordinadora de la Maestría en Administración Mención Turismo, Universidad de Los Andes, 
Facultad de Ciencias Económicas y Sociales, Centro de Investigaciones y Desarrollo 
Empresarial, Mérida, Estado Mérida, desde 2002 
 
Miembro de la Junta Directiva de la Cámara de Turismo del  Estado Nueva Esparta, Porlamar, 
Estado Nueva Esparta, 1985 - 1990 
 
Miembro de la Junta Directiva de la  Corporación Merideña (CORMETUR), Mérida, Estado 
Mérida, 1991 - 1994      
 
Miembro de la Cámara de Turismo del Estado Mérida, Mérida, Estado Mérida,  1992 - 1993 
 



 
• PUBLICACIONES - INVESTIGACIONES 
 
"EL ENFOQUE DE   ADMINISTRACIÓN POR  SISTEMAS APLICADO A LAS EMPRESAS DE             
ALOJAMIENTO   TURÍSTICO", trabajo presentado como requisito parcial para ascender a la 
categoría   de Profesor Asistente, Universidad de Oriente, Porlamar, Estado Nueva Esparta, 
1985 
Aura Mayela Márquez 
 
"EL TURISMO DE EVENTOS  EN VENEZUELA: LA GERENCIA DE EVENTOS DURANTE      
LOS AÑOS 1986, 1987  Y 1988,  SEGÚN   ESTUDIO REALIZADO EN ORGANISMOS  
PATROCINANTES Y/O  COPATROCINANTES Y EMPRESAS ORGANIZADORAS, UBICADOS 
EN EL AREA METROPOLITANA DE LA  CIUDAD DE CARACAS",    trabajo presentado como  
requisito parcial para optar al grado de Magister Scientiarum en Administración de Empresas 
Turísticas Mención Hotelería, Universidad de Oriente, Guatamare, estado Nueva Esparta, 1989 
 
"EL TURISMO DE EVENTOS  EN VENEZUELA: LA GERENCIA DE EVENTOS DURANTE      
LOS AñOS 1986, 1987  Y 1988,  SEGÚN   ESTUDIO REALIZADO EN ORGANISMOS  
PATROCINANTES Y/O  COPATROCINANTES Y EMPRESAS ORGANIZADORAS, UBiCADOS 
EN EL AREA METROPOLITANA DE LA  CIUDAD DE CARACAS",    trabajo presentado como  
requisito parcial para ascender a la categoría de Profesor Agregado, Universidad de Oriente, 
Guatamare, estado Nueva Esparta, 1989 
 
"EL IMPACTO DEL  TURISMO EN MÉRIDA:  UN ESTUDIO DEL EMPLEO DE LA MANO DE 
OBRA EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS”, trabajo presentado como 
requisito parcial   para ascender a la categoría de Profesor Asociado, Universidad de Los 
Andes, Mérida, Estado Mérida, 1995 
 
"EL IMPACTO DEL  TURISMO EN MÉRIDA:  UN ESTUDIO DEL EMPLEO DE LA MANO DE 
OBRA EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS”, artículo publicado en 
Revista Economía, Edición Especial No. 12,  Universidad de Los Andes, Facultad de Ciencias 
Económicas y Sociales, Impresa en Talleres Gráficos ULA, 1996, págs.  105-129 
 
“LA AUDITORÍA ADMINISTRATIVA COMO DISCIPLINA ACADÉMICA Y PRÁCTICA 
PROFESIONAL EN VENEZUELA: DIAGNÓSTICO Y FORMULACIÓN CONCEPTUAL 
METODOLÓGICA”, trabajo presentado para ascender a profesor titular, Universidad de Los 
Andes, Facultad de Ciencias Económicas y Sociales, Mérida, Estado Mérida, 2001   
 
“LA AUDITORÍA ADMINISTRATIVA COMO DISCIPLINA ACADÉMICA Y PRÁCTICA 
PROFESIONAL EN VENEZUELA: DIAGNÓSTICO Y FORMULACIÓN CONCEPTUAL 
METODOLÓGICA”, libro publicado en diciembre de 2002.  Editorial Venezolana.  Ediciones 
Vicerrectorado Académico de la Universidad de Los Andes, Mérida, Estado Mérida.  Primer 
trabajo publicado en Venezuela en el campo particular objeto del estudio.  
 
 
• PONENCIAS 
 



INVESTIGACIÓN  TURÍSTICA  EFECTUADA EN LA ULA - MÉRIDA:   I Foro de Investigación 
Turística,  Universidad del Zulia, Facultad de Arquitectura, División de Estudios para 
Graduados, Maestría  en Planificación Integral para el Desarrollo del Turismo, Maracaibo, 
Estado Zulia,  Mayo 1993 
 
 
Aura Mayela Márquez 
 
DEFENSA DE LA  CARRERA DE ADMINISTRACIÓN, 1er. encuentro de Gerencia: Hacia los                      
nuevos retos de gerencia en Venezuela, Universidad Fermín Toro,                      
Barquisimeto, Estado Lara,  Junio de 1994 
DEFENSA DE LA  CARRERA DE ADMINISTRACIÓN, II Seminario Nacional de Estudiantes de 
Administración y Contaduría Pública, Universidad Nacional Experimental de Los Llanos 
Ezequiel Zamora (UNELLEZ), San Fernando de Apure, julio 1994 
 
LA AUDITORÍA ADMINISTRATIVA: UNA ACTIVIDAD PROPIA DEL LICENCIADO EN 
ADMINISTRACIÓN,  III Seminario Nacional de Estudiantes de Administración y Contaduría 
Pública, Universidad de Los Andes, Facultad de Ciencias Económicas y Sociales,                      
Mérida, Estado Mérida, abril 1995 
 
GERENCIA DE EMPRESAS TURÍSTICAS,   1er. Seminario Regional de Estudiantes de                      
Administración y Contaduría Pública, Universidad de Los Andes, Facultad de Ciencias 
Económicas y                                               Sociales, Mérida, Estado Mérida, diciembre 1995 
 
GERENCIA DE  EVENTOS:  UNA ALTERNATIVA PROFESIONAL PARA EL LICENCIADO EN 
ADMINISTRACIÓN,   II Seminario Regional de Estudiantes de Administración y Contaduría 
Pública, Universidad de Los Andes, Facultad de Ciencias Económicas y Sociales, Mérida, Estado 
Mérida,  julio 1996 
  
POSTGRADO EN    ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS TURÍSTICAS:  UNA PROPUESTA PARA 
SU DISCUSIÓN,   V Simposio Latinoamericano de Expertos en Formación de Recursos 
Humanos en   Turismo, Instituto lnteramericano de Turismo,   San José, Costa Rica, agosto 
1997 
 
PROCESO Y METODOLOGÍA PARA DESARROLLAR  LA AUDITORÍA ADMINISTRATIVA, III 
Jornadas de Auditoría Administrativa, Colegio de Licenciados en Administración del Estado 
Aragua, 
Maracay, junio 2001 
                                                       
EJERCICIO PROFESIONAL Y ENSEÑANZA DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA EN 
VENEZUELA,  III Jornadas de Auditoría Administrativa, Colegio de Licenciados en 
Administración del Estado Aragua, Maracay, junio 2001 
 
NUEVAS ALTERNATIVAS DE  TURISMO A TRAVÉS DE LOS CONGRESOS Y 
CONVENCIONES, I Seminario Internacional Andes Caribe, Hotel Prado Rio, Mérida, junio de 
2002 
 



LA AUDITORÍA ADMINISTRATIVA EN VENEZUELA: UNA ALTERNATIVA PARA EL 
DESARROLLO DE LAS ORGANIZACIONES, II Congreso Latinoamericano de Gerencia, 
Universidad del Zulia, Maracaibo, Estado Zulia, junio 2002 
 
Mérida, febrero 2003 
Aura Mayela Márquez 
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