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PRESENTACION

En la actualidad el turismo constituye la industria de servicios mas
grande del mundo y uno de los rubros mas importantes en el comercio
internacional de servicios. Es una actividad donde se retinen importantes
inversiones de capital para la planeacion y la construccion de infraestructura,
favorecido por la compresion espacio temporal a través de las innovaciones
en las comunicaciones y los transportes, asi como el acceso a informacién
por medio del intercambio instantdneo de informacion en internet, para
reservas de avion, hoteles, manejo de plataformas en linea, asi como la
promocién de lugares mediante redes sociales.

El desarrollo del turismo en el planeta ha presentado diversas formas
de organizacion territorial, fijacion y movilidad de capital, expresado en
multiples reestructuraciones econdémicas y laborales, asi como en un
creciente proceso de urbanizacién, donde la participacién de corporaciones
transnacionales de servicios de transporte, alojamiento y entretenimiento
son axiales. Desde una escala local o regional también participan
importantes grupos de poder de escala nacional o regional, asi como
pequefias y medianas empresas enfocadas en el trato directo con los
visitantes, principalmente las dedicadas a la alimentacion, transportes
locales y servicios bésicos. Por su parte el Estado, con un mayor impulso
a partir de la década de 1970, a través de una diversidad de instituciones,
incide a nivel nacional, estatal y regional e impulsa la actividad turistica en
los territorios donde se implementa. Esta variedad de actores y escalas de
actuacion convergen dentro de la cadena que conforma el turismo.

De esta forma, el presente niumero de la revista Cuadernos sobre
Relaciones Internacionales, Regionalismo y Desarrollo, de la Universidad
de los Andes, Venezuela, ofrece un espacio de discusion, analisis y reflexion
a partir del cual se expone una diversidad de enfoques teéricos en ocho
estudios de caso, en donde se abordan los temas de la expansion del capital
mediante la turistificacion del territorio en América Latina y el Caribe, asi
como en el archipiélago al noroeste de Africa.
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De esta forma, en primer lugar se realiza un analisis tedrico y politico
del panorama del avasallante crecimiento del turismo a escala global a
partir de la segunda mitad del siglo XX, que da paso al proceso de
turistificacion mediante la profundizacion y expansion de la mercantilizacion
del ocio a través de diferentes elementos al interior de los territorios. Por
otra parte, se muestra el caso del ecoturismo, que se ha impulsado en
regiones donde habitan pueblos originarios, y en donde se visibilizan
procesos contradictorios relacionados con las transformaciones culturales,
asi como en los beneficios econdémicos e impactos en la toma de decisiones
comunes y el caracter etnocéntrico del ecoturismo. De la misma manera
se expone la intensa apropiacion de espacios costeros mediante la
expansion del turismo de litoral, con una fuerte participacion del Estado y
sus politicas de impulso al turismo y desarrollo de infraestructura que tiene
gran influencia econdémica y politica, como se observa en la region noreste
de Brasil en la zona litoral de Maranh&o, asi como regiones litorales en
Oaxaca, al sur de México y del mismo Haiti, que a pesar de las multiples
crisis por las que atraviesa se desarrolla una pujante actividad turistica en
el norte de ese pais caribefio, por transnacionales del turismo de cruceros.
Dichos procesos de apropiacion turistica, originan disputas por el espacio,
mediante la imposicion de negocios turisticos y expropiaciones de tierras
de pueblos originarios, pescadores y campesinos. De la misma manera
se presenta el caso de estudio en Cabo Verde, territorio de Africa, que es
poco abordado en los estudios contemporaneos de turismo, donde se da
cuenta de las muertes de turistas en sus principales centros turisticos, un
fenébmeno escasamente analizado y que debido al crecimiento de la actividad
a escala planetaria se hace importante el estudio de sus principales causas.
Al mismo tiempo, se presenta un examen del desarrollo de la actividad
turistica en una comunidad indigena en Oaxaca, en México, en donde el
entramado que se desarrolla en la participacion de organismos
internacionales, el Estado, asi como autoridades locales, han llevado tanto
a una constante conflictividad politica, como a favorecer principalmente a
grupos de productores y artesanos con mayor poder comercial y politico
de laregion, lo que ha producido una desigualdad creciente. Igualmente se
exponen las problematicas relacionadas con el abasto de agua en una
ciudad turistica como San Miguel de Allende, Guanajuato, México, donde el
turismo patrimonial y el desarrollo inmobiliario han ido de la mano en la
forma como han configurado el territorio y el turismo principalmente de
ciudadanos estadounidenses y canadienses, lo que ha acarreado fuertes
problemas en el abastecimiento de agua a la poblacién y negocios locales,
construyendo un espacio de acumulacién de agua en sectores de alta renta
inmobiliaria y turisticas.



Por ultimo, se expone el caso del turismo desarrollado en Haiti, en el
norte de este pais caribefio, el cual a pesar de presentar una multiplicidad
de problemas politicos y econémicos y creciente violencia, diversas
transnacionales del turismo de cruceros y de cadenas de hoteles se han
apropiado de una parte significativa de litoral y de playas, en donde se han
organizado rutas transnacionales del turismo (los turistas no visitan Haiti,
sino laregion del Caribe), lo que hace que la misma representacion y légica
de organizacion de estas practicas turisticas, traten de apartarse y cosificar
el territorio haitiano. Sin embargo, se presenta por otro lado la influencia y
presencia de los migrantes haitianos, asentados en Estados Unidos
principalmente, que han desarrollado inversiones en diversos sectores, entre
ellos el turistico, y visitan el pais de forma regular, contribuyendo a la
persistencia del turismo. En estas formas contradictorias de préacticas
turisticas, se puede observar una variedad de procesos sobre cémo se
produce el espacio del turismo, los intereses econémicos que prevalecen
y las desigualdades y despojos territoriales que se construyen en el
desarrollo del turismo. Sirva este niamero para comprender las
complejidades contemporaneas del turismo en este contexto transnacional
del capitalismo.

Editores invitados

Rosalia Camacho Lomeli

Edgar Talledos Sanchez

Grupo de Trabajo «Fronteras, Regionalizacién y Globalizacion»
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO).
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RESUMEN

En el presente texto se muestra el avasallante crecimiento del turismo a escala
global a partir de la segunda mitad del siglo XX, como una actividad econémica
gue toma relevancia en la acumulacion de capital, que mediante la
profundizacién y expansion de la mercantilizaciéon del ocio a través de diferentes
elementos al interior de los territorios da paso al proceso de turistificacion. De
esta forma se evidencia el auge de la turistificacion en territorios de América
Latina y sus impactos en la produccion de espacios desiguales, donde la
expansion y profundizacion de dicho proceso, se integra a la cotidianidad de
una diversidad de comunidades locales que se ven afectadas por la intervencion
de capitales transnacionales a través de plataformas en linea para el alojamiento
y diversidad de servicios dirigidos a los visitantes, que tienen un impacto en el
uso y valor del suelo, asi como transformaciones en el entorno local.

Palabras clave: Turistificacion, Territorio, Desarrollo desigual, Capital
transnacional
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Transnational capitalism, touristification and territory
appropriation
ABSTRACT

This text shows the overwhelming growth of tourism on a global scale since
the second half of the 20th century, as an economic activity that takes on great
relevance in the accumulation of capital, through the deepening and expansion
of the commodification of leisure of different elements within territories, that
cause the process of touristification. This highlights the rise of touristification
in Latin American territories and its impacts on the production of unequal spaces.
The expansion and deepening of this process is integrated into the daily lives
of a variety of local communities affected by the intervention of transnational
capital through online platforms for accommodation and multiple services aimed
at visitors, which have an impact on land use and value, as well as
transformations in the local environment.

Keywords: Touristification, Territory, Uneven Development, Transnational Capital

Introduccion

El capitalismo requiere acceso constante a nuevas fuentes de mano
de obra, tierras, materias primas y mercados, por lo que esta en una
incesante busqueda de nuevos elementos y dimensiones de
apropiacion. De esta forma, la produccion material también se ha
expandido hacia formas de produccién y consumo no material, como
son el ocio y el turismo. Es asi que a lo largo del siglo XX, pero sobre
todo a partir de la década de 1970, y con el desarrollo de las politicas
neoliberales a escala global, los organismos internacionales en
conjunto con corporaciones transnacionales de aerolineas, hoteles,
tour operadores, entre otros, tuvieron un mayor alcance y promovieron
con mayor fuerza la actividad del turismo, lo que influencié directamente
en la estructuracion de un conjunto de programas y politicas para su
expansion por todo el orbe, en donde la coordinacion con los Estados
nacionales fue de suma importancia para llevar a cabo la
institucionalizacion de la actividad.

Por lo que en el actual periodo de globalizacién econémica, el
turismo ha representado uno de los medios de crecimiento tanto
intensivo como extensivo, a través de su alcance territorial, asi como
mediante su integracién en dimensiones sociales, politicas,
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econOmicas, culturales y ambientales de los territorios. Del mismo
modo, como actividad econdmica, al interior de los Estados nacionales
ha recibido un importante impulso dentro de las instituciones publicas
en diferentes escalas, asi como a través de actores e instituciones de
alcance global. Todo ello bajo el discurso del supuesto beneficio
econdmico que la actividad desencadena con el arribo de inversién
privada, creacion de empleos, y aumento en el consumo de negocios
locales, entre otros.

La inversién de capitales para la planeacion, construccién de
infraestructura y desarrollo de proyectos en turismo como medio de
promover la acumulacion de capital, favorecido por las innovaciones
en las comunicaciones y los transportes, asi como el acceso a
informacion por medio del internet, esto es, la compresion espacio
temporal, ha permitido el aumento en el flujo de turistas a escala global,
lo que representd el crecimiento de esta actividad de servicios en
paises periféricos, como es el caso de América Latina.

El turismo se ha constituido por una diversidad de servicios tales
como, reservaciones, transporte, hospedaje, venta inmobiliaria,
alimentos y bebidas, entretenimiento, servicios gubernamentales, etc.
Duterme (2008) menciona que la actividad turistica transnacional, o
supranacional como él la sefiala, representa uno de los pilares mas
poderosos de la globalizacion y que toma un papel central y decisivo
en la evolucion de la economia internacional, esto debido a su caracter
multifuncional, global, reticular, asi como por la movilidad de sus clientes
y de los capitales que la integran.

Lo anterior se puede observar en los cambios que se presentaron
a partir de las décadas de 1980 y 1990, en cuanto a la organizacién
empresarial del turismo. El sector se volvi6 mas centralizado e
integrado a nivel global y alin mas después a partir de la pandemia del
Covid 19, con el auge de las plataformas en linea para hospedaje y
transporte principalmente. Las empresas transnacionales de hoteles,
aerolineas, agencias de viajes, tour operadores, restaurantes y
comercios en general, comenzaron a predominar no solo en los
grandes sitios turisticos, sino también en pequefias comunidades
donde se impulsa la actividad. La tecnologia, especialmente la
informacién, ha alterado de manera contundente y radical la naturaleza
de la industria. De hecho, los sistemas de reservaciones
computarizados permiten a los viajeros planear cada uno de los
aspectos de su viaje. Desde una escala global participan las mayores
empresas y actualmente las plataformas en linea que ofrecen
transporte, alojamiento y entretenimiento. Sin embargo, desde una
escala local o regional también participan pequefias y medianas
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empresas enfocadas en el trato directo con los visitantes,
principalmente las dedicadas a la alimentacion, transportes locales,
recorridos y servicios bésicos.

Estas empresas en forma de grandes cadenas hoteleras,
inmobiliarias y comercios en general, representan los grandes actores
de la globalidad que realizan gran parte de los procesos de
acumulacion de capital en los lugares donde se desarrolla el turismo,
asi como los que llevan a cabo los procesos de acumulacién por medio
del acaparamiento de tierras, desplazamiento de poblacion local y
encarecimiento de la vida.

En una primera seccion el documento da cuenta de qué forma la
actividad se integro junto con los programas y objetivos de organismos
y corporaciones transnacionales, para su expansion por todo el orbe
en coordinacion con los Estados nacionales, mediante la
institucionalizacion de la actividad y la creacion de una variedad de
programas. De esta forma, la mercantilizacion y el consumo del
territorio mediante programas impulsados con diferentes estrategias
a nivel global, a través del turismo, como actividad que se promueve
bajo el discurso de produccion de empleos, no contaminante y que
atrae inversiones a los territorios. En la segunda seccion se analiza el
proceso de turistificacibn como una estrategia mas de expansion
capitalista a través de la actividad turistica. La estructura del turismo
global que se crea a través de los organismos internacionales para el
impulso de politicas y programas a nivel local. Todo ello en conjunto
con los Estados nacionales y la forma en que las grandes empresas
tecnoldgicas se introducen y adaptan en la expansion del proceso de
turistificacion bajo la influencia de la tecnologia y medios digitales,
hasta hace poco ajenos a la cotidianidad de comunidades y regiones.
Mientras que en la tercera seccién se da cuenta del auge de la
turistificacion, especialmente en los territorios de América Latina y
sus impactos en la produccién de espacios desiguales, en donde la
cotidianidad de una diversidad de comunidades se ve afectada por el
impulso a las plataformas en linea para el alojamiento de los visitantes
y de qué forma eso tiene un impacto en el uso y valor del suelo, que
trae consigo importantes afectaciones para las poblaciones locales.

1. Expansion del turismo global en los territorios

En el actual periodo de globalizacion econémica, el turismo ha
presentado un gran alcance territorial, asi como profundidad en
diferentes dimensiones, sociales, politicas, econdmicas, culturales y
ambientales de los territorios. Del mismo modo, como actividad
econdmica, al interior de los Estados nacionales ha recibido un
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importante impulso dentro de las instituciones publicas en diferentes
escalas, asi como atraves de actores e instituciones de alcance global.
Todo ello bajo el discurso del supuesto beneficio econémico que la
actividad desencadena con el arribo de inversion privada, creacion de
empleos, aumento en el consumo de negocios locales, entre otros.

Este crecimiento de la actividad turistica ha traido consigo la
atraccion-migracion de poblacion trabajadora hacia diferentes regiones
del planeta, lo que ha provocado a su vez transformaciones en el
empleo, asi como nuevas dinamicas entre los actores que participan
en dicho proceso. Para tener una dimensiéon de la influencia de la
actividad a escala global, de acuerdo con datos del World Travel and
Tourism Council (WTTC), en el 2019 el turismo emple6 a mas de 333
millones de personas en el mundo (WTTC, 2019), y se estima que en
2024 la actividad se recuperé después de la pandemia y que supero
dicho nimero de empleos. Mientras que la ONU Turismo sefiala que,
con 1.400 millones de llegadas de turistas internacionales registradas
en el mundo, 2024 supuso la recuperacion del turismo internacional
de la peor crisis de la historia del sector. La mayoria de los destinos
acogieron en 2024 a mas turistas internacionales que antes de la
pandemia, mientras que el gasto de las visitas siguié experimentando
también un fuerte crecimiento (ONU Turismo, 2025).

La inversién de capitales para la planeacion, construccién de
infraestructura y desarrollo de proyectos en turismo como medio de
promover la acumulacion de capital, han influenciado directamente al
turismo mediante centrales de reservaciones, informacion multimedia
en tiempo real acerca de las caracteristicas y disponibilidad de una
multitud de lugares, todo ello en el contexto de innovaciones en las
telecomunicaciones y los transportes, asi como el acceso a
informacion por medio del internet. Esto es, el actual periodo de
compresion espacio temporal, ha permitido el aumento en el flujo de
turistas a escala global, lo que ha representado una actividad de
servicios creciente que ha alcanzado en gran medida a los paises del
Sur Global, a la vez que creacion de normas, infraestructura, y movilidad
de poblacién.

Para autores como Urry (2002) y Dennis (2006), una experiencia
turistica debe entenderse como un producto conscientemente
producido y promocionado, ocio racionalizado que consiste en mirar
lugares examinados y elegidos con anticipacién, no como simple
interés o eleccion de los visitantes, en donde el valor es determinado
por los costos de las inversiones necesarias para la construccion y
disefio de una imagen e infraestructura de los sitios turisticos, asi
como por las ganancias.
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El turismo, esté constituido por una diversidad de servicios tales
como, reservaciones, transporte, hospedaje, venta inmobiliaria,
alimentos y bebidas, entretenimiento, servicios gubernamentales, etc.
De esta forma, la actividad turistica como industria de servicios se ha
transformado con el proceso de globalizacion econdémicay capitalismo
transnacional, como consecuencia de las nuevas formas de
organizacion de la produccion a nivel global. La actividad ha presentado
un impulso importante desde la segunda mitad del siglo XX, a través
de cadenas globales de produccion con una notable participacion de
organismos mundiales, encargados de facilitar la actuacién de
capitales transnacionales en comunidades de pequefias localidades,
ciudades y regiones del planeta.

En el contexto de la globalizacion econdmica, esta actividad ha
funcionado para llevar a cabo un aumento en la interaccién de
diferentes escalas espaciales, a través de una variedad de flujos
globales en forma de capitales financieros, migraciones nacionales e
internacionales e intercambio de informacion. Es asi que en territorios
donde la dindmica econémica, social y cultural sélo tenia un alcance
local o regional, las practicas turisticas provocan dinamicas con
intercambios de alcance global, mediante la introduccion de nueva
infraestructura, o de su promocion en los medios de comunicacion,
asi como en las redes sociales y sobre todo la intervencién de capitales
globales, a través de plataformas en linea que ofrecen una diversidad
de servicios.

Todos estos elementos han modificado la organizacion espacial
de territorios y regiones. De esta forma, la actividad turistica
contemporanea, entreteje una intensa relacion entre las escalas global
y local, mediante cadenas hoteleras transnacionales, aerolineas,
agencias turisticas y la accion de plataformas digitales. Todo ello se
desarrolla en una variedad de estructuras territoriales, grandes
metrépolis, ciudades medias y pequefias, asi como en comunidades
rurales, lo que produce variadas formas de apropiacion de los
territorios, asi como diferentes formas de interaccion entre los actores
que intervienen. Esta relacion global-local no elimina la interaccion
con la escala nacional o regional, pero si la transforma y acerca en
mayor medida la dindmica global-local, en cuanto a los actores que
intervienen, la normatividad, el paisaje y organizacion del territorio que
se produce.

Las variadas formas de apropiacion del espacio a través del
turismo, que se llevan a cabo en comunidades locales y regiones,
transforman el ritmo de la dinamica espacio temporal con la llegada
de nuevos actores, cambios en los usos y valores del suelo, asi como
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en las representaciones del espacio (Lefebvre, 2013). En las dltimas
décadas, la actividad turistica se ha encargado de resaltar las
caracteristicas particulares de una variedad de elementos de los
territorios para su venta, consumo, apropiacioén e introduccion de
capitales por nuevos actores, tanto en su produccibn como en su
consumo, tales como, patrimonio histérico, cultural y natural, comidas
y bebidas tradicionales, artesanias y fiestas locales. Estas
transformaciones en los usos, en la dindmica de produccién y
consumo en la diversidad de elementos de los territorios, a la vez que
promueven la llegada de inversiones y creacion de empleos (en el
sector terciario en su mayoria y de bajos ingresos), también originan
impactos en cuanto a los usos de los espacios publicos, la vivienda,
la infraestructura, el manejo de los servicios publicos, y con ello,
representan un importante componente en la produccion espacial.

En este sentido, es importante distinguir los principales procesos
através de los cuales las inversiones de capital, mediante la actividad
turistica, transforman y se apropian el espacio para su promocion y
venta, a través de la mercantilizacion de una diversidad de paisajes
naturales y culturales, asi como de elementos del patrimonio, el
impulso a la privatizacion de los bienes comunes como la tierra y el
agua, espacios publicos en areas urbanas, el encarecimiento de los
servicios publicos, asi como del valor del suelo y de la vivienda.

El turismo esté orientado sobre todas las cosas a producir lugares
como mercancias de consumo, a través de la mercantilizacion y
estereotipacion de determinadas caracteristicas para su venta. Como
consecuencia de ello surgen importantes transformaciones en los
procesos de uso, apropiacion y administracion del territorio, con la
accion de actores tanto publicos como privados al interior de regiones,
asi como localidades y comunidades rurales y urbanas.

En este sentido, para el turismo, el paisaje es de capital
importancia, ya que su reconstruccion, de acuerdo a los intereses del
turismo, contribuye a la creacion de una determinada representacion
del espacio, donde los agentes empresariales resaltan aspectos
particulares, que se han diversificado, para otorgar una imagen fija de
los lugares, ya sea de sol y playa, colonial, cultural, aventura, ecoldgico,
etc., con el objetivo de crear una marca, y supuestamente, distinguirlos
del resto del mercado de lugares turisticos. En el entendido que el
paisaje se puede comprender como el conjunto de objetos geogréaficos
distribuidos sobre un territorio, su configuracién geografica o su
configuracion espacial y el modo como esos objetos se muestran
ante nuestros 0jos en su continuidad visible (Santos, 2009). De esta
forma, las comunidades, pueblos, barrios, interactdan con estas
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nuevas formas de produccién del paisaje, de acuerdo al turismo, que
interviene la configuracion espacial presente, producida de acuerdo a
largos y diferentes periodos historicos, culturas, organizacion social,
politica y econdmica, y a través de una variedad de procesos por la
obtencidn de espacios y servicios publicos: todo esto se ve trastocado
por la accién del turismo global.

En este contexto, el turismo global, y los actores que lo
promueven, han representado una gran influencia en la produccion
de nuevas configuraciones espaciales a partir de los contenidos
sociohistdricos y paisajisticos de los lugares, que representan los
valores materiales y simbdlicos mas importantes en la produccion
para el turismo (Lopez y Marin, 2010). Es por ello que las instituciones
publicas y privadas que promueven la actividad, proyectan el paisaje
de acuerdo a imagenes disefiadas que retoman elementos
ambientales, culturales, historicos, que son seleccionados para inducir
cierto tipo de consumo mediante diferentes tematicas, asi como
tradiciones de pueblos y culturas antiguas y presentes, comida y
bebida tradicional, actividades econémicas del pasado y del presente
(Cordoba, 2009).

Con esto vemos cémo el capital se adapta y se apropia de
determinadas caracteristicas de los paisajes, para la creacion de los
diferentes destinos que se promueven. De esta forma, el turismo se
alimenta de las caracteristicas particulares de los lugares, se toman
y utilizan fragmentos especificos de los territorios, elegidos por los
grupos de poder econdmicos Yy politicos que impulsan la actividad,
donde se crea la infraestructura necesaria para el asentamiento de la
actividad turistica global en la acumulacién de capital.

En cuanto a la importancia que ha adquirido el consumo en el
capitalismo transnacional a través de la actividad turistica global, es
importante apuntar que a través de las transformaciones en el sistema
de produccion se modifican y crean nuevas caracteristicas en el
consumo, en donde se insertan las actividades relacionadas con la
mercantilizacion del espacio, en este caso a través del turismo, como
observa Harvey (2008, p.180):

[...] la acumulacion flexible ha venido acompafada, desde el punto
de vista del consumo, de una atencibn mucho mayor a las
aceleradas transformaciones de las modas, y a la movilizacion
de todos los artificios destinados a inducir necesidades con la
transformacion cultural que esto implica.
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En donde se celebra la diferencia, lo efimero, el espectaculo, la
moda y la mercantilizacion de las formas culturales. Los organismos
internacionales relacionados con la actividad turistica, mencionan que
estas nuevas, particulares y variadas caracteristicas del turismo, se
crean como consecuencia de las necesidades y deseos de los
consumidores. Sin embargo, es importante apuntar que el producto
turistico, en referencia a los lugares o regiones turisticas, es algo que
se produce concretamente, por lo que los supuestos nuevos deseos
no surgen de forma particularmente espontdnea. Como menciona
Dennis (2006, p. 333):

[...] los productores tratan de determinar la experiencia turistica,
esta no surge por accidente. Lo que los turistas quieren o piensan
gue quieren, asi como las opciones de las que eligen, estan
determinadas tanto por aquéllos quienes conscientemente
producen la experiencia turistica, asi como por los que las
consumen.

Lo anterior se evidencia con claridad, ya que los viajes dependen
de los destinos promovidos por las aerolineas establecidas, las
carreteras disponibles, las cadenas hoteleras transnacionales
establecidas, los consorcios monopdlicos de tour-operadores, asi
como la informacién y promocion que se distribuye en los medios de
comunicacion. Asi es como los turistas determinan la eleccion de los
lugares visitados, basados en la produccion de las representaciones
del espacio del turismo, esto es, el espacio planeado y ordenado a
cargo de las instituciones de gobierno, asi como las empresas
turisticas que lo dominan y estructuran, mediante la creacién de
politicas y programas que impulsan la actividad, en donde se retinen
imagenes y simbolos que se crean y transmiten por medio de revistas,
television, y medios digitales.

De esta forma, en conjunto con los programas de gobierno y
politicas de impulso al turismo, asi como la creacién de infraestructura
de transporte, hospedaje y una diversidad de servicios especificos,
los empresarios dan cuenta de las caracteristicas de excepcionalidad,
«autenticidad», «particularidad» y «especialidad» en los lugares como
elementos importantes para la mercantilizacion del espacio y la
acumulacion de capital que menciona Harvey (2008). El capital se
encuentra en una constante busqueda de nuevos atributos de los
cuales apropiarse y producir rentas monopolistas, es por ello que el
capital simbdlico, del cual el turismo echa mano en gran parte, ha
adquirido importancia en tiempos recientes (Harvey y Smith, 2005).
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El andlisis de la actividad e integracion de las tres dimensiones
espaciales propuestas por Lefebvre (2013), la practica espacial, las
representaciones del espacio y los espacios de representacion,
permite entender el actual aceleramiento en el consumo, a través de
una mayor produccion de eventos de espectaculos, parques tematicos,
centros comerciales, paseos tematicos en barrios y comunidades,
actividades de ocio y entretenimiento en general, y las
transformaciones espaciales que esto origina. En la actividad turistica
contemporanea, las representaciones del espacio predominantes, son
las formaciones espaciales construidas por el capital transnacional
en constante busqueda de destinos de inversién, que privatizan los
bienes colectivos, la tierra, el agua, acaparan la vivienda y servicios
urbanos, a la vez que transforman el paisaje, la cultura y tradiciones
creadas y vividas hasta entonces por comunidades locales, crean
nuevas configuraciones del territorio, para su transformacion en
mercancia y ofrecer al consumidor que llega desde una diversidad de
lugares.

La representaciones del espacio a través del turismo se concretan
en forma de sitios en ciudades y comunidades a manera de parques
tematicos, donde se encuentran elementos como, la presentacién de
determinado patrimonio cultural y natural para las visitas de los turistas,
espacios publicos (urbanos y rurales) folklorizados, escenarios de
soly playa, mapas turisticos que sefialan y seleccionan determinados
lugares y actividades para su visita en diferentes regiones e invisibilizan
muchos otros, asi como recorridos o rutas en donde se incluyen
representaciones de la supuesta cotidianidad de las comunidades
locales, asi como de su historia.

Todo ello abarca los signos y significaciones por parte de los
actores que dominan y controlan los usos del espacio para la
acumulacién de capital. Estos discursos, imagenes, fotografias y
escenarios creados por los actores que dirigen la actividad turistica,
ocultan o minimizan las representaciones del espacio del despojo,
apropiacion y dominacion del espacio por unos cuantos grupos, y
niegan la historia, asi como situacion social y politica a la que se
enfrentan pueblos y comunidades, asi como los propios trabajadores
del turismo.

2. El proceso de turistificacién y la apropiacién de los
territorios

Ante este avasallante arribo de actores, actividades y dinamicas
espaciales en constante aumento con la movilidad del capital en busca
de lugares para su reproduccion, y con el aumento de turistas debido
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a la influencia de la tecnologia y medios digitales, hasta hace poco
ajenos a la cotidianidad de comunidades y regiones, se presentan
importantes transformaciones en el espacio de poblaciones enteras,
a través de cambios en sus formas de uso y apropiacion del espacio,
con el establecimiento e imposicion de nuevas actividades y actores,
la terciarizacion de la economia, acaparamiento y encarecimiento de
la vivienda, procesos de expansion urbana, entre muchos otros, al
mismo tiempo que surgen disputas por la permanencia de simbolos
o formas de vida, como parte de la resistencia ante nuevas
imposiciones culturales, econémicas y politicas.

Autores como Gotham (2005) mencionan el concepto de
gentrificacion turistica, para subrayar el papel del Estado en el impulso
al desarrollo de la gentrificacion y el turismo, asi como las acciones
de las grandes corporaciones de entretenimiento en la renovacion de
un espacio de entretenimiento y consumo. Cocola Gant (2020)
menciona la relacion entre turismo y gentrificacion que tiene como
resultado la creacion de procesos de produccién urbana. Por su parte,
Lees et al. (2008), hablan de un proceso de turistificacion y lo definen
como la transformacion de barrios en enclaves destinados
fundamental o exclusivamente para turistas, a menudo con una oferta
de entretenimiento corporativo.

Siguiendo a estos autores y a lo mencionado por Harvey y Smith
(2005) y Harvey (2008) con relacién al aprovechamiento del capital
simbdlico en la aceleracion del consumo, se entiende por turistificacion
una estrategia mas de expansion capitalista a través de la actividad
turistica, mediante una continua apropiacion del territorio y diversos
elementos que lo constituyen, por parte de actores y actividades
relacionadas con una intensa mercantilizacion de los territorios por
medio de actividades de ocio, como medio para la acumulacién de
capital de forma cada vez mas intensiva y extensiva, para introducirse
en nuevas actividades y sectores con mayor profundidad. De esta
forma el proceso de turistificacion implica que el consumo turistico
del espacio otorgue nuevos valores econdmicos y simbdlicos ante
las representaciones espaciales creadas por el Estado y empresarios,
gue son necesarias para el mercado turistico.

De este modo, la turistificacion se desarrolla como una forma de
produccion espacial, mediante el disefio del paisaje por medio del
turismo, en donde se introduce la mirada del consumo, de apropiacion
privada del espacio publico, de elementos del patrimonio, asi como
elementos historicos, culturales y simbdlicos de la cotidianidad de
comunidades y barrios al interior de las ciudades. En esta dindmica
se introduce la participacion del sector publico, que ha adquirido cada
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vez mas una mayor injerencia en la mercantilizacion del espacio. Es
a través del Estado, en sus diferentes jerarquias, que se realiza la
construccion de infraestructura, la creacion de normatividades,
programas, y politicas con una importante colaboracion por parte del
sector privado. Es asi que se observa la institucionalizacion de la
actividad turistica asociada con la creacion de politicas publicas y
programas de gobierno, en donde la intervencion de organismos
internacionales es muy comun, tales como, Organizacion Mundial del
Turismo (UNWTO por sus siglas en inglés), Consejo Mundial de
Turismo y Viajes (WTTC por sus siglas eninglés), la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) y Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Con relacion al turismo global, la turistificacion del territorio, y los
diferentes actores que promueven su impulso mediante la creacion
de organismos e instituciones en diferentes escalas de actuacion, es
importante sefialar que a partir de mediados de la década de los
setenta, se presenta una clara ampliacion de la industria del turismo y
estructuracion de la actividad a nivel global, mediante la construccién
de infraestructura, creacion de normatividades, e inversion tanto
publica como privada. En 1976 se constituye la Organizacién Mundial
del Turismo (UNWTO por sus siglas en inglés), que sustituye a la
Union Internacional de Organismos Oficiales de Turismo y que en la
actualidad se denomina como ONU Turismo. Este organismo se define
como la «principal organizacion internacional en el campo del turismo,
gue promueve la actividad como motor de crecimiento econémico,
desarrollo inclusivo y sostenibilidad ambiental, y ofrece liderazgo y
apoyo al sector para ampliar conocimientos e impulsar politicas
turisticas en todo el mundo» (ONU Turismo, 2025). En este marco, la
UNWTO se encarga de producir y dar a conocer informacion
estadistica en el ambito del turismo global, su mediciébn econémica y
expansion en diferentes paises a través de los diferentes programas
que se impulsan y promueven desde esta organizacion, y mediante
su relacién con los gobiernos de los estados nhacionales.

Por su parte, el World Travel Tourism Council (WTTC) o Consejo
Mundial de Turismo y Viajes, se cre6 en la década de 1990 como otro
de los principales organismos globales que promueven la actividad,
reune a una serie de lideres empresariales de diferentes sectores de
la industria del turismo (hoteles, aerolineas, tour operadores,
restaurantes), y se define como la autoridad global encargada de
contribuir econémica y socialmente a la actividad del turismo y los
viajes, que trabaja con los gobiernos e instituciones internacionales. A
través de los integrantes del Consejo se emiten recomendaciones a
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las autoridades nacionales para el impulso de la actividad al interior
de los territorios.

Con esto no se quiere sefialar que el turismo no tuviera ya una
importancia a nivel mundial y al interior de los Estados nacionales
anterior a la década de 1970, pero si es notable una mayor organizacion,
planeacion y jerarquizacién de su estructura a nivel institucional con
un alcance global en continua relacién con autoridades y empresarios
de escala nacional, regional, asi como local. En donde la participacion
de organismos globales cuenta con un papel preponderante, la
UNWTO cuenta con una clara influencia a nivel internacional para el
desarrollo de programas de impulso a la actividad en una variedad de
Estados nacionales. Todo ello acompafiado de la instauracion del
contexto neoliberal en la economia global, en sus diferentes etapas y
periodos en los territorios, pero que implico la paulatina entrada del
capital privado en la extraccién de recursos, gestién de servicios,
construccion de infraestructuray en donde el turismo 'y la turistificacion
de los territorios ha representado un medio de expansion continua en
diferentes dimensiones del espacio.

Es importante sefialar que la conservacion y promocion de los
elementos del patrimonio natural, cultural e histérico en areas
seleccionadas de los territorios donde se impulsa el turismo, se
convierten en un elemento principal. De esta forma, como parte de la
urbanizacién neoliberal comienza un periodo de importantes
inversiones y programas publicos, privados, asi como publico-privados,
para la conservacion, y mantenimiento de areas urbanas, rutas
turisticas, asi como elementos paisajisticos, historicos y culturales
seleccionados.

Para el caso de México, en 1974 se creo el Fondo Nacional de
Fomento al Turismo (FONATUR), a través de la fusién del Fondo de
Promocion de Infraestructura Turistica, asi como del Fondo de Garantia
y Fomento al Turismo. Por otra parte, es en ese mismo afio fue cuando
se publicé el decreto que elevé a rango de Secretaria de Estado al
Departamento de Turismo, lo que le otorgd una mayor estructura, asi
como presupuesto para la planeacion e impulso de la actividad turistica
en el pais (CESOP, 2006). A este respecto, FONATUR tuvo a su cargo
la construccion y desarrollo de los Centros Integralmente Planeados
(CIP). Para el caso de los CIP, con el turismo de playa, se desarrollaron
e impulsaron en diferente medida los proyectos de los CIP Cancun,
Ixtapa, Los Cabosy Loreto a lo largo de la década de 1970, y Huatulco
en los ochenta?. Cabe resaltar que, hasta la actualidad, es en estos
centros turisticos donde se percibe la mayor parte de entrada de
turismo extranjero, tal es el caso de Quintana Roo y Baja California
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Sur, donde se ubican los proyectos turisticos de Cancun y Los Cabos,
respectivamente 3.

En el caso de México el desarrollo de todos estos proyectos implicd
un claro proceso de urbanizacion turistica de territorios costeros, con
la llegada de capitales inmobiliarios en lugares que hasta entonces se
dedicaban a actividades agricolas y pesqueras en su mayoria. El
programa de Pueblos Magicos, creado en el afio 2001 bajo la
presidencia de Vicente Fox (2000-2006), fue unos de los principales
programas para la promocion del turismo cultural en pequefias
localidades. Por otra parte, a partir de finales de la década de 1990 se
observa el desarrollo de una diversidad de programas para la
reestructuracion y revitalizacion urbana de centros histéricos en
diferentes ciudades del pais (Delgadillo, 2008; Olivera y Delgadillo,
2014; Diaz y Salinas, 2016; Hiernaux, 2018).

Dentro de los actores que participan y respaldan la produccion y
mantenimiento de estos proyectos, y con ello, de dichas
representaciones espaciales, se encuentran, como ya se ha sefialado,
una diversidad de instituciones culturales de los gobiernos en sus
diferentes escalas, asi como organismos internacionales, como es el
caso de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO), que a través de la desighacion de
diferentes lugares como Patrimonio de la Humanidad, ha colaborado
en gran medida en la elaboracion de planes y programas para el
disefio y promocién de una imagen de los sitios, desde su
mercantilizacion a través del turismo.

Los elementos del patrimonio natural y cultural se convierten en
un principal elemento de consumo turistico, a la vez que es notable
por parte de los organismos internacionales como la UNWTO vy la
WTTC, el uso que se hace acerca del discurso de la sustentabilidad
y la necesidad de desarrollar un turismo sustentable, lo que da muestra
de muchos de los evidentes impactos sociales, ambientales y de
desigualdad econdmica que ha traido consigo el desarrollo y expansion

2 Como muestra de la intervencién de los organismos internacionales para el desarrollo del
turismo en México en ese periodo, la investigacion de Garcia de Fuentes (1979) muestra el
proyecto turistico de Cancun, el cual recibié un préstamo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), por 300 millones de pesos, y se obtuvo un préstamo de la banca privada
de Estados Unidos y del Banco Mundial por 2.150 millones de pesos para el desarrollo
turistico de Baja California (42 millones de délares de la banca privada y 50 millones de
doélares del Banco Mundial). ® De acuerdo con informacién de Datatur (2014, 2015, 2016,
2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024), los aeropuertos de Cancun, Q. Rooy Los
Cabos, B.C.S. se encuentran entre los que recibieron el mayor nimero de turistas
internacionales en México.
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de la actividad turistica. Al mismo tiempo que esto deja ver como se
ha centrado la atencién por parte de dichos organismos en la
conservacion ambiental y del patrimonio, de sitios seleccionados ya
que no es de la misma forma en todo el territorio, en busca de la
mercantilizacion de estos elementos para las actividades de ocio.

El turismo y el supuesto turismo sustentable, promovido desde
los organismos internacionales, se plantea como el avance positivo
del capital, en contraposicion contra las grandes intervenciones de
territorio por parte de proyectos de extraccion de recursos. Al mismo
tiempo que los organismos globales sefialan la importancia del
desarrollo de un turismo sustentable, y el cuidado de los impactos
ambientales y sociales, por otra parte, es muy notoria la forma en que
buscan y sefialan la necesidad de un constante crecimiento de la
actividad turistica dentro de las economias nacionales. En los tltimos
afios han mencionado la preocupacion por la recuperacion de la
industria post pandemia y el arribo de turistas a escala global.

Por todo lo anterior, es importante sefialar la relacion multiescalar
que surge bajo la dinamica de turistificacién del territorio, donde
participan las élites econdmicas y politicas locales y regionales que
ejercen su poder e influencia para llevar a cabo proyectos de diferente
escala, y en donde intervienen instituciones y capitales transnacionales
para llevar a cabo construccidon de infraestructura, inversiones
inmobiliarias, asi como apropiacion de los mercados locales y
regionales. Todo ello bajo la estructura y normas que se desarrollan
desde los organismos de alcance global. De esta forma, una de las
principales caracteristicas del capitalismo global, mediante procesos
como la turistificacién, es la mezcla y yuxtaposicion escalar,
denominado como ‘relativizacion de la escala’, en donde el espacio
presenta la participaciéon de multiples escalas y ninguna se considera
como la privilegiada (Jessop, 2000; Amin, 2005: Brenner, 2000 y
Swyngedouw, 2004).

Del mismo modo, surgen movimientos de protesta ante el despojo,
apropiacion del territorio, de recursos y servicios por el desarrollo de
proyectos turisticos o afectaciones a la poblacién de pequefias
comunidades o barrios, como consecuencia de proyectos turisticos.

3. Elproceso de turistificacion en la produccion de
espacios desiguales

El auge de la turistificacion o gentrificacion turistica (Hiernaux y
Gonzélez, 2014; Janoschka y Sequera, 2016; Jover y Sequera, 2019;
Sequeray Nofre, 2018; Diaz y Sequera, 2020, Hernandez y Diaz, 2022)
como forma de produccion del espacio en algunas zonas al interior
de comunidades campesinas, costeras, indigenas, asi como ciudades
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de diferentes dimensiones, se da mediante la llegada de capitales
transnacionales y el arribo de turismo internacional. En el caso de
Ameérica Latina, la presencia de este turismo internacional, en su
mayoria es de poblacion que arriba desde paises del norte. Para este
grupo de visitantes, tanto de corto como de largo plazo, el costo del
consumo dentro de ciudades y pequefias comunidades urbanas y
rurales, es redituable, en cuanto a la alimentacién, estadia y ocio
(Navarrete, 2018).

En este sentido, una de las principales caracteristicas en la
expansion del proceso de turistificacion, a partir de la segunda década
del siglo XXl y en mayor medida a partir de la pandemia de Covid-19,
sefialada por diferentes &mbitos tanto académicos como de la sociedad
en general, ha sido la rapida expansion de plataformas en linea,
gestionadas por grandes corporaciones transnacionales a través de
las que se realizan una diversidad de servicios, entre los que
sobresalen, la elaboracién y entrega de alimentos, los servicios de
movilidad, asi como la renta de habitaciones o viviendas de corto plazo
(Ardura et al., 2023). En cuanto a la importancia de las plataformas en
linea, son estas grandes corporaciones las que se encargan del
manejo y acumulacién de una inmensa cantidad de informacién digital
con gran detalle, producida por estas nuevas formas de consumo, en
una variedad de lugares de todo el planeta.

En este sentido, las corporaciones tecnoldgicas, de comercio y
produccion de servicios mediante plataformas digitales, han jugado
un papel muy importante dentro de esta reciente etapa de expansion
intensiva y extensiva del proceso de turistificacion, con amplias
ganancias en tiempos realmente cortos, en donde se han incentivado
estas formas de compresion espacio temporal y de transicion entre
escalas para producir ganancias.

En el caso de las plataformas en linea como Airbnb, para la renta
de habitaciones y viviendas, han producido importantes
transformaciones y consecuencias negativas para la poblacion
residente, principalmente en ciudades, ya que se ha impulsado y
permitido la integracion de la infraestructura de vivienda local para la
estadia de turistas nacionales y extranjeros, tanto para estancias
cortas como extendidas. De acuerdo con Gil y Sequera (2020), dichas
plataformas lejos de practicar una economia colaborativa, se basan
en el extractivismo y el rentismo inmobiliario, donde aparecen fuertes
actores financieros como los fondos buitre, las SOCIMIs y el capital
riesgo. En donde también se han insertado grandes corporaciones
inmobiliarias en la construccién y renta de espacios para el alquiler de
los visitantes mediante las plataformas digitales (Ardura et al., 2023).
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Dentro de las transformaciones al interior de los sitios turisticos,
la participacion de las plataformas, ha ampliado el mercado de
alojamiento, y con ello se han abaratado los costos de este servicio
para los visitantes. En especial este tipo de renta temporal de una
vivienda se hace muy accesible para la poblacién de visitantes con
ddlares o euros en pequefias comunidades o ciudades de América
Latina, sin embargo, lo que se presenta es un importante
encarecimiento del valor de la renta de vivienda para la poblacion local.
Lo mismo sucede con el valor de los alimentos, que en comparacion
con los costos por estos servicios y mercancias en los paises del
norte de América y Europa es mucho mayor.

Esta dinamica de uso y valor de las viviendas, deriva por una
parte en el desplazamiento de poblacién que resulta de los procesos
de gentrificacion turistica y por otro lado el amplio sector de la poblacion
local empleada en el sector de los servicios turisticos de bajos ingresos
y que no puede pagar el costo por las viviendas de las zonas centrales
o turistificadas, se ve desplazada en la busqueda vivienda en éareas
alejadas de los centros turisticos, que muchas veces, debido a la
falta de oferta de residencias accesibles para este sector de la
poblacién, se desencadenan procesos de expansion urbana
sumamente desigual.

Derivado del consumo turistico del espacio se presenta la
expansion de la mercantilizacion hacia zonas que cuentan con
patrimonio natural y cultural, que hasta hace unas décadas no estaban
directamente insertas en la dinamica global del capital. Que ahora se
ven integradas al negocio del turismo bajo el valor econémico que se
asigna a tradiciones culturales locales, como el caso de fiestas
patronales de comunidades, comidas y bebidas tradicionales. Del
mismo modo, una mayor promocion de espacios con valor historico y
arquitecténico, como los centros histéricos de las ciudades en el caso
de América Latina. Todo ello acompafado de la creacion de comercios
y servicios especializados para atender las necesidades de la poblacion
turistica, los comercios locales se adaptan a los requerimientos
turisticos, y muchos comercios dirigidos a la poblacién local se ven
desplazados.

De esta forma, dicha expansion del turismo proporciona una
«solucién» clave para los obstéculos en la acumulacion de capital a
través del desplazamiento espacio-temporal del capital acumulado
en nuevas vias para la inversion y la rentabilidad futura (Fletcher, 2019).
En palabras de Harvey «...si en determinado territorio se generan
excedentes de capital y de fuerza de trabajo que no pueden ser
absorbidos, deben trasladarse a otros lugares donde encuentre un
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terreno fresco para su realizacion rentable» (Harvey, 2003; 2004, p.
98). El negocio turistico ha servido como salida para parte de los
capitales financieros en el &mbito inmobiliario a nivel global, a través
de empresas transnacionales hoteleras e inmobiliarias.

La gran mayoria de los empleos que se desarrollan bajo el turismo
son para atender los servicios mas basicos, lo que trae consigo una
precarizacion del empleo generado por la actividad. Con relacién a
esto, la ONU Turismo menciona que las mujeres son la principal fuerza
laboral del turismo y que tienden a concentrarse en los empleos peor
remunerados y menos reconocidos del turismo (ONU Turismo, 2025).

La especializacion y dependencia de los territorios en la actividad
del turismo ha resultado en una agudizacion de la produccién desigual
del espacio en comunidades campesinas e indigenas, asi como
colonias y barrios de grandes y pequefias ciudades. Esta produccion
desigual del espacio como resultado del proceso de turistificacion
puede enmarcar de forma general en los procesos que se mencionan
a continuacion:

* Encarecimiento del valor del suelo y de la vivienda y los servicios
en las zonas donde se desarrolla la actividad. Impacto para la
comunidad local como consecuencia del proceso de turistificacion.

* Dependencia econémica a la actividad turistica para el consumo
del espacio. El turismo como proceso estructurador en la produccién
de espacio, bajo la mercantilizacion del territorio.

* Una fuerte alianza entre autoridades y capitales nacionales y
transnacionales, en donde grupos de poder econdémico se convierten
en los principales actores, en conjunto con las autoridades en turno,
para la toma de decisiones en como se dispone del territorio, de los
recursos y del patrimonio para promover los proyectos turisticos.

* Los turistas como un grupo de poblacién permanente y
desplazamiento de poblacion local trabajadora por nuevos residentes
con mayores ingresos econémicos.

* Menor atencién a la inversidn en infraestructura y servicios para
los habitantes locales.

* Cambio en el uso del suelo que impulsa la expansion urbana
irregular en zonas periféricas a los principales centros urbanos.

Conclusiones

Lo que se ha discutido y reflexionado a lo largo del presente
documento son las transformaciones de la actividad turistica global y
el desarrollo de los procesos de turistificacion como una forma
relevante de expansion del capital en una variedad de territorios. Se
ha sefialado al turismo a partir de la segunda mitad del siglo XX como
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uno de los principales ejes de expansion del capital, favorecido en el
periodo de globalizacion econémica, mediante su estructuracién
desde organismos globales, para la creacion de acuerdos
institucionales con las autoridades de grandes regiones continentales,
asi como con los estados nacionales, con el fin de facilitar el arribo de
inversiones extranjeras para el consumo y mercantilizacién del
territorio. Esta ampliacion intensiva y extensiva del proceso de
turistificacion hacia nuevos territorios, asi como nuevos ambitos de
mercantilizacion del paisaje cultural y natural, es clara evidencia del
necesario traslado de los excedentes del capital hacia otros territorios,
asi como elementos de este.

Una de las principales transformaciones que se sefalan dentro
de la actividad turistica, es el desarrollo de un nuevo periodo para la
actividad, a partir la primera década del siglo XXI, cuando se presenta
una mayor flexibilizacion de las inversiones financieras con el desarrollo
de tecnologia mediante plataformas en linea, impulsadas por
empresas transnacionales, que favorecen a los grandes capitales
inmobiliarios para la renta de habitaciones, casas, apartamentos, etc.
Este acaparamiento de la vivienda, que se promueve por medio del
turismo para su renta, a través de las plataformas en linea, ha alterado
los valores del suelo y de renta, lo que ha trastocado en gran medida
el acceso a la vivienda para la poblacion local que habita barrios y
colonias de pequefas y grandes ciudades. Estos procesos de
gentrificacion turistica, que implica el encarecimiento de zonas
centrales de las ciudades o de las areas que concentran la mayoria
de los servicios urbanos e infraestructura, ha implicado el
desplazamiento de poblacion hacia las periferias de los centros
urbanos y con ello procesos de expansion urbana.

El dltimo punto y como consecuencia de los dos anteriores, es el
turismo como una de las principales actividades econémicas dentro
de la expansién de capital como productor de espacios desiguales,
que ha contribuido a la concentracién de riqueza y al aumento de
desigualdad y polarizacion de la pobreza, que a partir de la pandemia
de Covid-19 se ha profundizado en mayor medida. En donde se
presentan amplias contradicciones que representa la turistificacion,
bajo los proyectos de mejoramiento de infraestructura y proteccion
patrimonial. Politicas impulsadas por los gobiernos que se esconden
bajo mejoramientos en el corto plazo, sin embargo, representan
proyectos de infraestructura de impulso al turismo, que se traducen
en privatizacion de espacios y encarecimiento de servicios para las
comunidades en el largo plazo.
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En el proceso del turismo globalizado, y en esta produccion
desigual del espacio, es notoria la participacion de lo local en la
dinamica del capital, a pesar de que en muchas de las ocasiones la
capacidad de accién de gobiernos y actores locales es inmensamente
dispar con relacion a los grandes inversores o la capacidad econémica
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RESUMEN

Después de caracterizar brevemente tanto al ecoturismo como a los pueblos
originarios, se exponen algunos de los principales impactos positivos y negativos
gue esta modalidad turistica provoca en dichos pueblos. Asi, se sefialan los
posibles beneficios a nivel econémico y cultural, para posteriormente exponer
los siguientes topicos, referidos a impactos negativos o cuestiones
problematicas: mercantilizacion de la cultura, problemas causados a los
territorios comunales, afectaciones a los lugares sagrados, impactos en la
toma de decisiones comunes y, por Ultimo, el caracter etnocéntrico del
ecoturismo. Como reflexiones finales, se mencionan algunas posibilidades de
abordar éticamente el ecoturismo: en primer lugar, una breve referencia a los
cédigos éticos y, en segundo lugar, a los métodos de toma de decisiones
éticas, en particular el modelo PLUS propuesto por Ethical and Compliance
Initiative.
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Indigenous peoples facing ecotourism: reflections
from an ethical perspective

ABSTRACT

After briefly characterizing both ecotourism and indigenous peoples, some of
the main positive and negative impacts that this modality causes on these
peoples are exposed. Thus, the possible economic and cultural benefits are
pointed out, to later expose the following topics, referred to negative impacts or
problematic issues: commodification of culture, problems caused to communal
territories, damage to sacred places, impact in the common decision-making
and, finally, the ethnocentric nature of ecotourism. As final reflections, some
possibilities to approach ecotourism ethically are mentioned: first, a brief
reference to ethical codes and, second, ethical decision-making methods, in
particular the PLUS model proposed by Ethical and Compliance Initiative.

Keywords: Indigenous People, Ethnocentrism, Culture, Moral Reasoning,
Ecotourism Impacts.

Introduccion

El ecoturismo es un concepto disputado y uno de los aspectos
en que mejor se muestra este caracter polémico es en la dificultad de
contar con una definicion univoca. Hace dos décadas Fennell (2001)
encontro ya 85 diferentes definiciones del ecoturismo. Esta tendencia
ha ido creciendo con el tiempo y hoy en dia la discusion continda,
avivada por el hecho de que el ecoturismo muestra un caracter
francamente multidimensional, al permitir que se le tome como un
producto, un segmento, una filosofia, etc. Este parrafo deberia servir
de advertencia para todo lo que se expone después, pues las
conclusiones a las que se llegue en el texto deberan ser matizadas
siempre, para tomar en cuenta este caracter de la actividad.

Aunque no se profundizara en ello a lo largo de este texto, cabe
tener en cuenta que el de pueblos originarios también esta muy lejos
de ser un concepto pacifico o univoco (véase p. €j. Arregi, 2011, 1.2),
de modo que el estudio de la interseccion entre estos dos dmbitos
parece obligado a explorar un conjunto de «interrelaciones complejas»
(White et al., 2013, p.78). Sin embargo, dado que no es posible
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comenzar la exposicion sin presentar al menos una caracterizacion
capaz de hacernos entender por donde van los tiros, parece una buena
opcion acudir a las definiciones mas ampliamente utilizadas. Asi, por
ejemplo, con respecto a los pueblos originarios se tomara la propuesta
por el Relator Especial de la Subcomisién de Prevencion de
Discriminaciones y Proteccién a las Minorias de las Naciones Unidas,
José R. Martinez Cobo:

Son comunidades, pueblos y naciones indigenas los que, teniendo
una continuidad histérica con las sociedades anteriores a la
invasion y precoloniales que se desarrollaron en sus territorios,
se consideran distintos de otros sectores de las sociedades que
ahora prevalecen en esos territorios o en partes de ellos.
Constituyen ahora sectores no dominantes de la sociedad y tienen
la determinacion de preservar, desarrollar y transmitir a futuras
generaciones sus territorios ancestrales y su identidad étnica
como base de su existencia continuada como pueblos, de
acuerdo con sus propios patrones culturales, sus instituciones
sociales y sistemas legales. (ONU, 2004, p.2)

Tal como sefialan multiples expertos y organismos internacionales
(por ejemplo, la Organizaciéon Internacional del Trabajo y la
Organizacion de Estados Americanos), la autoidentificacion resulta
un elemento de extrema importancia, pues es lo que garantiza que no
se trate de una categoria impuesta desde el exterior. Por lo que se
refiere a la caracterizacion del ecoturismo, parece un buen punto de
partida el recordar la clasica definicion de Ceballos-Lascurdin, que
inspira muchas propuestas definitorias de diversos organismos
internacionales. Segun este autor, el ecoturismo

es aquella modalidad turistica ambientalmente responsable
consistente en viajar o visitar areas naturales relativamente sin
disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos
naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas éareas, asi
como cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado)
que puedan encontrarse ahi, a través de un proceso que promueve
la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural, y propicia
un involucramiento activo y socioeconémicamente benéfico de
las poblaciones locales. (Ceballos-Lascuréin, citado en Orgaz y
Castellanos, 2013)

Pueden establecerse diversos puntos de contacto entre el
ecoturismo y los pueblos originarios, entre ellos los sefialados por
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Coria y Calfucura (2011): (i) los territorios de los pueblos originarios
coinciden significativamente con las areas de mayor riqueza natural
del globo; (ii) los ecoturistas suelen mostrar respeto por las costumbres
locales, asi como un deseo de impactar positivamente en las mismas;
y (iii) las comunidades originarias poseen conocimiento ecolégico
tradicional y tienden a autopercibirse en unidad con su territorio. Otros,
como Azevedo (2007), escribiendo desde una perspectiva
sudamericana, sefialan directamente que el desarrollo del ecoturismo
«involucra fundamentalmente a las comunidades indigenas por la
importante presencia de éstas en las zonas rurales, ademas y
fundamentalmente por el alcance de dos componentes: el cuidado
ambiental y la interrelacion de los turistas con formas de vida
comunitaria» (p.5).

Este texto explorara algunos aspectos de la relacién del
ecoturismo con las comunidades originarias con miras a un posible
andlisis desde el campo de la ética. Se comenzara con dos aspectos
que suelen ser sefalados como beneficiosos.

1. Los beneficios econdmicos

Segun la Asociacion Internacional de Ecoturismo (TIES, por sus
siglas eninglés), uno de los ocho principios que deben tener en cuenta
guienes creen o gestionen cualquier actividad ecoturistica es «generar
beneficios financieros tanto para los locales como para la industria
privada» (TIES, 2025), de manera que la atencion a los beneficios
econOmicos es un aspecto que practicamente sirve para construir al
ecoturismo como tal: si no se dan dichos beneficios, no se puede
caracterizar como ecoturismo. Del mismo modo, los posibles
beneficios econdmicos, expresados en variables como ingresos,
empleos, etc., constituyen siempre una de las principales promesas
que se efectdan cuando se trata de introducir el ecoturismo en algun
territorio perteneciente a los pueblos originarios (de hecho, es una
promesa presente practicamente en cualquier propuesta de desarrollo
de actividades ecoturisticas e incluso turisticas en general).

Desde luego, existen muchos casos en los que se pueden
apreciar semejantes beneficios econémicos. También es posible, en
diversos lugares del mundo, apreciar estos beneficios como un
resultado destacado de la actividad ecoturistica en el contexto
especifico de los pueblos originarios. Por poner un Gnico ejemplo, los
tres casos estudiados por Honimae (2020, p. 17) en su trabajo de
grado, ubicados en las Islas Salomén, presentan impactos
econdémicos positivos, lo cual lleva a la autora a afirmar que «el
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ecoturismo puede ser una industria generadora de ingresos, que ofrece
una alternativa viable a otras industrias destructivas, en especial a la
tala». Honimae sefala asimismo que la infraestructura construida ha
sido util para la poblacion local, especialmente la relativa al transporte.

Los beneficios econdémicos que el ecoturismo genera para los
pueblos originarios son sefialados en muchos otros lugares y, un paso
mas alla de los beneficios econémicos propiamente dichos, se ha
destacado también la importancia del ecoturismo para el desarrollo
local, entendido como un concepto de desarrollo que toma en cuenta
dimensiones de orden ético, ambiental, de bienestar, etc., las cuales
no suelen estar presentes en la vision tradicional, y que tiene como
caracteristica mas relevante el estar «impulsado desde la base social,
donde la comunidad es la protagonista de su propio desarrollo»
(Maldonado y Castro, 2017, p.52).

Sin embargo, muchos autores cuestionan lo expuesto hasta ahora,
considerando que los beneficios econdmicos suelen ser Unicamente
una promesa que se hace a los pueblos originarios y en general a las
comunidades locales donde se desea implantar proyectos
ecoturisticos. Caldicott y Fuller (2005) afirman que por mas que
siempre se hace referencia a los potenciales beneficios econémicos,
en realidad es un tema que se ha estudiado poco a nivel empirico.
Libosada (2009, pp. 391-392) afiade otra idea a tener en cuenta en
esta linea, como es que:

si bien un destino en particular podria atraer a cien mil visitantes
extranjeros a un pais, el dinero real que queda para la comunidad
local y el mantenimiento del sitio equivaldria a una fraccion muy
pequefia de los ingresos por turistas.

Ademas de los presuntos beneficios econdmicos (y por supuesto
los relativos al medio ambiente?), otro de los argumentos que se
sefalan usualmente en defensa del ecoturismo, en especial cuando
se lleva a cabo en el territorio de los pueblos originarios, es el papel
positivo que el turismo juega con respecto a la cultura de los mismos,
gue se tratara en el siguiente apartado.

2. Los beneficios paralacultura
Zeppel (2007, p. 323) recoge diversas definiciones del ecoturismo
gue resultan de utilidad para mostrar en qué medida éste toma en

2 Estos no se trataran en el presente texto, fundamentalmente debido a cuestiones de espacio.
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cuenta a las culturas indigenas; asi, para Honey [...] el ecoturismo
«fomenta el respeto por las diferentes culturas y por los derechos
humanos» [...] Conservation International definid el ecoturismo como
«una forma de turismo inspirada principalmente en la historia natural
del &rea, incluyendo sus culturas indigenas» [...] Algunos grupos
indigenas hablan también de ecoturismo cultural o turismo ecocultural,
para enfatizar que el medio ambiente natural y los recursos todavia
se gestionan como un paisaje cultural indigena.

Maldonado (2006), basandose en la revision de numerosos casos
de estudio, elabora un completo catalogo de los efectos beneficiosos
que la actividad turistica produce en la dimension cultural de los pueblos
originarios. Si bien dicho catélogo no se refiere al ecoturismo, sino a
la actividad turistica en general, se considera util referirlo aqui, dado
que buena parte del turismo llevado a cabo en los territorios de los
pueblos originarios puede asimilarse al ecoturismo 0 una modalidad
similar.

Al respecto, algunos de los beneficios sefalados por Maldonado
(2006) son los siguientes:

* Toma de conciencia por parte de las comunidades acerca del
potencial econdmico de su patrimonio cultural.

* Importancia que, de cara al éxito comercial del producto
ecoturistico, posee la autenticidad de todas las expresiones de la
vida rural o la cultura indigena, elemento que surge de la busqueda
de experiencias culturales significativas por parte de las y los
turistas.

* Restauracion o conservacion de lugares de elevado interés
cultural, como sitios arqueoldgicos o centros ceremoniales,
previamente abandonados y en riesgo de pillaje.

* Rescate de expresiones culturales (musica, danzas, artesanias,
etc.) practicamente abandonadas.

* Mayor conciencia del valor de la propia cultura y de la identidad
étnica, logrando una conducta mas asertiva ante las y los visitantes.

* Mayor participacion de las mujeres en la toma de decisiones,
debido al desarrollo que éstas han llevado a cabo de ambitos de
participacién econdmica y afirmacion cultural.

* Establecimiento de reglas para minimizar el impacto cultural,
elaboradas a través del didlogo con turistas e intermediarios.

Después de observar semejante lista, cabria preguntarse por qué
puede Johnston (2005, citada en White et al., 2013, p. 82) afirmar que
«desde una perspectiva internacional, no existe hoy una mayor
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amenaza para los pueblos indigenas que el ecoturismo industrial».
La propia autora adelanta enseguida una posible respuesta:

...la industria del ecoturismo se infiltra en los rincones mas
profundos de la cultura y la vida comunitaria. Afecta a todo el
espectro de derechos y es responsable de violaciones de
derechos en todos los niveles. A nivel mundial, ninguna otra
industria por si sola pone en peligro hasta tal punto el nicleo
espiritual de las culturas indigenas. (Johnston, 2005, citada en
White et al., 2013, p.82)

En los apartados subsiguientes se detallaran algunos aspectos
de esta perspectiva negativa.

3. Mercantilizacién de la cultura

Este es el primer aspecto que debe tratarse, puesto que, tal y
como afirma Hinch (2001, p. 352), «el ecoturismo es una actividad
comercial y, en la medida en que las culturas indigenas sean parte del
atractivo, tales culturas serdn mercantilizadas en el proceso de
producir una experiencia para el turista». Vinculada a este punto se
halla la situacion paraddjica que sefiala Coronado (2014, p. 14) para
el turismo cultural, facilmente asimilable también a lo que sucede en
el caso del ecoturismo, pues en ambos casos la industria turistica
debe «generar representaciones culturales que incluyan los auténticos
significados culturales al tiempo que sean atractivas para las
demandas de los turistas». Estos parecen ser hechos indudables,
que no so6lo se manifiestan en el ecoturismo sino en general en
cualquier actividad turistica, pero que en el caso de las vinculadas
con pueblos originarios cobran una relevancia ain mayor.

Aunque hay quienes destacan los impactos positivos del
ecoturismo en multiples dimensiones relacionadas con la cultura de
los pueblos originarios (algunos sefialados en el epigrafe anterior),
existe una abundante literatura que se centra precisamente en los de
caracter negativo. Al respecto, Leén y Cortez (2007) consideran que

...en laindustria ecoturistica si existe una predisposicion a reducir
lo cultural de los grupos étnicos a lo folclorico y artesanal (bailes,
gastronomia, vestido, tallas en madera, pulseras, etc.). Es asi
como el folclor y la estética plastica de las comunidades se
convierten en mercancias susceptibles de comprarse y venderse.
En ese sentido, percibimos entonces un matiz de saqueo y
explotacion de parte de las empresas de capital privado, que
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obedece a una tendencia neoliberal, evidente de manera
descarnada [...] en la idea de «ofertar» servicios y artefactos
culturales indigenas.

Se trata, segun las mismas autoras, de un matiz semejante a
muchas actividades extractivistas llevadas a cabo durante la historia,
dedicadas a despojar a las comunidades de sus recursos naturales.
Aunque estas autoras reconocen gue los pueblos originarios no son
victimas pasivas, sino actores capaces de generar espacios de
resistencia, cabe preguntarse, especialmente teniendo en cuenta lo
reducido de estos espacios, cual es la tendencia que pesa mas.

Existen numerosos ejemplos que muestran esta tendencia
indudable a la comodificacion de la cultura operada a causa de la
llegada de proyectos ecoturisticos a los territorios de los pueblos
originarios. Alonso y De la Cruz (2021), hablando del turismo
comunitario, una forma de turismo caracterizada por el control que la
comunidad mantiene sobre la actividad turistica y sus beneficios, forma
que nace muy proxima al ecoturismo y al etnoturismo pero que se
considera un paso adelante con respecto a éstos, sefialan diversos
problemas causados por tal modalidad. No se trata, afirman, de
«meras desviaciones corregibles de un sistema en esencia
aceptable, sino que acaban siendo problemas radicales y constitutivos
de la propuesta de» turismo comunitario (Alonso y De la Cruz, 2021,
p.97). Uno de tales problemas, que retoman de Cabanilla, es la
dependencia de la cultura externa que el turismo provoca en las
culturas de los pueblos originarios, debido a la adaptacion al turismo
que debe llevar a cabo la comunidad receptora, la cual acaba por
amenazar la integridad de ésta mediante la creacion de una realidad
que, siendo atractiva para el mercado turistica, no es sino una ficcién.
De este modo, los turistas y su cultura serian quienes validasen la
cultura de la comunidad originaria: la mirada del turista acabaria por
ser la mirada con que dicha comunidad se ve a si misma.

Los mismos autores sefialan en este sentido que:

...el turismo trastoca el funcionamiento cotidiano y natural de la
comunidad, eliminando cualquier posibilidad de autenticidad e
instaurando una dindmica impostada que tiene al turista como
nucleo, en lugar de ser los integrantes de la comunidad el centro
de la misma. (Alonso y De la Cruz, 2021, p.98)

lo cual produce efectos como la orientacién de actividades como
la cocina o las artesanias a la mera satisfaccion de los turistas, sin
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tomar en cuenta el papel que las mismas pueden jugar dentro de la
l6gica comunitaria, la trivializacion de los ritos religiosos y la
modificacion de los roles tradicionales de los miembros de la
comunidad.

Relacionadas con el tema de la mercantilizacion de la cultura, se
pueden encontrar una serie de cuestiones de propiedad intelectual
que han cobrado gran importancia en los Ultimos afos. Por ejemplo,
el uso del patrimonio estético de los pueblos originarios por parte de
diversas empresas internacionales del sector textil ha suscitado una
fuerte polémica en México, que ha llevado a modificar la ley de propiedad
intelectual, para ofrecer una mayor proteccién juridica a dichos
pueblos; una ley, por cierto, que se consider6 «insuficiente» para
proteger el legado de éstos (Rodriguez, 2021). En casos asi, podria
decirse que se comercializa la cultura pero sin dejar el mas exiguo
beneficio (generalmente sin siquiera reconocer el debido crédito) a
quienes legitimamente poseen la propiedad intelectual. Aunque estos
problemas de apropiacion cultural rebasan con mucho el ambito de
este texto, se ha querido dejarlos consignados, dado que deben alertar
acerca de una problemética siempre presente sobre la que el
ecoturismo podria, en ciertas circunstancias, llegar a incidir de manera
muy negativa.

A continuacion, se tratara una de las problematicas mas relevantes
en la relacion entre ecoturismo y pueblos originarios.

4. Territorios comunales

Tal y como afirma la Relatora Especial de las Naciones Unidas
Erica-lIrene Daes (2001, p.8) en un documento de trabajo del Consejo
Econdmico y Social de dicha organizacion: «la relacién con la tierra'y
con todo ser viviente es fundamental para las sociedades indigenas».
Esta relacion extremadamente compleja reviste una gran importancia
cultural, politica, econémica, etc., y se halla vinculada con la
supervivencia y la propia existencia de dichas sociedades. Se trata,
asimismo, de una relacién muy dificil de comprender para quienes no
la comparten. Tratando de dar una aproximacion a la misma (con
plena consciencia de que no capta en profundidad sus multiples
matices) se puede decir con Hinch (2001, p. 347) que «los pueblos
indigenas consideran que ellos pertenecen a la Tierra'y no que la tierra
les pertenece a ellos [...] El concepto de la tierra como «madre» de la
cual depende su supervivencia es recurrente en las culturas
indigenas», siendo esta supervivencia tanto material (debido a los
recursos que proveen sus tierras) como cultural (debido a la
importancia que reviste el vinculo con esas tierras para la identidad
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del grupo).

Esta «relaciéon espiritual y material profunda y peculiar con sus
tierras, asi como con el aire, el agua, los mares costeros, el hielo, la
flora, la fauna y los demas recursos» (Daes, 2001, p.50) mantenida
por los pueblos originarios a menudo es dejada de lado por los agentes
politicos y econémicos que tienen contacto con dichos pueblos. Ello
es debido a multiples razones, entre ellas la falta de comprension de
la relacion, indiferencia ante la misma o diversas razones
pretendidamente «utilitarias», de todo lo cual contiene numerosas
referencias el propio informe de la Relatora Especial Daes. Teniendo
esto en cuenta, cabe preguntarse ahora qué sucede en el caso que
aqui interesa, comenzando con unas reflexiones de Marin (2015, p.
6), quien afirma al respecto que:

Las dinamicas generadas por la articulacion entre la industria del
turismo, las politicas ambientalistas y los sistemas de propiedad
de tierras comunales suelen ser muy diversas y complejas, y no
necesaria ni automaticamente llevan a la apropiacién y al despojo.
Infinidad de comunidades y grupos sociales han respondido
creativamente para aprovechar las oportunidades econémicas,
estableciendo acuerdos y alianzas que representan cambios de
subsistencia, estructuras sociales y formas de vida, sin perder el
control de sus territorios. No obstante, es preciso apuntar que
justamente los espacios mas codiciados para la conservacion
ambiental y el desarrollo del turismo, forman parte de los territorios
de comunidades étnicas, campesinas o rurales, sociedades que
histéricamente se reproducen en contextos de marginacion,
pobreza e inequidad econdmica, social y legal, y que por tanto
suelen ser estructuralmente vulnerables a los embates que
amenazan la propiedad o el control de sus tierras.

Continuando en esta linea, Avila (2015, pp. 70-71), en un estudio
sobre turismo alternativo en Chiapas (México), sefiala que la inversion
turistica impulsada desde la década de 1990 fundamentalmente por
capitales extranjeros, sean privados o de organizaciones
internacionales, ha significado para los pueblos originarios «la compra
y privatizacion de tierra ejidal [y] los desplazamientos de comunidades
indigenas en areas estratégicas», afiadiendo que «en esos nuevos
proyectos turisticos, las poblaciones rurales son practicamente
desalojadas de los territorios que venian ocupando y despojadas de
los beneficios que les permitiria el aprovechamiento de los recursos
naturales y culturales contenidos en ellos».
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Gunter y Ceddia (2020), a su vez, en un estudio que abarca veinte
afos de datos (1995-2015) referentes a diez paises latinoamericanos,
concluyen que existe s6lo moderada evidencia de que cuando el
ecoturismo se lleva a cabo en las tierras pertenecientes a los pueblos
originarios o comunidades locales sirva efectivamente para la
conservacion de dichas tierras. Del mismo modo, sefialan que los
efectos beneficiosos del ecoturismo en lo que se refiere a la
conservacion no deben ser sobreestimados, aun cuando se tome en
consideracion a las comunidades locales y los pueblos originarios,
otorgandoles titulos sobre las tierras. Se trata de reflexiones que
contrastan con los discursos triunfalistas que a menudo se refieren a
los beneficios del ecoturismo con respecto a este tema. Un tema,
gue, como puede apreciarse facilmente, es muy delicado y amerita
un profundo tratamiento. El siguiente epigrafe, si bien se relaciona
con lo expuesto hasta ahora acerca del territorio, merece por su
relevancia un lugar aparte.

5. Afectaciones alos lugares sagrados

Dudley et al. (2009) consideran que existen dos conexiones
principales entre la fe religiosa y las areas protegidas: la primera se
da através de la influencia que cualquier fe ejerce sobre las creencias,
valores, etc., de sus fieles, y que incluye por supuesto todo lo que
incide en las concepciones de éstos acerca de la naturaleza. La
segunda conexion es mucho mas contundente, pues se refiere a la
proteccion directa que muchas fes ejercen sobre individuos o especies
consideradas sagradas (como las vacas en el hinduismo a los
baobabs en Madagascar). Es en este segundo sentido que los autores
llegan a afirmar que «los sitios sagrados naturales son probablemente
el método mas viejo de proteccion de un habitat» (Dudley et al., 2009,
p.569). Existe una gran cantidad de pruebas de que se trata de un
método muy efectivo y, aunque el analisis de estos autores no se
limita a las cosmovisiones de los pueblos originarios, pues abarca
lugares sagrados en mas de cien paises y pertenecientes a las mas
diversas creencias religiosas, reconoce también que la gran mayoria
pertenecen a las cosmovisiones tradicionales y originarias.

Un aspecto especialmente relevante es que muchas de las
cosmovisiones y religiones de los pueblos originarios son territoriales.
Esto resulta especialmente patente en Mesoamérica, por lo que se
hara referencia en primer lugar a consideraciones provenientes de
esta zona. Al respecto, es Util recordar el concepto de etnoterritorio
propuesto por Barabas (2010, p. 12): «el territorio histdrico, cultural e
identitario que cada grupo reconoce como propio, ya que en él no sélo
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encuentra habitacion, sustento y reproduccién como grupo Sino
también oportunidad de reproducir cultura y practicas sociales a través
del tiempo». Cada lugar del etnoterritorio es propiedad de alguna
entidad sagrada, con las cuales las sociedades deben relacionarse
de acuerdo con la l6gica de la reciprocidad. Algunos de estos lugares
poseen una mayor densidad significativa, por lo que «pueden ser
considerados lugares sagrados y muchas veces estan marcados por
las huellas de los héroes fundadores, tienen gran poder convocatorio
y son socialmente emblematicos» (Barabas, 2010, p.14). Estos
lugares sagrados suelen ubicarse en areas naturales, Io mismo en
Mesoameérica (donde se hallan ligados fundamentalmente al
denominado complejo-cerro) que en muchos otros lugares del mundo,
lo cual puede ponerlos en relacion con el ecoturismo.

¢Como afecta entonces el ecoturismo a los lugares sagrados?
Lamentablemente, tal y como explican White et al. (2013, p.88), debido
a una serie de causas, entre las que se destaca la falta de comprension
de lo que constituye un lugar sagrado para los pueblos originarios,
«las actividades ecoturisticas aun pueden llevarse a cabo dentro de
los sitios sagrados, independientemente del consentimiento de los
indigenas». Este problema es muy comun en las relaciones entre los
pueblos originarios y los diversos operadores del ecoturismo. En
principio, de acuerdo con numerosas declaraciones internacionales y
también con diversas legislaciones de escala nacional, los pueblos
originarios deben tener acceso a sus sitios sagrados (aun cuando se
hallen en propiedad de otros), y también deben poder negar el acceso
a dichos sitios, seguin consideren conveniente. Sin embargo, por todo
el mundo se pueden encontrar casos que muestran la situacion
contraria; por ejemplo, en 2016 las y los U'wa se quejaban, ademas
de la amenaza que representaba la mineria, de los problemas que el
ecoturismo estaba provocando en uno de sus lugares sagrados, el
monte Zizuma (ubicado dentro de un Parque Nacional colombiano).
El ecoturismo ensuciaba las aguas e introducia basura en los territorios
sagrados, quebrando asimismo la relacién entre los seres humanos
y los espiritus. Ante semejante panorama negativo, el pueblo U'wa
inicié una protesta pacifica para sentar en la mesa de dialogo al
Gobierno (Tegria, 2016)3.

3 Hoy dia, a pesar de que siguen dandose problemas, las reglas de acceso al Parque Nacional
se han modificado, en el sentido de un mayor respeto de las creencias de las y los U'wa,
prohibiéndose a los ecoturistas el realizar conductas como tocar la nieve.
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El tema tratado en este epigrafe reviste siempre gran importancia
para la poblacién local. Asi, en un estudio previo para el desarrollo de
actividades ecoturisticas en la zona del Pamir (Tajikistan), los autores
se encontraron con una actitud extremadamente favorable hacia el
turismo, despreocupada por los posibles impactos negativos; sin
embargo «las visitas a los «lugares sagrados» locales (tumbas,
manantiales, piedras, arboles, etc.) fueron percibidas como la Unica
restriccion necesaria para las visitas de los turistas» (Aknazarov et
al., 2002).

Ahora se tratara otro elemento que es considerado decisivo por
un gran nimero de especialistas en el tema.

6. Toma de decisiones comunes

La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de
los pueblos indigenas (ONU, 2007) sefala el derecho a la libre
determinacién de los pueblos originarios, derecho en cuya virtud
determinan su organizacion politica (articulo 3); el derecho al
autogobierno o la autonomia en todas aquellas cuestiones relativas a
sus asuntos locales o internos (articulo 4); el derecho a conservar y
fortalecer las instituciones politicas y legales que les son propias
(articulo 5). En el mismo documento se pueden encontrar otras
disposiciones de gran relevancia para lo tratado en este epigrafe.

Asi sucede con el articulo 18:

Los pueblos indigenas tienen derecho a participar en la adopcion
de decisiones en las cuestiones que afecten a sus derechos, por
conducto de representantes elegidos por ellos de conformidad
con sus propios procedimientos, asi como a mantener y
desarrollar sus propias instituciones de adopcién de decisiones.
(ONU, 2007, p.8)

También con el articulo 23:

Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar y a elaborar
prioridades y estrategias para el ejercicio de su derecho al
desarrollo. En particular, los pueblos indigenas tienen derecho a
participar activamente en la elaboracion y determinacion de los
programas de salud, vivienda y demas programas econémicos y
sociales que les conciernan y, en lo posible, a administrar esos
programas mediante sus propias instituciones. (ONU, 2007, pp.
9-10)
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Por ultimo, con el articulo 33.2: «Los pueblos indigenas tienen
derecho a determinar las estructuras y a elegir la composicién de sus
instituciones de conformidad con sus propios procedimientos» (ONU,
2007, p.13).

Después de esta lectura, debe haber quedado claro el respaldo
que la comunidad internacional otorga al autogobierno por parte de
los pueblos originarios, al menos en teoria. La Agenda 21 es otro
documento internacional que, tal y como afirman White et al. (2013),
reconoce a los pueblos originarios el derecho a participar en el proceso
de planificacion de cualquier actividad de turismo sustentable.

Conviene hacer referencia ahora al propio proceso de toma de
11decisiones de los pueblos originarios, que en numerosos casos
alrededor del mundo es un proceso comunitario, en el cual las
decisiones que afectan a la colectividad son tomadas por todo el
conjunto de la misma. Esto es particularmente evidente para
numerosos pueblos del continente americano, aqui se tomard como
ejemplo el estado mexicano de Guerrero, teniendo en cuenta el estudio
elaborado por Garcia y Arcos (2021) sobre las asambleas comunitarias
de los pueblos originarios. Este estudio muestra tanto los tipos de
asamblea (municipal y agraria) como los detalles de su funcionamiento,
resaltando su espiritu democratico, pese al caracter parcialmente
patriarcal que posee. Un aspecto fundamental que resaltan Garcia y
Arcos (2021, p. 371) es la basqueda de consenso:

La funcion de la autoridad es la de interpretar la voluntad general,
verbalizada, que implica el sentimiento de la comunidad, muchas
veces inducida, pero convencidos de que fueron ellos quienes
deciden. Las patrticipaciones en la asamblea los convencen de
gue no se trata de escoger una de varias opciones posibles y
desechar las demas, sino que todos coincidan en una sola opcion
gue integra a todas las opiniones.

Este ejemplo conduce a uno de los problemas mas comunes
que se suscitan cuando se desea implementar un proceso de
planeacion participativa referente a alguna actividad ecoturistica:
«comunmente una persona o grupo de indigenas es seleccionada o
nominada para representar a todas las personas indigenas en un area
determinada» (White et al., 2013), lo que en primer lugar puede
plantear serios problemas de legitimidad, si la persona o grupo elegidos
no cuentan con el respaldo del total de la comunidad. Un caso extremo
de esta problematica seria la (no inusual) invitacion al proceso
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participativo a una persona o grupo que represente sélo a quienes
efectivamente tengan interés en desarrollar el proyecto ecoturistico.
Otro problema que se presenta es que las decisiones suelen ir mucho
mas alla de plantearse si se desarrolla o no el proyecto turistico
teniendo en cuenta los beneficios que presumiblemente producira. La
decisién es mucho mas compleja, al tomar en cuenta las obligaciones
que el proyecto impondra a las personas, entre ellas el modo en que
este puede repercutir negativamente sobre ciertas practicas culturales
mal aceptadas por los turistas, como normalmente sucede con la
caza.

7. Etnocentrismo

La referencia a la caza, y otras practicas que no son aceptadas
facilmente por los turistas a causa de diferencias culturales, sirve para
abrir el siguiente tépico de reflexion, lo que se hara aludiendo a las
reflexiones de Cater (2006), quien sefiala que un punto relativamente
comun a la multitud de definiciones que se han propuesto del
ecoturismo es el considerarlo basado en la naturaleza, pero siempre
desde la perspectiva occidental que parece dominar los estudios
turisticos. El concepto de naturaleza no sélo es uno de los mas
disputados dentro del pensamiento occidental*, sino también uno de
los que muestra mas aproximaciones alternativas en todas las culturas
del mundo, de modo que la posible division entre lo natural y lo no
natural de una cierta cultura originaria no tiene por qué coincidir con la
de otra, ni tampoco con la interpretacion occidental que prevalece en
la literatura. Si se considera que ecoturismo se halla basado en la
naturaleza, claramente habra que partir de una determinada vision
acerca de la misma, de modo que diferentes culturas podran tener
distintos conceptos de ecoturismo, debido a las diversas concepciones
gque posean sobre lo que es y no es naturaleza, la ubicacion de los
seres humanos en relacion con la misma, el modo de relacionarse
con los seres naturales, etc. La imposicién del modelo occidental de
ecoturismo como plantilla que sirve para desarrollar el ecoturismo en
cualquier lugar del mundo puede, entonces, resultar muy dafiina para
las demas culturas, cobrando una especial relevancia en el caso de
las culturas originarias.

Cater (2006) considera esta imposicion como un producto de la
hegemonia ideoldgica occidental en el mundo globalizado, poniéndola

4 «En la historia de las ideas occidentales, ningun otro concepto ha adquirido una gama tan
vasta ni tan cargada de significados como el término naturaleza» (Kwiatkowska, 2008,
p.53).

49



Los pueblos originarios frente al ecoturismo: reflexiones desde la ética / José Maria Filgueiras Nodar /pp. 35-57

en relacion con el predominio del modelo neoliberal en la economia
politica de todo el planeta. El amplio grado de aceptacion de las ideas
de sustentabilidad y de desarrollo también tiene que ver con estas
situaciones de dominio: recoge asi las criticas de quienes sefialan
gue el aspecto clave con respecto a este punto es quién define la
sustentabilidad y sus criterios, analizando el modo en que esta
hegemonia occidental se muestra en las instituciones internacionales
de gobernanza, agencias de certificacién, organizaciones no
gubernamentales y otras dimensiones clave. Cater recuerda también
que el ecoturismo acaba convirtiéndose en la practica, en numerosas
ocasiones, en un producto elitista, a causa de los elevados precios
gue maneja, debido en primer lugar a que los lugares puros y ain no
descubiertos son cada vez mas escasos, convirtiéndose asi ese
desconocimiento por parte de las masas en un valor econémico
susceptible de explotacion y, en segundo lugar, a los elevados costos
de las ecotecnologias. El caracter paternalista que muchas veces
presenta el ecoturismo (manifiesto, por ejemplo, en el modo en que
se dejan de lado las practicas de gestion involucradas en el
conocimiento de los pueblos originarios, por considerarlas inferiores
a las occidentales) es otro elemento que este autor afiade a sus
criticas.

Debido a todas las razones antedichas, es muy probable que la
visién etnocéntrica del ecoturismo, impuesta por Occidente y ajena a
las alternativas de otras culturas, no se halle en consonancia con las
ideas prevalecientes en muchas sociedades que construyen el
concepto de naturaleza y por ende el de ‘turismo de naturaleza’ de
forma distinta. Existen desde luego excepciones a este predominio
occidental: Cater (2006) menciona un interesante proyecto en la isla
de Misali (Zanzibar, Tanzania), basado en la Sharia islamica, pero
todavia son muy escasas (si bien ya se estan haciendo interesantes
llamamientos, por ejemplo en Asia, a desarrollar modelos propios de
ecoturismo). La inevitable comodificacion de la naturaleza que parece
conllevar la vision occidental del ecoturismo choca frontalmente con
las concepciones ya sefaladas acerca del territorio que poseen los
pueblos originarios, lo cual produce una situacion que ha sido
caracterizada como de expropiacion eco-imperialista 0 eco-
colonialista.

8. El abordaje desde la ética

Hasta aqui, se han sefalado algunos de los aspectos mas
relevantes a la hora de abordar las complejas interrelaciones entre el
ecoturismo y los pueblos originarios. Existen, sin duda, mas
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dimensiones de interés, cuyo tratamiento proporcionaria un panorama
todavia més completo de lo aqui tratado. Asi sucede con la cuestion
del alocronismo, concepto desarrollado por Fabian (1983), quien se
refiere a la ubicacién del Otro en un tiempo diferente, en este caso el
tratamiento que se hace de los pueblos originarios como tradicionales
0 anclados en el pasado. Las cuestiones administrativas o de gestion,
que en principio parecerian faciles de resolver a través de mecanismos
educativos y de capacitacion, también han generado bastante interés.
Sin embargo, se considera pertinente detener aqui la exposicidn para
dar paso a unas consideraciones acerca del modo de abordar desde
la ética los topicos expuestos.

Una alternativa muy utilizada es la elaboracion de codigos éticos,
gue se retrotrae a tiempos remotos (suele citarse al respecto el codigo
de Hammurabi, del siglo XVIIl a.n.e.) y que hoy dia resulta de empleo
muy comun. Tales codigos representan, en palabras de Plant (2001,
p. 309), «esfuerzos sistematicos para definir la conducta aceptable»;
a su vez, Fennell y Malloy (2007, p.21) los definen como:

una declaracién formal por escrito que funciona como un mensaje
para las partes interesadas [stakeholders] internas y externas con
respecto a como desea ser percibido y es una guia para los
empleados que identifica los modos de comportamiento
preferidos. Encarna el modo en que una organizacion piensa
éticamente acerca de si misma.

Los codigos tienen una serie de ventajas, como son el facilitar la
resolucion de conflictos dentro de una organizacion, proporcionar un
lenguaje moral comun para referirse a lo que esté bien o mal, clarificar
las cuestiones o situaciones que son consideradas de interés para el
andlisis ético o sugerir posibles vias de actuacion ante dichas
situaciones. Pero también tienen diversos inconvenientes como la
posibilidad de quedarse convertidos en meras declaraciones de
Relaciones Publicas, el exceso de vaguedad que convierte en nula su
capacidad de constituirse en guias para la conducta o su escasa
efectividad para evitar la corrupcion®.

Los cadigos éticos se utilizan ampliamente en el sector turistico,
siendo el Codigo Etico Mundial para el Turismo el ejemplo mas
reputado. Este cédigo, que aprobo6 en 1999 la Organizacion Mundial

5 Los aqui mencionados son sé6lo unos ejemplos tomados de Fennell (2006, pp. 238-244), un
completo andlisis de las ventajas y desventajas de los codigos éticos.
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del Turismo, establece a lo largo de sus diez articulos una serie de
principios, obligaciones y derechos que idealmente deberian guiar la
actividad de prestadores, turistas y gobiernos, con el fin dltimo de
«promover un orden turistico mundial equitativo, responsable y
sostenible, en beneficio mutuo de todos los sectores de la sociedad y
en un entorno de economia internacional abierta y liberalizada» (OMT,
1999, p.3). Varias areas de este cddigo se refieren a temas que tienen
una relacion directa con el ecoturismo, como sucede con el articulo 3
(«El turismo, factor de desarrollo sostenible»). Existen también, desde
luego, multitud de codigos éticos referidos propiamente al ecoturismo,
asi como catalogos de buenas practicas y documentos similares.

Otro modo de abordar éticamente la problematica del ecoturismo,
al cual se va a considerar como complementario del anterior (y de las
demas posibilidades existentes) viene dado por los denominados
métodos de razonamiento moral. Estos métodos, derivados de los
estudios psicoldgicos acerca del modo en que toman decisiones
morales los seres humanos (un antecedente vendria dado por los
trabajos de Kohlberg) proporcionan un marco de gran utilidad para su
aplicacion por parte de quienes disefian y prestan servicios
ecoturisticos, asi como por las y los propios turistas. El uso de tales
métodos garantiza que las decisiones éticas no se tomen a la ligera,
sino que, por el contrario, sean producto de un completo analisis previo.

Existen diversos métodos de razonamiento moral que facilitan
este objetivo. Quiz4 el mas conocido sea la caja de Potter, en el cual
toda decision o juicio debe justificarse a través del paso por cuatro
cuadrantes: (i) una adecuada definicion del problema o situacion; (ii)
el reconocimiento y analisis de los valores morales que intervienen en
la discusion (valores que pueden ser estudiados empiricamente); (iii)
los principios éticos que iluminan normativamente la decision; y (iv)
las lealtades que estan en juego, capaces de ejercer una enorme
influencia sobre la decision (Christians et al., 1987).

El modelo PLUS (llamado asi por las iniciales de las palabras
inglesas Policies, Legal, Universal, Self) propuesto por la Ethics and
Compliance Initiative, una asociacién dedicada a fortalecer la integridad
y la cultura ética de todo tipo organizaciones, desde empresas
multinacionales hasta universidades o agencias de gobierno, se
estructura alrededor de los siguientes siete pasos (ECI, s/f):

! Los métodos de razonamiento moral tienen la ventaja de que pueden incorporar dentro de su
proceso a los propios codigos éticos. Asi sucede, por poner otro ejemplo, con el modelo de
Forester-Miller y Davis (2016), para los practicantes de counseling, que integra en el
proceso la aplicacion de las normas del cédigo ético de una asociacién profesional.
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1. Definir adecuadamente el problema, diferenciando de modo
preciso expectativas y deseos de la situacion real. Este es un paso
decisivo, ya que resulta la base de todos los posteriores.

2. Buscar ayuda, que puede significar tanto dialogar con personas
como consultar documentos, codigos®, etc.

3. Identificar diversas soluciones alternativas al problema, lo cual
implica un esfuerzo de imaginacién para ver mas alla de las dos caras
del problema.

4. Evaluar las soluciones, identificando las consecuencias
positivas y negativas de cada una de ellas, diferenciando las
consecuencias que se sabe se van a producir de las que se piensa
que se pueden producir, teniendo en cuenta asimismo la probabilidad
de que se produzcan.

5. Tomar la decision, individual o colectivamente (en este caso,
se trataria de presentar una propuesta al grupo encargado de dicha
tarea).

6. Implementar la decision, llevandole a la préactica para resolver
el problema.

7. Evaluar la decision, preguntandose si efectivamente ha resuelto
el problema, en qué grado, si ha creado nuevos problemas, etc.

Para sacar a la luz las consideraciones éticas, de modo que no
se dejen de lado al considerar una determinada decisibn como
estrictamente de negocios, el modelo incorpora una serie de filtros
sobre los que se debe reflexionar, de modo que exista una plena
constancia de que la perspectiva ética es atendida debidamente. Tales
filtros son los que dan su nombre al modelo:

* Policies: ¢ Se adecula a las politicas, procedimientos, etc., de la
organizaciéon?

* Legal: ¢ Se adecua a la ley?

* Universal: ¢Se adecla a los principios y valores universales
con que se ha comprometido la organizacion?

* Self: ¢ Se adecla a lo que uno mismo entiende como correcto,
justo, bueno?

Estos filtros deben usarse intensivamente en los pasos 1, 4y 7,
para establecer de modo preciso si la situacion o problemética definida
en el primer paso viola alguna consideracion PLUS, al igual que para
evaluar las alternativas y la propia decision final. Semejante modus
operandi garantiza que las conclusiones a que se llegue habran sido
objeto de un exhaustivo escrutinio ético. Se trata, cabe afiadir, de un
modelo cuya aplicacion a los problemas éticos provocados por el
turismo, y en particular por el ecoturismo, resulta muy facil, por lo que
podria ser de gran utilidad para los diversos actores involucrados en
el sector.
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Para finalizar el texto, se quiere dejar claro que no se considera al
ecoturismo la modalidad méas perversa o depredadora del turismo.
Sin embargo, afirmar esto no significa que no se pueda sefialar los
impactos negativos del ecoturismo, especialmente cuando se hace
con miras a corregirlos. Por ello resulta conveniente indicar que,
después de exponer las reflexiones que se han llevado a cabo en este
texto, o de otras similares acerca de temas que no se han mencionado
en el mismo, vendria el momento de una tarea con igual o mayor
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RESUMO

No Nordeste do Brasil, o turismo se tornou uma atividade de destaque desde
as ultimas décadas do século XX, quando se iniciou uma continua expanséo
do uso turistico do territorio, levando novas areas a serem incorporadas como
produtos turisticos. Nesse processo, o litoral do Maranh&o passou a ser foco
das politicas de turismo, de investimentos publicos e privados e a figurar como
possibilidade especulativa para agentes do mercado de terras. Nosso propésito
aqui é apresentar uma andlise acerca da expansao do turismo no litoral do
Maranhao, evidenciando o papel indutor do Estado e suas politicas de turismo.
O texto foi fruto de pesquisa bibliografica e de campo, que contemplou os
municipios do litoral do Maranh&o, onde foram realizadas entrevistas com
diferentes sujeitos envolvidos no processo de expansao do turismo. As andlises
apontam que a expanséao do turismo no litoral do Maranhdo se da com a
incorporagdo de lugares tidos como fundos territoriais, configurando uma
fronteira de expanséo do turismo litordneo na periferia do Brasil.
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The expansion frontier of coastal tourism in
Northeast Brazil: State, planning, and spatial
enhancement on the Maranh&o coast

ABSTRACT

TIn Northeastern Brazil, tourism became an outstanding activity since the final
decades of the 20th century, when a continuous expansion of the touristic use
of the territory began. The coast of Maranh&o State started to be the focus of
tourism policies, public and private investments, representing a speculative
possibility for agents of the land market. Our objective is to present an analysis
about the expansion of the coastal tourism in the Maranh&o State, evidencing
the contributory role of the State and their tourism policies. This work was
based on bibliographical research and field activities, encompassing
municipalities in the coast of Maranh&o, where interviews with those involved in
the process of tourism expansion were carried out. The analyses suggest that
the expansion of tourism in the coast of Maranhdo occurs through the
incorporation of places seen as territorial capitals, featuring an expansion frontier
of coastal tourism in the periphery of Brazil.

Keywords: Coast, Frontier, Planning, Coastal Tourism

Introducéo

Apo6s as ultimas duas décadas do século XX o turismo se
estabeleceu como atividade de destaque na regido Nordeste do Brasil.
A partir da articulagdo entre planejamento estatal e recursos de
instituicbes multilaterais, alguns polos turisticos foram estabelecidos
na regido, predominantemente situados no litoral. A partir de entéo,
uma expansao desse processo € posta em curso, espraiando o uso
turistico do territério para além dos polos ja consolidados, o que leva
diversas partes do territdrio a se tornarem alvo de investimentos a
medida que sao inseridos no rol dos produtos turisticos, numa busca
por novos lugares para apropriacdo enquanto destino/recurso turistico,
transformando espacos em objeto de consumo para o lazer.

Nesse sentido, 0os espacos periféricos destacam-se enquanto
l6cus de novas possibilidades para a expanséo do turismo, induzido
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enguanto atividade hegemonica a esses espacos a partir de
mecanismos estatais de planejamento alicercados por incentivos
fiscais e financeiros. Os planos estatais aparecem assim como 0s
instrumentos que impulsionam a apropriacdo desses espacos pelo
turismo, alterando o uso do territorio, produzindo nova materialidade
e/ou possibilitando novos arranjos especulativos. No caso do Brasil,
onde a atividade turistica € desenvolvida prioritariamente nos espacos
litoraneos, tal expansao sobre os espacos periféricos tem avancado
sobre a porcao norte do litoral do pais, extrapolando areas em que
pesados investimentos e diversificados instrumentos de planejamento
vém sendo executados desde a década de 1980.

E nesse processo que o litoral do Maranh&o passa a ser foco das
politicas de turismo, de investimentos publicos e privados e a figurar
como possibilidade especulativa para agentes do mercado de terras,
por exemplo. Politicas de turismo de ambito federal, estadual e
municipal, induzem o uso turistico do territério, mobilizando novos
agentes, tornando o litoral do Maranhdo uma fronteira de expanséo do
turismo litordneo e uma nova possibilidade para a acumulacédo de
capital a partir desta atividade.

Nossa interpretacgao situa o turismo no ambito do desenvolvimento
geogréfico desigual, no seio de relagbes de poder que conduzem a
geografia historica do capitalismo. Nesse sentido, ganham destaque
para a andlise as relagfes existentes entre tal expanséo da atividade
turistica e os processos inerentes as «solugdes espaciais»
temporarias estabelecidas para as crises de sobreacumulagéo, o
«ajuste espacial» de que nos fala David Harvey (2005). Tal movimento
tedrico se da tendo como realidade concreta as periferias, onde a
expansao do turismo tem encontrado espaco aberto para investimentos
em infraestruturas, ampliar mercados de redes hoteleiras,
companhias aéreas, agéncias e operadores de turismo, além de
outros acordos comerciais em geral.

A fronteira, concordando com Martins (2012, p. 10), constitui-se
dinamicamente como espaco de constantes conflitos e de profundas
mudancas. Nesse sentido, «a fronteira é, na verdade, ponto limite de
territorios que se redefinem continuamente» e se configura como
«definidora da modalidade do desenvolvimento capitalista em nossa
sociedade» (Martins, 2012, p. 26). Com base nisso, ressalta o autor
gue «longe de ser o territério do novo e da inovacao, a fronteira se
revela [...] o territorio da morte, lugar de renascimento e maquiagem
dos arcaismos mais desumanizadores, cujas consequéncias néo se
limitam a seus protagonistas mais imediatos» (Martins, 2012, p. 13).
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E nesse cenario de profundas contradigées e intensos conflitos
gque se situam as motivacdes para a elaboracdo do presente texto.
Nosso objetivo é apresentar uma analise acerca da expansdo do
turismo no litoral do Maranhdo, compreendendo-o0 como espaco
periférico cuja apropriacdo para o turismo se da por meio da
incorporacéo de fundos territoriais induzida pelo Estado por meio de
politicas voltadas ao desenvolvimento do turismo, abrindo o territério
a Novos Usos.

Nesse sentido, a exposicao aqui realizada parte de uma reflexado
sobre o litoral do Maranhao, ressaltando a condi¢do de «segredo» e
«nova descoberta» criada e utilizada como apelo publicitario pelo
governo do estado em sua estratégia de promocéao turistica, situando
0 processo de expansao do turismo em curso no litoral do Maranhéo
como parte de uma dindmica que avanca sobre o litoral setentrional
do Brasil. Por fim, apresentamos elementos que demonstram tal
processo no litoral do estado, tendo como base as pesquisas
realizadas nos municipios de Barreirinhas, Guimaraes e Carutapera,
aqui considerados como representativos do processo por nés
analisado.

1. Olitoral do Maranh&o: Uma nova descoberta?

Com o inicio da execucédo do Plano de Desenvolvimento Integral
do Turismo do Maranh&o, chamado de Plano Maior, a partir do ano
2000, o governo do Maranhao passa a promover o estado como produto
turistico, apresentando-o como «0 segredo do Brasil» (Maranh&o,
2000). O referido plano apresentava 0 Maranhdo como um potencial
desconhecido (do Brasil e do mundo inteiro), um segredo que
precisava ser revelado. Ainda durante o periodo de vigéncia daquele
plano a Secretaria de Turismo do estado do Maranhao - Setur-MA
passa a adotar outra mensagem em suas campanhas publicitarias,
promovendo o estado como «a nova descoberta do Brasil». Trata-se
assim de um territério que estava em segredo e se abre a um processo
de descobrimento, a ser conquistado. O litoral do Maranhao aparece
entdo como espaco de destaque no referido plano.

Situa-se no litoral do Maranh&o 25 municipios (Figura 1), reunindo,
de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
uma populagéo de 1.958.017 habitantes, com aproximadamente 70%
dessa populacdo concentrada na zona urbana na ocasido do ultimo
censo (IBGE, 2010; 2021). Tal dado deve-se em grande parte ao
volume de populacdo urbana da capital, ja que contados por municipio,
14 dos 25 municipios litoraneos do estado possuem populac¢éo rural
superior a populagéo urbana, estando concentrado tal perfil no Litoral
Oriental (Costa, 2016).
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Figura 1
O litoral do Maranhéo
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Fonte: O autor (2022).

No contexto das atuais dindmicas econbémicas que se instalam
no Maranh&o o litoral também ganha destaque como locus das
possibilidades de exploracdo do territério. Nesse processo, a
exploracao mineral (de ouro em Godofredo Viana, de Petréleo e Gas
nas Bacias Para-Maranhdo e Barreirinhas que englobam, juntas,
praticamente todo o litoral) e a geracdo de energia edlica (na regido
dos Lengois Maranhenses, destacadamente em Barreirinhas e Paulino
Neves), além da industria que se instala/expande na capital, pdem o
litoral do Maranh&o como foco das possibilidades de acumulacéo de
capital nesse inicio de século.
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Para tanto, tem atuado o Estado no sentido de buscar dotar o
territorio de condi¢cdes materiais para o funcionamento de determinadas
dindmicas produtivas, conduzindo obras de infraestrutura e
estabelecendo normas que conduzem a instalacdo e a atracdo de
empreendimentos.

Nesse cenario, o turismo tem figurado também como uma das
possibilidades de exploracao do territorio, aproveitando-se inclusive
do fato de que os usos estabelecidos em algumas Unidades de
conservacdo — UCs permitem e/ou intensificam a atracdo destes
espagos enquanto produtos turisticos, sobretudo pensados a partir
do segmento do ecoturismo.

Nesse sentido, desde a ultima década do século XX tem atuado o
governo do estado do Maranh&o de maneira mais incisiva na
elaboracéo de instrumentos de planejamento e indug¢&o do uso turistico
do territério, evidenciando as potencialidades do estado enquanto
mercado turistico. Promove o Maranhdo como um «segredo» (O
Segredo do Brasil) e uma «descoberta» (A Nova descoberta do Brasil
e Uma grande descoberta), evidenciando para a intensificacdo desse
processo de descoberta seu carater «tnico» (Maranhdo — Unico)
(Figura 2).

Figura 2
Marcas de promocado turistica do estado do Maranhé&o -
Setur-MA

/Aerdféo | ARgraifio

A nova descoberta do Brasil

Fonte: Adaptado de Costa (2016).

Promover a descoberta dos segredos deste territério parece ser
um objetivo central das politicas de turismo do Maranh&o. De qual
descoberta estamos falando? Para quem o litoral do Maranh&o ainda
€ um segredo? Para quem o litoral do Maranhdo ainda é o lugar da
descoberta?
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Esse territorio aparece como descoberta de novos espagos para
a acumulacdo de capital, possibilitada por meio da expanséo de
determinadas atividades, dentre as quais tém figurado o turismo. O
Estado cumpre, nesse sentido, o papel de evidenciar essa condicdo
de «espaco de reservax» para a expansao do uso turistico do territorio,
verdadeiros fundos territoriais para a expansao do turismo no litoral
do Brasil.

Os fundos territoriais sdo compreendidos aqui a partir da
elaboracdo tedrica realizada por Moraes (2000), em que sao pensados
como areas para uma ocupacdo produtiva futura no contexto da
formacao territorial do Brasil. A partir disso, concebemos os fundos
territoriais como espacgos sem «uso hegeménico», espagos onde 0
uso capitalista do territério ndo é hegemdnico ou ndo atende as
necessidades de acumulagcdo vigente no plano das relagdes
capitalistas (e das rela¢des interimperialistas). Configuram-se como
uma espécie de poupanca para o apetite territorial capitalista, embora
possam conter usos Nao propriamente capitalistas ou apenas estarem
sob dominio passivel de apropriacdo. Tal pressuposto ndo exclui a
existéncia de grupos sociais cujas relacées de reproducéo se deem
nesses espacos, sem, contudo, representarem um uso hegemonico
do territério, como € o caso de camponeses, quilombolas, etc. Esta
observacéo torna-se importante, pois a apropriacédo do termo fundo
territorial como vazio pleno nos parece constituir uma «ideologia
geogréafica», passivel de apropriacdo pelo Estado e por agentes
hegeménicos da economia capitalista, por exemplo. E preciso, pois,
destacar que aqui tal termo representa um estoque de territério para
a expansao da acumulacao de capital, como ja fora apresentado em
Costa (2016).

E exercendo seu papel de «guardido dos fundos territoriais»
(Moraes, 2007) que o Estado, mediante a inducao de investimentos
por meio de suas politicas de turismo, direciona e contribui com a
expansao contemporanea de um novo uso do territério, um uso
eminentemente capitalista.

2. Politicas territoriais e expanséao do turismo no litoral
setentrional Brasileiro

Durante muito tempo o planejamento estatal do turismo no Brasil
foi tratado como algo «de menor importancia», figurando a
consolidacdo de uma politica de turismo no &mbito da administracéo
publica federal como algo secundario. A partir do Ultimo quartel do
século XX, quando a atividade turistica ganha expressivo peso
econdmico, tais iniciativas de planejamento passam a ser melhor
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sistematizadas, passando ao Estado a cumprir o papel de indutor do
desenvolvimento do turismo, concedendo crédito e variados incentivos
para isso.

Nesse contexto, € apenas na década de 1990 que se sistematiza
uma politica nacional de turismo. O contexto de crise do inicio da
década e os resultados econémicos observados a partir das
experiéncias em outros paises com a atividade turistica a reposiciona
no ambito do planejamento estatal. Soma-se a isso o alinhamento do
Brasil ao ideario neoliberal e as exigéncias quanto a austeridade fiscal
e as politicas sociais do consenso de Washington ao tempo em que o0
FMI, o BID e 0 BIRD passam a financiar projetos dedicados a expansao
da atividade turistica.

A partir dai é que se elaboram os Planos Nacionais de Turismo e,
com isso, passa-se a produzir no pais novos espagos como destinos
turisticos, induzidos a partir das orientagfes gerais desses planos e
por um conjunto de instrumentos de planejamento estadual ou regional,
como séo os casos do Programa de Acgéo para o Desenvolvimento
do Turismo no Nordeste — Prodetur-NE e do Programa de
Desenvolvimento do Ecoturismo na Amazodnia Legal — Proecotur,
ambos com incidéncia direta sobre o litoral do Maranhdo (SUDAM,
1978; 1991). Alias, tais politicas regionais de turismo e sua importancia
demonstram ainda mais a intencdo de expansao do turismo sobre 0s
espacos periféricos do territério nacional, com grande peso para 0s
espacos litordneos e para o movimento de incorporagdo de fundos
territoriais para o turismo.

O Prodetur-NE constitui-se como uma das politicas de turismo
com resultados mais expressivos na materialidade do territério no
Brasil, tendo destaque na estruturacéo de espacos dedicados a pratica
do turismo e a consolidacdo de destinos turisticos de importancia
nacional e internacional na regido Nordeste do pais. Criado em 1991,
envolvendo todos os estados da regido Nordeste, além do norte de
Minas Gerais e Espirito Santo, este programa passou a ser apontado
como uma grande alternativa econdémica para a regido. Para isso, 0s
governos estaduais e promotores diversos da atividade apoiaram-se
num conjunto de justificativas que envolvia certa «natureza
preservacionista» da atividade turistica, destacando seu «potencial
gerador de empregos e de arrecadacao de impostos e tributos», além
de sua forga para «resgatar tradicdes e valorizar a cultura regional»,
todas elas de facil contestacéo, como explicita Rodrigues (1999).

De acordo com o Banco do Nordeste — BNB, 6rgéo executor do
programa, com base no conteddo de seu sitio eletrénico, o Prodetur-
NE se constitui como um programa de crédito para o setor publico
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(estados e municipios) concebido para criar condi¢cdes favoraveis a
expansdo e melhoria da qualidade da atividade turistica na regiéo,
sendo financiado com recursos do BID e complementados com
recursos do BNDES. Sua atuacéo ocorre por meio do financiamento
de obras de infraestrutura, projetos de protecdo ambiental e do
patrimdnio histdrico e cultural, projetos de capacitacao profissional e
fortalecimento institucional das administracbes de estados e
municipios.

Seu obijetivo geral propde reforcar a capacidade de «manter e
expandir» o turismo na regido Nordeste Banco do Nordeste (2005, p.
6). Dessa forma, a inducéo de novos investimentos em infraestrutura
alastra-se por todos os estados da regido, conforme o estabelecimento
de areas prioritarias, polos e corredores turisticos que passam a
concentrar capital. Territorialmente, estes investimentos no &mbito do
Prodetur-NE foram concentrados no litoral, sendo este espaco
priorizado na indugé&o da atividade turistica na regido Nordeste (Figura
3).

As dindmicas de expansédo do uso turistico do territério no litoral
setentrional brasileiro? se intensificam em periodo posterior aos
processos experimentados no restante do litoral da regido Nordeste,
embora as acfes estatais de induc¢ao ao desenvolvimento do turismo
no norte do pais remontam ainda a segunda metade do século XX. Tal
expansdo também se apoia nos mecanismos de indugdo estatal
(infraestruturas, incentivos fiscais, linhas de financiamento a
empreendimentos, novas normas de uso do territério, etc.) e tem como
principais motivagdes os resultados econdémicos experimentados nos
demais pontos do territorio onde o turismo litoraneo se consolidou a
partir, sobretudo, da década de 1980.

O Estado passa a atuar de modo cada vez mais sistematizado
provendo incentivos financeiros, pesquisas e a realizacdo de
marketing dos destinos produzidos (Hall, 2001). Nesse sentido, reduz
custos de capital e de operacéo (com subvencdes e empréstimos a
taxas de juros atraentes, dotacdo de infraestrutura, isencdo de
impostos, subsidios para a formacéo de pessoal, etc.) (Cruz, 2002),
além de normatizar o uso do territério, destinando ou limitando
possibilidades de exploracéo para determinadas &reas.

Essa expansdo do uso turistico do litoral brasileiro ndo se da
apenas como espraiamento dos fluxos destinados aos demais estados

2 Adota-se aqui como Litoral setentrional brasileiro o espaco delimitado com base na
classificagdo elaborada por Moraes (2007, p. 46), abarcando os estados do Piaui,
Maranhdo, Para e Amapa.
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Figura 3
Polos de Turismo do Prodetur-NE |
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litorAneos da regido Nordeste. Ha processos que particularizam tal
dindmica, vinculados, em grande medida, a certa «motivagao
amazoénica», quer seja pelos «apelos ambientais», quer pelos
instrumentos de planejamento especificos destinados a esta regido
desde o século passado. Tal dindmica adquire assim uma expressao
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da litoralizagdo apontada por Madruga (1992)% enquanto parte da
modernizagao do territorio.

(Para conduzir o processo de modernizagdo da Amazébnia e a
abertura do territorio & expanséo do capital monopolista para o Brasil
gue se efetiva pds-década de 1960 o Estado sistematiza diversas
formas de intervencdo. Nesse processo o turismo comeca a ser
considerado como atividade de grande potencial para contribuir
economicamente com a regido. A partir da década de 1970, o Estado
passa entdo a elaborar uma expressiva quantidade de documentos
com vistas a formatacdo de uma politica de turismo que induzisse a
expansao desta atividade a Amazodnia, projetando-a como destino
turistico. S&o exemplos dessas iniciativas estatais o | Plano de Turismo
daAmazénia—| PTA, de 1978, e o Il Plano de Turismo da Amaz6nia —
[l PTA, de 1991 (Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazonia
[SUDAM], 1978, 1991).

Conforme Todesco (2013), no | PTA se priorizou macigamente
investimentos em equipamentos turisticos, meios de hospedagem e
infraestrutura urbana de modo geral. A partir disso o turismo torna-se
uma das estratégias para a aceleracao do crescimento da economia
da Amazobnia, sendo proposta como atividade também capaz de
promover a urbanizacdo e a ocupacao territorial na regido. Ja no Il
PTA as questbes ambientais passam a ter maior expressao, quer
como preocupacgdo, quer como subsidio para a formatacdo de um
segmento turistico de interesse dos agentes econdmicos vinculados
ao turismo na regido, impulsionando um novo nicho de mercado em
gestagdo a partir dos movimentos ecolégicos pés-década de 1970,
quando o debate da «sustentabilidade» ganha repercusséo
internacional.

Ja no ano 2000 é proposto o Proecotur - Programa de
Desenvolvimento do Ecoturismo na Amazobnia Legal, apresentado
como instrumento de promoc¢ao do desenvolvimento do ecoturismo
na Amazénia, abarcando principalmente Unidades de Conservacao,
compreendidas «como zonas prioritarias para investimentos nas quais
0 poder publico implantaria projetos de infraestrutura e normas visando
a atracao de empreendimentos privados do segmento de ecoturismos,
situadas em 15 Polos de Ecoturismo que rednem 153 municipios
(Todesco, 2013, pp. 76-77).

3 Alitoralizagdo, segundo Madruga (1992, pp. 14-15), é a «corrida para o mar, ampliando em
dimensdes o territério desta zona, com as ocupagdes provocadas pela urbanizagao, pela
industrializac&o e pelo turismo».
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No ambito da area de atuacéo do Proecotur sdo contemplados
sete municipios litoraneos do estado do Maranhdo (Apicum-Acu,
Bacuri, Cedral, Cururupu, Guimaraes, Porto Rico do Maranhé&o,
Serrano do Maranhdao), reunidos em um Polo de Ecoturismo, o Polo
Floresta dos Guaras. Neste polo duas Unidades de Conservacéo sao
destacadas como possibilidade de exploracéo turistica (a Area de
Protecdo Ambiental Reentrancias Maranhenses e o Parque Estadual
Marinho do Parcel de Manuel Luis), tendo induzidas suas
possibilidades de uso a partir de instrumentos de planejamento e
marketing federais, estaduais e municipais (Costa, 2016).

No Maranhdo, embora as «motiva¢gdes ecoldgicas» aparecam
como importantes, o litoral adquire destaque enquanto possibilidade
para o desenvolvimento de um turismo de sol e praia, concentrando
parte preponderante dos destinos mais consolidados. Essa priorizag&éo
do litoral aparece nas duas edi¢des do Plano Maior. Em sua primeira
edicao, elaborada ainda na década de 1990, mas reapresentada no
ano 2000, a distribui¢éo de seus cinco polos ressalta o carater litordneo
adotado para a inducéo do turismo no estado, quando apenas um
dos cinco polos propostos ndo esté situado no litoral (Figura 4).

No sentido de seguir com o0 movimento de expanséo da atividade
turistica no estado, a Setur-MA elabora um novo plano de turismo no
ano de 2010, intitulado Plano Maior 2020 — Plano de Desenvolvimento
Estratégico de Turismo do Estado do Maranh&o, com a pretenséo de
planejar o desenvolvimento do turismo no estado por uma década
(Maranhao, 2012). O governo do estado prop6e a producdo de uma
imagem para o Maranhdo marcada por uma condi¢ao de singularidade,
impulsionadora da atracéo turistica, baseada em seu quadro natural
com elementos de transicdo entre o Nordeste e a Amazobnia, seu
acervo arquiteténico colonial portugués, manifestacfes culturais, etc.
sendo tais caracteristicas exploradas na elaboracdo dos polos
turisticos propostos.

Dos dez polos estabelecidos no Plano Maior 2020 (reunindo 68
municipios) seis encontram-se no litoral (Polo Delta das Américas,
Polo Parque dos Lencois, Polo Munim, Polo S&o Luis, Polo Floresta
dos Guarés e Polo Amazb6nia Maranhense (ver Figura 2). Ai os
municipios litorAneos sdo postos como possiveis areas de
desenvolvimento do turismo de sol e praia, dentre 0s quais se
destacam Barreirinhas, ligado a exploracédo turistica do Parque
Nacional dos Lengdéis Maranhenses, e S&o Luis, capital do estado,
que explora seu conjunto arquitetdnico de estilo colonial portugués
como atrativo.
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Figura 4
Mapas dos Polos Turisticos do estado do Maranhéao (Plano
Maior e Plano Maior 2020)

P
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Fonte: Costa (2016).

Tal distribuic&o hierarquica dos polos em categorias indica vetores
de expanséo da atividade que, embora néo lineares, posicionam o0s
municipios do Litoral Ocidental como espacos de expansao (Floresta
dos Guaras como polo estratégico, em condicao intermediaria entre
0s polos indutores e os polos de desenvolvimento, classe em que se
situa o polo Amazonia Maranhense), fundos territoriais para o turismo
em vias de incorporacdo. Os polos indutores sdo aqueles que
apresentam «capacidade de obter a maxima rentabilidade a partir da
melhor otimiza¢ao da oferta atual e dos produtos existentes» em curto
e médio prazos. Por sua vez, 0s polos estratégicos sao considerados
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importantes para «a diversificacao da oferta em médio prazo», tanto
por seus potenciais quanto por questdes de acessibilidade, enquanto
os polos de desenvolvimento sdo apontados como areas para
investimentos a longo prazo, requerendo indugé&o de investimentos e
divulgagédo, porém «em cenarios orgamentarios limitados» (Maranh&o,
2012, p.184).

Nos polos com municipios litorAneos séo destacados seu potencial
para o ecoturismo, sem abrir mao do turismo de sol e praia. Os polos
Sdo Luis e Barreirinhas aparecem como aqueles que reanem o0s
principais atrativos e as melhores infraestruturas para a atividade no
litoral do estado, sendo considerados indutores do desenvolvimento
turistico no Maranh&o. Os polos Delta das Américas e Floresta dos
Guarés sdo apontados como polos estratégicos por suas
potencialidades para o ecoturismo. O primeiro, articulado a Rota das
Emocgdes, o segundo incluido como polo do Proecotur no Maranhéo,
sendo destacadas suas caracteristicas amazonicas. O polo Amazonia
Maranhense aparece como um espaco a ser desenvolvido enquanto
atrativo para a atividade com base na reafirmacdo de certa
«amazonidade maranhense», da experiéncia na «Amazdnia
nordestina» (Maranhao, 2012).

E nesse contexto que se experimenta nas Ultimas décadas a
expansao do turismo litordneo, num movimento que espraia o uso
turistico do territério em direcao ao litoral norte do Brasil que passa a
ser explorado a partir da inducdo de um processo de transformagéo
de suas particularidades (grande presenca de ilhas, mangues, suas
«caracteristicas amazénicas», a concentracdo de unidades de
conservagao, etc.») em produtos turisticos, em mercadorias.

No movimento de expansdo do uso turistico do territério em
direcéo ao litoral setentrional a materialidade dos empreendimentos
hoteleiros ja se manifesta, possibilitando identificar uma fronteira. Sua
presenca esta associada diretamente a a¢do do poder publico na
conducao das politicas de turismo. Nao sem explicacéo, portanto, o
fato de, no Pard, os polos Amazonia Atlantica e Maraj6é concentrarem
173 dos 448 meios de hospedagem do estado, estando em Salindpolis,
desde 1997, o Amazonia Atlantico Resort (Aradjo, 2011).

No Maranh&o, com base nos dados que constam no Plano Maior
2020 (Maranhao, 2012, p. 18) essa concentragdo de meios de
hospedagem também se d& no litoral (64.2%), com presenca
predominante nos municipios de S&o Luis e Barreirinhas, juntos,
concentrando 73,7% dos meios de hospedagem do litoral do estado.
Em S&o Luis estdo presentes as redes hoteleiras Solare (de origem
brasileira), Choice (estadunidense), Best Western (estadunidense),
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Accor (Francesa) e IHG (inglesa). Em Barreirinhas a presenca de
grupos hoteleiros, mesmo de origem nacional, esta ligada a
concentracao dos resorts: trés dos quatro resorts existentes no litoral
maranhense estdo situados neste municipio.

A rarefeita presenca desses empreendimentos no litoral ocidental,
associada a condicdo atribuida a este espagco como estrategicamente
importante para a diversificacao da oferta turistica em médio e longo
prazo, que carece de altos investimentos para atingir niveis de
rentabilidade satisfatorios (Araujo, 2011, p. 184) aponta esta parte do
litoral como espaco de forte tendéncia & inducao por parte do Estado
ao uso turistico do territorio, sobretudo a partir da exploracdo do
ecoturismo e de suas caracteristicas amazonicas.

Nesse movimento de expanséo o litoral maranhense é posto a
venda como produto turistico, espaco a ser «descoberto» pelos
agentes envolvidos no desenvolvimento da atividade turistica e por
seus consumidores, os turistas. As politicas de turismo e a publicidade
estatal para este uso do territério aparecem assim como meios para
a revelagcdo do «desconhecido», arquitetura de uma «reconquista»
deste litoral «Gnico».

Os propésitos de inducdo se fazem sentir no avangco do uso
turistico do territério, sob velocidades e intensidades variadas. Mesmo
que em alguns lugares tal expanséao se dé lentamente, as alteracbes
quanto ao uso do territorio tornam-se parte dos espagos que passam
a experimentar novas logicas de valorizag¢&o, incluindo ai todos os
elementos de cunho especulativo que acompanham a inser¢cdo dos
lugares nesse banquete de produtos turisticos difundidos pelo Estado
em seus mecanismos de inducdo e promocédo. As possibilidades de
acumulacgdo que se abrem a partir disso vao desde o aquecimento do
mercado de terras até a instalacédo de servicos turisticos como os de
hospedagem, agenciamento e restauracdo, passando por todo um
conjunto de operag0des financeiras, investimentos em infraestruturas,
dindmicas de urbanizacdo e demais formas de expansao por sobre
0s espacos periféricos das dindmicas hegeménicas de acumulagéo.

Este processo se complementa com o planejamento elaborado
pelos governos estaduais e municipais, que se articulam as normas
das outras esferas de poder e aos instrumentos de planejamento
elaborados para escalas mais ampliadas de execugéo.

A expanséo do uso turistico do litoral do Maranhdo se dd em um
processo de apropriacéo de espacos até entdo ndo vinculados a esta
atividade, incorporados como fundos territoriais para o turismo. Os
municipios litorAneos passam a elaborar instrumentos normativos que
possibilitem o desenvolvimento da atividade, seguindo as
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possibilidades de captacdo de recursos e incentivos apontados pelos
governos estadual e federal. O governo do estado propde «um caminho
a ser seguido com o objetivo de conquistar os mercados mundiais e
atrair visitantes», visando colocar o Maranhdo «entre os grandes
destinos mundiais» (Maranh&o, 2011, p. 3). H4, entretanto, profundas
dificuldades para isso. As dificuldades de acesso, as precarias
infraestruturas e a situacdo de pobreza da maior parte dos lugares
postos «a descoberta» dificultam a priorizacdo de investimentos em
turismo e destoam daquilo que é destacado nos planos e folders de
divulgacéo turistica.

3. Maranhao: A fronteira de expanséao do turismo
Litoraneo na periferia do Brasil

Embora ainda ocupe posi¢do timida no ranking dos destinos
turisticos do pais, a expanséo da atividade turistica no Maranhéo se
evidencia ndo sé empiricamente, mas também a partir de dados que
indicam o que é possivel constatar in loco. O crescimento de 63% no
namero de agéncias de turismo e de 181% na quantidade de meios
de hospedagem no periodo de 2008 a 2013 figura como bom indicativo
de tal processo, estando a distribuicdo de tais elementos concentrada
majoritariamente no litoral do estado (Maranh&o, 2012, pp. 20-22)

Embora o crescimento do niumero de embarques e desembarques
em voos domésticos tenha crescido no pais ao longo desse periodo
por uma série de outros motivos, o acréscimo de 126,5% e 123%,
respectivamente, nos niumeros de desembarques e embarques deste
tipo no periodo de 2008 a 2012 também pode ser utilizado como um
indicador do aumento da procura do estado do Maranh&o como destino
turistico.

Os dados disponiveis apontam um relevante crescimento na
entrada de turistas no Maranhdo de 2000 a 2010: de 520.128 para
2.519.000 turistas, mesmo apresentando periodo de queda associado
ao contexto de crise econdmica internacional nos anos de 2008-2009
(Grafico 1). Nesse processo o turismo responde por cerca de 5% do
PIB do estado, gerando receita aproximada de R$ 2 bilhdes ao ano
(Maranhdo, 2012; 2014a).

A partir da intengédo de expandir o uso turistico do territorio do
Maranh&o para além do eixo S&o Luis/Alcantara, o governo estadual
propde polos compostos por municipios litorAneos em pontos distintos
da costa. Esses espacos passam a ser considerados como areas
de expanséo para a atividade turistica, embora tratados de modo
hierarquicamente desigual, sendo priorizado o polo que contempla a
exploracao do Parque Nacional dos Lenc¢oéis Maranhenses, no Litoral
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Grafico 1
Entrada de turistas no Maranhao, 2000-2010*
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2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Ne2Entradas | 520.1 | 610.6 | 715.7 | 957.7 | 1.072 | 1.178 2.166 | 2.042 | 2.519

Fonte: Costa (2016).

Oriental.

Nesse sentido, temos ao longo do litoral do Maranh&o trés tipos
de polos que caracterizam momentos distintos da exploracao turistica
induzida pelos instrumentos de planejamento estatal: os polos
indutores, onde se situam 0S municipios nos quais o turismo esti
presente de modo mais intenso, com maiores fluxos e maior
importancia na economia local, reunindo as melhores infraestruturas
e apresentando praticas de planejamento mais sistematizadas; os
polos estratégicos, cujos municipios figuram para o governo do estado
como espacos capazes de ampliar o tempo médio de permanéncia
do turista no Maranhao, por sua relativa proximidade em relagédo aos
polos indutores e por ja reunirem certa infraestrutura, embora
requisitem maiores investimentos; e por ultimo os polos de
desenvolvimento, &reas consideradas importantes para a expansao
da atividade, mas que demandam maiores investimentos em
infraestrutura pelas deficiéncias existentes nos municipios que 0s
compdem.

Diante desse quadro destacamos 0s municipios de Barreirinhas,
no polo Parque dos Lenc¢ois Maranhenses (Indutor), Guimaréaes, no
polo Floresta dos Guaras (Estratégico), e Carutapera, no polo

4 Os dados disponiveis apresentam descontinuidade temporal, com auséncia de indicadores
relativos a entrada de turistas no estado para os anos de 2006 e 2007. Em relagéo aos
dados estatisticos referentes ao turismo no Maranhdo, cabe destacar sua insuficiéncia e
inconsisténcia.
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Amazébnia Maranhense (de Desenvolvimento) como representativos
desse processo de inducdo da expansdo do turismo no litoral do
Maranhdao.

3.1 Barreirinhas e o turismo nos Lenc¢ois Maranhenses

Os fluxos turisticos que ja se acentuavam lentamente desde a
ultima metade da década de 1990 se intensificam ainda mais quando
em 2002 é concluida a obra da rodovia estadual MA-405, ligando a
BR-135, a partir do municipio de Rosario, a cidade de Barreirinhas,
reduzindo aproximadamente em cinco horas o tempo de deslocamento
da capital aos Lengbéis Maranhenses.

A partir dai, Barreirinhas passa a sediar um niumero crescente de
agéncias de turismo e meios de hospedagem com vistas a exploracéo
dos Lengdis Maranhenses. Os fluxos de turistas e as transformacdes
na materialidade da cidade e dos povoados se ddo em uma velocidade
inesperada e os impactos sobre o municipio, que passa dos 39.669
habitantes em 2000 para 63.891 em 2021 se avolumam.

Segundo Silva (2004, p. 52), até o ano 2000 havia no municipio de
Barreirinhas dez pousadas, chegando ao ano de 2004 com 47
pousadas, cinco hotéis e um albergue, registrando-se ai um aumento
de mais de 400% no numero de meios de hospedagem. Atualmente
esse numero € alcancado contabilizando-se apenas aqueles meios
de hospedagem formalmente registrados, excetuando um vasto
numero existente em situac¢éo de informalidade. O niUmero de agéncias
também experimentou expressivo aumento na ultima década,
passando de catorze agéncias nos anos de 2007-2008 para quarenta
formalmente registradas em 2014.

Nos Ultimos anos, a progressiva consolidacao do roteiro integrado
Rota das Emoc6es alimenta Barreirinhas com novos fluxos, oriundos
do Ceara e do Piaui, sendo uma das principais estratégias de
manutencédo do crescimento da importancia do destino turistico. No
sentido de normatizar as possibilidades de expanséo do turismo no
municipio, o poder publico municipal elabora uma série de aparatos
normativos e de planejamento, como o Plano Diretor e sua Politica
Municipal de Turismo, disposta na Lei municipal n°. 564, de janeiro de
2007.

Os instrumentos normativos e a infraestrutura que se materializa
a partir dessa expanséo do turismo no municipio de Barreirinhas séo
apenas parte do processo. Ha, contudo, transformacfes sociais que
déo vida a estes objetos e corpo aquilo que é instruido do ponto de
vista legal. As alteracBes nas relacbes de trabalho, por exemplo,
merecem destaque. Parte consideravel dos trabalhadores envolvidos
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com o turismo em Barreirinhas, quer sejam empregados, quer sejam
trabalhadores autbnomos, migraram do trabalho com a agricultura e,
principalmente, com a pesca, abandonando atividades em que se
reproduziam socialmente de modo autbnomo e passando, em muitos
casos, a viver a partir do assalariamento.

Embora a atividade promova a geracao de emprego (sendo este
0 argumento justificador quase sempre para 0s investimentos
realizados pelo poder publico em sua promocao — a geracao de
emprego e renda), o volume de atividades na baixa estacdo reduz-se
consideravelmente, restando oportunidades temporérias durante os
meses de alta estacao. Essa flutuacéao referente a oferta de trabalho
alimenta, em muitos casos, a informalidade quanto ao trabalho, ja
que os trabalhos se caracterizam em sua maioria por um carater
temporario.

A elevacdo do preco dos imd@veis também se mostra como
consequéncia da intensificacdo do turismo enquanto atividade
econbmica predominante no municipio. Na sede do municipio o
agquecimento do mercado imobiliario se materializa no surgimento de
loteamentos e condominios, mas também na proliferacdo da compra
de casas destinadas ao aluguel por temporada, servindo de meio de
hospedagem. A elevacdo do valor da terra urbana no municipio tem
desencadeado conflitos referentes a posse da terra, com casos de
ocupacdes e processos judiciais de desocupacgdo e/ou negociacdes
por parte do poder publico municipal, dando tragos da manifestagéo
daquilo que Kowarick (1979) denominou de espoliagédo urbana.

Atins e Caburé representam o contato com o turismo litoraneo
praticado nos Lencdis Maranhenses. Cabe ressaltar que em
Barreirinhas o litoral aparece muitas vezes em posicdo secundaria
diante dos atrativos promovidos pelo governo estadual. O ambiente
dos campos de dunas entremeados por lagoas tem sido oferecido
em pacotes de turismo por agéncias no Maranhao e noutros estados
brasileiros, aparecendo muito mais esta paisagem como o principal
atrativo e produto a ser explorado. Mesmo assim, a praia continua a
ser um dos atrativos de peso na promocéao das agéncias de turismo,
atraindo, além de turistas, processos de degradacéo dos ambientes,
compra de terras e alteracdes nas relacdes sociais de comunidades
de pescadores, como Atins.

Situada na margem esquerda da foz do Rio Preguicas, Atins € a
maior comunidade litordnea do municipio de Barreirinhas.
Predominantemente, as pousadas ali existentes pertencem a
europeus, também responsaveis por um intenso movimento de
compra e venda de terras na comunidade, processo de fécil
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visualizacao a partir da grande quantidade de imoveis com placas de
venda ao longo da comunidade, além das ofertas em paginas da
internet. Esse aquecimento do mercado de terras local representa
em grande medida a composi¢cdo de reservas para futuros
investimentos ou de cunho especulativo, mas mais que isso, engendra
situacBes de dificuldade as familias que vendem suas terras e se
deparam com os altos precos dos imdveis ha sede do municipio.
Barreirinhas apresenta, assim, relativa semelhangca com outros
destinos turisticos do litoral do Nordeste, embora possua suas
particularidades. Muitos dos processos apresentados, presentes em
depoimentos daqueles que vivem as alteracdes desencadeadas pela
expansdo do turismo para além dos indicadores estatisticos®, sdo
comuns em comunidades de pescadores de outros estados da regido.
Os conflitos derivados de tal uso do territorio também se repetem.
Dessa maneira € estruturada a expansao do turismo no Litoral
Oriental do Maranh&o, marcada por profundas contradicbes. Como
bem lembra Camara (2013, p. 07), por tras do «oasis», da «natureza
intocada», do lugar das «descobertas, aventuras e exotismo»,
reproduz-se «um jogo de silenciamentos da realidade local, em que
pobreza e riqueza convivem paradoxalmente». Contradicfes dessa
natureza caracterizam a expansao do turismo no litoral do Maranhao.

3.2 Guimarées e o turismo no Litoral Ocidental do Maranh&o

Na tentativa de diversificagdo dos destinos turisticos no estado e
de promover a expansao da atividade séo criados no Litoral Ocidental
os polos Floresta dos Guaras e Amazénia Maranhense, propondo-se
a elaboracdo de produtos turisticos a partir das caracteristicas
amazonicas existentes nos municipios que compdem tais polos,
criando roteiros e destacando atrativos vinculados a essa «condi¢do
amazobnica» que particularizaria essa porcao do litoral do Nordeste
do Brasil.

E assim que o municipio de Guimardes passa a ser pensado
como possibilidade para o uso turistico do territério, fazendo parte do
polo Floresta dos Guaras. O referido polo, conforme esta proposto no
Plano Maior 2020 é composto por oito municipios — Apicum-Acu,
Bacuri, Cedral, Cururupu, Guimaraes, Mirinzal, Porto Rico do
Maranh&o e Serrano do Maranh&o, dos quais apenas Mirinzal ndo
possui litoral. Em sua area estdo situadas a APA das Reentrancias

5 Em nossa pesquisa foram realizadas mais de meia centena de entrevistas entre 2013 e 2015
nos municipios de Barreirinhas, Guimaraes e Carutapera.
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Maranhenses, englobando treze municipios, incluindo Guimarées, a
Reserva Extrativista (RESEX) do Quilombo do Frechal, no municipio
de Mirinzal, a RESEX de Cururupu e o Parque Estadual Marinho do
Parcel de Manoel Luis, ambos no municipio de Cururupu. Diante desse
guadro, o ecoturismo é apontado como uma possibilidade de
exploracao da area, o que levou a Setur-MA a propor ai o seu polo de
ecoturismo no ambito do Proecotur, o proprio polo Floresta dos Guaras.

Dos municipios que compdem o polo Floresta dos Guaras, €
Guimaraes aquele que mais aponta suas praias como atrativo turistico
e mesmo aquele que tem acesso «mais facil» ao seu litoral, possuindo
praias com acesso terrestre possivel, sendo a praia de Araoca
apontada como um dos pontos fortes do polo (Maranh&o, 2014a).

Os fluxos turisticos para Guimaraes, entretanto, ainda sdo muito
pequenos, sendo o turismo uma atividade de pouca expressdo no
municipio®. Mesmo assim, a Prefeitura Municipal j& atua no sentido de
atender as orienta¢des de uso do territorio derivadas dos instrumentos
estaduais e federais de planejamento do turismo, buscando normatizar
as possibilidades de expansdo a partir da inducdo promovida,
sobretudo no ambito dos planos estaduais. Nesse sentido é que o
poder publico municipal elaborou, em 2010, seu inventério turistico
(PMG, 2010) e iniciou a elaboracdo de um Plano de A¢éo para o
Desenvolvimento do Turismo no municipio, os Unicos instrumentos
de planejamento que tivemos acesso.

Em Araoca, praia mais frequentada do municipio de Guimarées,
localizada a dezoito quildmetros do centro, com acesso em estrada
sem pavimentacdo de precaria circulagdo, sobretudo no periodo
chuvoso, o turismo figura somente enquanto possibilidade, mesmo
assim j4 alimentando processos de compra de terras e instalacao de
segundas residéncias para veraneio. Poucos bares, com estrutura
simples, fornecem escassos servi¢os. Nao ha ali pousadas ou hotéis.
A Unica opcao para hospedagem restringe-se ao Abrigo para Turistas,
construido com recursos do governo federal e administrado pela
Prefeitura Municipal. Mesmo assim, com todas as limitacbes, a procura
pela praia como forma de lazer faz com que esta comece a figurar
como possibilidade para investimentos de empresarios locais, que ja
organizam formas de pressionar o poder publico para a dotacdo de
melhores condi¢des para a mobilidade até o local.

6 N&o héa pesquisas sistematizadas sobre os fluxos de turistas para o municipio de Guimaraes,
assim como para todos os demais do polo Floresta dos Guaras. A caréncia em relagéo a
esses dados, encontrada no @mbito da Setur-MA no que diz respeito ao estado como um
todo ou aos polos de turismo, se repete nos municipios.
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Apesar da inducgéo a partir dos planos estaduais, os problemas
de infraestrutura existentes, diagnosticados desde a primeira versédo
do Plano Maior, em muito limitam o desenvolvimento da atividade.
Desde a inexisténcia de saneamento basico até os problemas
referentes & acessibilidade dos atrativos apresentados, da pequena
oferta de meios de hospedagem, mesmo simples, até a escassez de
restaurantes, bares etc. inclusive na sede do municipio.

Para os habitantes do municipio o turismo aparece como algo
distante da posicado Estratégica sugerida pelo Plano Maior 2020. A
atividade turistica aparece assim para algumas pessoas como uma
promessa, uma perspectiva para o futuro, um futuro que parece ndo
chegar.

3.3 Carutapera e o turismo na «Amazonia Maranhense»

No polo Amazénia Maranhense, o municipio de Carutapera busca
estruturar-se para possibilitar sua exploragéo turistica. Este polo,
formado pelos municipios de Carutapera, Candido Mendes, Godofredo
Viana, Luis Domingues e Turiagu, foi proposto no Plano Maior 2020 a
partir dos mesmos apelos do polo Floresta dos Guaras - uma
«amazonidade» capaz de impulsionar o ecoturismo. O Plano
Estratégico Polo Amazbdnia Maranhense apresenta o polo como sendo
o lugar «onde a riqueza das tradicbes maranhenses encontra a
exuberancia amazoénica» (Maranh&o, 2014b) S&o apontados como
seus pontos fortes a «natureza intocada» e suas praias ainda pouco
utilizadas.

Com o objetivo de dotar o municipio dos instrumentos de
planejamento turistico que se articulem com as politicas estaduais e
federais, a Prefeitura Municipal de Carutapera elaborou inventario da
oferta turistica, criou Conselho e Fundo Municipal de Turismo, além
do Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo de Carutapera.
O referido plano ressalta em sua apresentacao a expansao do turismo
para areas periféricas como uma tendéncia, apontando o crescimento
do turismo no interior do Brasil como um indicador de tal processo e
da necessidade de diversificar a oferta de destinos turisticos e
«conquistar novos mercados» (PMC, 2011, p. 4).

Assim como em quase todos 0s municipios do litoral do Maranh&o,
em Carutapera inexistem dados estatisticos sobre os fluxos turisticos,
mas é possivel observar que existem fluxos mais intensos que nos
demais municipios do Litoral Ocidental - possivel de constatar na
visitacdo aos pontos turisticos e aos meios de hospedagem, por
exemplo. O poder publico municipal considera que ha uma demanda
subutilizada, formada por um fluxo doméstico regionalizado que pode
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ser responsavel por desenvolver o turismo no municipio, exigindo maior
intervengdo publica e participagdo de investimentos privados.

A oferta turistica é destacadamente encabecada pelas praias,
sendo apontadas como os principais atrativos, destacando-se a ilha
de Sao Pedro, onde se situam a maior parte das praias do municipio.

O poder publico municipal aponta em seu Plano Estratégico de
Desenvolvimento do Turismo de Carutapera a necessidade de
investimentos em infraestrutura e capacitacdo de méo de obra para
atuar diretamente na atividade turistica. Nesse plano destaca-se ainda
a necessidade de normatizacdo da atividade, passando
invariavelmente pela atuacdo do Estado na regulacdo e inducéo da
parceria entre as iniciativas privada e publicas, evitando iniciativas
isoladas e espontaneas (PMC, 2011, p. 4).

A praia de S&o Pedro, apresentada como o principal atrativo do
municipio, caracteriza-se como uma comunidade de pescadores. O
acesso a sede do municipio depende de transporte fluvial, levando
em meédia uma hora de viagem, sendo a acessibilidade a principal
limitacdo apontada por seus moradores para 0 desenvolvimento do
turismo.

Assim como em Guimaraes, embora ainda em estagio muito
embrionario, o turismo em Carutapera ja altera a valorizacdo do
espaco, mesmo que com nitido carater especulativo. Ha na ilha de
S8o Pedro casas construidas como segundas residéncias de
habitantes da sede do municipio de Carutapera, embora ainda nao
haja uma intensa dindmica de pressao imobiliaria, em parte derivada
do isolamento da comunidade.

Mesmo assim, por mais que para a maior parte de seus
tradicionais moradores (grande parte composta de pescadores) a terra
nao tenha em si o sentido da mercadoria, lentamente essa insercao
de segundas residéncias altera a valorizacao do espaco.

Transformar a vida nesses/desses lugares em mercadoria
apresenta-se como a tbnica da expansao do turismo na periferia,
processo pelo qual se acentuam conflitos e avolumam contradi¢cfes.
Nesse sentido, o litoral do Maranhao experimenta em ritmos desiguais
a insercao de novas légicas de valorizacdo do espaco a partir das
possibilidades de uso do litoral para o lazer, induzidas, sobretudo,
pelos instrumentos estatais de planejamento que promovem, de
maneira ainda incipiente, a exploracao turistica do territorio.

Conclusao
Como atividade eminentemente capitalista, o turismo precisa da
manutencao das desigualdades, requerendo sempre a existéncia de
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assimetrias de poder e de troca. Embora em primeira instancia apoie-
se na diferenca, ressaltando a condicéo de singularidade dos lugares,
dos atrativos, das festas e dos souvenirs, requer essencialmente a
desigualdade para estruturar-se enquanto atividade, uma vez que se
ampara na destinacdo de recursos desiguais para manter vantagens
competitivas, na concentracdo geografica (e, portanto, distribuicdo
desigual) de servicos e de uma materialidade que lhe é util (como
meios de hospedagem e estrutura de transporte, por exemplo), e nas
assimetrias de poder entre diferentes grupos que conduzem a
elaboracdo das normatizacbes e dos mecanismos publicos de
incentivo a atividade.

A desigualdade €, portanto, o combustivel da expansao do turismo
para a periferia. A auséncia de «quase tudo» no que diz respeito a
materialidade requerida para o desenvolvimento do turismo, torna sua
expansao nesses lugares uma 6tima oportunidade de investimentos,
aplicacéo de capital sobreacumulado e possibilidade de acumulagéo
via espoliagdo. Os ritmos desse processo aparecem muitas vezes
como extremamente lentos, mas as alteracbes por ele
desencadeadas cumprem, atreladas a urbanizacdo, seu papel na
dindmica geral da acumulacao, representando um dos caminhos de
modernizagao para esses lugares da periferia.

Os planos de turismo figuram, nesse contexto, como 0s
instrumentos de inducdo do novo, ferramenta para descobrir 0s
segredos do uso turistico do territorio, meios pelos quais se estruturam
novas possibilidades de acumulacéo de capital e de atuacéo de grupos
de empresarios em busca de garantir ganhos com a manutencéo/
elevagdo de suas taxas de lucro, mesmo em tempos de crise.

Os processos analisados revelam que a desigualdade nas
dinmicas de expansao possui natureza politica clara. A expanséao do
turismo experimentada no estado do Maranhéo, sobretudo a partir
das duas edi¢cGes do Plano Maior, se da com a conjugacao de
interesses politicos e econémicos das classes dominantes locais (que
comandam o estado e 0s municipios), apoiadas pelo aparato estatal
que possibilita a captacdo de recursos e a producdo de instrumentos
normativos utilizados como balizadores das acgfes de tais grupos,
travestindo-se assim de uma neutralidade conseguida com base no
argumento técnico do planejamento. Pulveriza-se, assim, recursos
publicos a partir de politicas federais, estaduais e municipais, além
de variados instrumentos de planejamento elaborados em
consonancia com as exigéncias dos canais de financiamento.

A partir do Plano Maior 2020 a totalidade do litoral do Maranhdo
passa a ser tratada como objeto para a exploracao turistica, diferente
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do que constava em planos anteriores. A expansao do turismo para
além da capital ja é uma realidade, embora os fluxos para os demais
pontos do litoral se deem de modo bastante desigual, concentrados
em sua maior parte no polo Parque dos Lenglis Maranhenses,
especificamente no municipio de Barreirinhas. Os demais municipios
do litoral, incluindo Guimaraes e Carutapera, experimentam lentamente
a expansdao do turismo, com parcos fluxos e um vasto conjunto de
problemas em relacdo a estruturacdo da oferta turistica. Mesmo
assim, estes municipios experimentam gradativamente dinamicas
associadas a essa transformacéo do litoral do estado em destino para
o lazer. Assim, se aguece o mercado de terras, se intensifica a
especulacao imobiliaria, se expandem as segundas residéncias, se
alteram relagdes de trabalho, se ampliam os endividamentos na busca
de estruturacdo de um pequeno empresariado local, se avolumam
contradicdes e se alimentam os conflitos, em suas multiplas
possibilidades.

O litoral do Maranh&o aparece entdo como espaco periférico cuja
expansao da exploracdo turistica se da na incorporacdo de lugares
que se configuram como fundos territoriais para o turismo, espacos
que representam reservas de valor diante da necessidade de futuras
expansoes frente as dindmicas da acumulacéo de capital. Cumpre
papel estratégico neste sentido o Estado, ao normatizar o uso do
territério a partir de seus instrumentos de planejamento e, com isso,
criar possibilidades de acesso a crédito, investimentos em
infraestrutura, etc. Tal processo se manifesta nos lugares, sede de
pequenos municipios apontados como lécus dessa expanséo do
turismo no litoral, comunidades de pescadores em que a vida anda
longe dos pacotes das agéncias de viagem, mas que lentamente
experimentam a transformacéo de seus lugares e seu cotidiano em
mercadoria, uma mercadoria que em muitos casos encontra-se
empoeirada em prateleiras coloridas nos rincées do litoral setentrional
do Brasil.

Nesse movimento de expansao do uso turistico do territério em
direcdo ao litoral setentrional do Brasil, 0 Maranh&o é colocado na
situacao de fronteira: a fronteira de expansao do turismo litordneo na
periferia do Brasil.
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RESUMEN

El articulo lleva a cabo un analisis geografico politico que permite visualizar los
diversos procesos y actores que llevé a que la Costa de Oaxaca, México, sea
ahora considerada una region llena de «exuberantes» espacios que visitar,
cosificando los territorios y las propias diversidades, organizaciones politicas
regionales y comunales de los pueblos originarios y afromestizos. El escrito
se divide en tres secciones: en la primera se establece las ideas tedricas
metodoldgicas del escrito, en la segunda, los antecedentes del turismo en la
regién Costa de Oaxacay la tercera seccion trata especificamente el caso del
corredor turistico Bahias de Huatulco, Lagunas de Chacahua-Puerto Escondido.
Por Gltimo, se presentan las reflexiones finales. Con esto se pretende avanzar
en el conocimiento de las condiciones territoriales y politicas del turismo en la
Costa de Oaxaca, también mostrar las diversas contradicciones y conflictos
gue surgen en los contextos turisticos, asi como las desigualdades territoriales
que produce el turismo.
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Tourism and Conflicts over Coastal Space in Oaxaca
State: An Analysis of the
Coastal Tourist Route

ABSTRACT

The article presents a political geographical analysis that allows for the
visualization of the diverse processes and actors that led to the Oaxaca Coast,
Mexico, now being considered a region full of «exuberant» places to visit. This
process commaodifies the territories and the very diversities, as well as the
regional and communal political organizations of the indigenous and Afro-
Mexican peoples. The paper is divided into three sections: the first establishes
the theoretical and methodological ideas of the work; the second provides the
background of tourism in the Oaxaca Coast region; and the third section
specifically addresses the case of the tourist corridor of Bahias de Huatulco,
Lagunas de Chacahua-Puerto Escondido. Finally, the concluding reflections
are presented. The aim is to advance the understanding of the territorial and
political conditions of tourism on the Oaxaca Coast, as well as to highlight the
various contradictions and conflicts that arise in tourist contexts, and the
territorial inequalities that tourism produces.

Keywords: Tourism, Corridor, Territory, Oaxaca, Coast.

Introduccion

El secretario general de la Organizacién Mundial del Turismo
(OMT/WTO), Zurab Pololikasvi, afirmé que el turismo es una verdadera
locomotora mundial de crecimiento econdmico y desarrollo (OMT,
2019); este, como diversos discursos de promocién y apoyo a la
industria del turismo sostienen que su impulso lleva a «renovar» y
«modernizar» los territorios y la inversion extranjera directa. lgualmente
se afirma que este empuja a diversos sectores econémicos, como
los de la construccion, la mano de obra barata en la edificacion de las
ciudades e infraestructura carretera, hotelera y restaurantera, ademas
de los comercios de venta de comida y de guias de turismo.

No obstante, estos mismos argumentos vistos desde los propios
conflictos territoriales y laborales que ocasiona, se observan de otra
forma, por ejemplo, los insumos de la construccion son importados
de otras regiones, la mano de obra barata trabaja en condiciones de
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super explotacién. Asimismo, los gerentes y administradores de las
edificaciones arriban de otras regiones del mundo, con salarios
relativamente altos, mientras que a las poblaciones de comunidades
se les incorpora en trabajo de baja remuneracion y subcontratados.
Ademas de que la mercadotecnia de los servicios turisticos se hace
fuera de los espacios turisticos por medio de una amplia
subcontratacién. Lo que impulsa una forma de extraccion de ganancia
de las grandes empresas turisticas y el desarrollo tanto de empleos
de baja remuneracion y un pequefio comercio con permanentes
dificultades para mantenerse en los circuitos de venta de temporadas
y estdndares que la propia industria turistica promueve y practica
(Silves et al., 2020).

De lo anterior se puede encontrar diversos casos en el mundo en
donde la industria del turismo ha producido diversos espacios
altamente desiguales, lo que prima es la reproduccion de la ganancia,
por ejemplo, como es el caso de Acapulco, México, o el caso de la Isla
de Boavista en Cabo Verde, en Africa, que volcé parte de su economia
al turismo y que después de mas de tres décadas de desarrollo ha
«favorecido un desarrollo desigual, excluyente y discriminatorio hacia
la poblacién local, la cual presenta una profunda desigualdad de
servicios publicos frente al que presentan las zonas hoteleras» (Silves
Ferreira Delgado, da Luz, y Ferreira Silves, 2020, p. 163). Incluso,
esto mismo se observa en la Costa Azul en Francia, con ciudades
expuestas como verdaderos «paraisos» privilegiados para veranear
y derrochar fortunas en sus casinos, sin embargo, sostenida con el
trabajo sobreexplotado de innumerables migrantes provenientes de
diversas regiones de Europa (Moreno Toscano, 1971).

En América Latina y el Caribe los procesos y practicas turisticas
igualmente han presentado las caracteristicas antes descritas.
Empero ha variado las formas concretas de desarrollo del turismo en
toda esta region, dada las caracteristicas de los Estados, sus
instituciones, condiciones sociopoliticas y territoriales. De ese modo,
espacios como Rio de Janeiro en Brasil, Varadero en Cuba, Acapulco
o Cancun en México, han originado en diversas maneras y formas el
propio turismo que mantienen en gran parte de sus economias. Como
afirma Maximiliano (2012), para el caso argentino, el turismo
desembarco en el Rio de Plata como lo hace en todo el mundo
consolidandose junto del fordismo y el imperialismo estadounidense
como una mezcla de evasion y de efecto demostracion del turismo
europeo anglosajon.

Hay que advertir que una de las caracteristicas que ha tenido el
impulso de la politica turistica en América Latina son las imposiciones
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de los negocios turisticos y expropiaciones de tierras en pueblos
campesinos y originarios para alentar el establecimiento de cadenas
hoteleras, restauranteras y agencias de viajes. Igualmente, esto ha
conllevado un proceso de «exotizacion» de los espacios de los pueblos
para ser vendidos «en el mercado mundial como una condicion de la
reproduccion del valor del mundo moderno por medio de la venta de
parcelas de espacios para ser consumidos» (Carlos, 2012, p.30).
Como es el caso de la Casa Wabi, en la Costa de Oaxaca, o Playa
Careyes en Jalisco, en donde diversos empresarios y banqueros se
han hecho de tierras, a través de engafios y despojos en el litoral del
Pacifico mexicano, para venta inmobiliaria y negocios turisticos (Gopar,
2020). Todo lo cual se ha profundizado con la implementacion del
neoliberalismo (en la década de 1970 a la fecha) puesto que desde
este periodo hasta la actualidad se ha provocado una territorializacion
industrial, empresarial y de servicios que ha contenido una explosiva
especulacion del mercado de tierras que ha transformado el proceso
urbano de diversos territorios del litoral y de la montafia (Wallingre, 2018).

En el caso de México y en particular en Oaxaca el desarrollo de la
industria turistica se ha dado de forma abigarrada, por medio de
proyectos de «desarrollo» que buscaron abrir nuevas «oportunidades»
econdmicas para ampliar la reproduccion, circulacion y consumo de
mercancias, lo que implic6 una produccion espacial y
transformaciones territoriales dirigidas por intereses empresariales
hoteleros e inmobiliarios. En esta manera la franja del litoral costero
oaxaquefio ha exhibido una transformacion espacial constante desde
laimplantacion del Centro Integralmente Planeado Huatulco en 1984,
debido a que este polo de «desarrollo» gener6 una fuerte
transformacion territorial en toda la regién y comunidades
circunvecinas distribuyendo un flujo importante de turistas nacionales
y extranjeros; este proceso se desarrollé en la légica de pretender
articular a todas las comunidades que se encuentran en la regién
costa del estado de Oaxaca.

De ese modo, en el contexto de impulso y objetivo de sedimentar
las précticas turisticas en el litoral de Oaxaca, para el afio de 2013, el
gobierno del estado hizo oficial el corredor turistico Bahias de Huatulco-
Lagunas de Chacahua-Puerto Escondido y con el discurso de
consolidar los destinos de sol y playa de la costa de Oaxaca, en el
afio 2015 el Secretario de Turismo en turno Enrique Cordero de la
Madrid, respaldado por la administracion federal del Presidente Enrique
Pefia Nieto y el Gobernador de Oaxaca Gabino Cué Monteagudo,
anuncioé el lanzamiento del producto turistico denominado «Ruta de la
Costa Oaxaquefiax.
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Para el caso de este trabajo, se examina cOmo se construy6 una
idea de corredor turistico en la Costa de Oaxaca. Para ello se lleva a
cabo un andlisis geografico politico que permita visualizar los diversos
procesos y actores que llevé a que la Costa de Oaxaca sea ahora
considerada una region llena de exuberantes espacios que visitar,
cosificando los territorios y las propias diversidades, organizaciones
politicas regionales y comunales de los pueblos originarios y
afromestizos. En esta direccion, el texto se divide en tres secciones,
en la primera se establece las ideas tedricas metodoldgicas del escrito,
en la segunda, los antecedentes del turismo en la region Costa de
Oaxacay latercera seccién trata especificamente el caso del corredor
turistico Bahias de Huatulco, Lagunas de Chacahua-Puerto Escondido.
Por ultimo, se ofrecen las conclusiones. Con este articulo se pretende
avanzar en el conocimiento de las condiciones territoriales y politicas
del turismo en la Costa de Oaxaca, también mostrar las diversas
contradicciones y conflictos que surgen en los contextos turisticos
entre los propios pueblos e instituciones de la region mencionada y
las propias contradicciones y desigualdades territoriales que produce
el turismo.

1. El Turismo, el territorio y las regiones

En primera instancia es pertinente partir de qué se entiende por
turista y turismo. Actualmente existe una discusion de qué es lo que
se puede denominary definir como turismo y turista. Ya desde la década
de 1980 esta discusion es amplia, como lo menciond Crick (1989):
que existia una incertidumbre al respecto de lo que se podria definir
como turista, igualmente en el caso de que se podria entender como
turismo. Sin embargo, ya en esos momentos se habian prefigurado
una gran variedad de definiciones y clasificaciones, provenientes de
los organismos internacionales como de la Organizacion Mundial del
Turismo, el Banco Mundial y del Fondo Monetario Internacional,
basadas en una idea estadistica derivadas de la declaracion de las
Naciones Unidas 1963.

Al mismo tiempo, se discutié en diversas disciplinas de las ciencias
sociales: geografia, antropologia, sociologia e historia, qué se podia
entender cdmo turismo: ese fendmeno sociopolitico y cultural que
emergié en la modernidad occidental y se sedimentd después de la
Segunda Guerra Mundial. En esto, se diferenciaron los conceptos de:
ocio, recreacion, tiempo libre y turismo (Gomes, 2014). Aunque
persiste la confusiébn o se mantienen en algunos casos como
sinénimos, estos histdricamente han tenido origenes y connotaciones
distintas, debido a que desde la antigiiedad los viajes y las practicas
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de ocio obedecian a ideas, contextos politicos y culturales distintos.
Desde nuestro punto de vista hay que situar la definicién de lo turistico
desde el:

[...] surgimiento de la era industrial y el advenimiento del capitalismo
gue tiempos y espacios de trabajo y ocio, se separan de manera
tajante, lo que dara la pauta para la lucha por los derechos laborales
y la instauracion de las vacaciones. Con ello se crea el turismo,
es decir, una industria especificamente dedicada a producir y
organizar el viaje y las actividades correspondientes, de forma
mercantil, masiva y especializada. (Marin, 2015, p.6)

Todo esto bajo circunstancias de una ampliacion intensiva y
extensiva de las formas capitalistas en el planeta. Lo cual colocé a la
industria turistica como una palanca para construir espacios que
reprodujeran o extrajeran renta y ganancias. En esta direccion los
Polos de Desarrollo turisticos, pensados como impulsores de las
economias en regiones consideradas marginadas y alejadas de los
centros politicos de los paises (co6mo en México, con el caso de los
Centros Integrablemente Planeados (CIP), promovieron en sus
discursos y planes territoriales con nuevas tecnologias y formas
organizativas administrativas y legales de los litorales, manglares,
selvas, bosques y pueblos, para dotarlos de mayor «productividad» y
generacion de riqgueza que definieron nuevas construcciones
territoriales y politicas en diversas zonas, en el entendido de reducir
primero:

el tiempo de rotacion del capital y la friccion de la distancia [...]
[para generar] nuevas ofertas de mano de obra, materias primas,
etcétera [...] [para] encontrar nuevos mercados ampliando el
comercio exterior, promoviendo nuevos productos y estilos de vida,
creando instrumentos de crédito y gastos publicos financiados
mediante la deuda[...] [para producir una] exportacion de capital
a nuevos territorios. (Harvey, 2013, p.23)

En México, esto se observd en todos los casos -aunque en
distintos tiempos y actores-, como en el puerto de Acapulco, donde
el impulso del turismo afiadié una dimension totalmente nueva a la
region (Niblo, 2008). En donde con base en la nocién de las
particularidades del litoral, playas, farallones, bahias, se produjo y
cristalizaron ideas sobre las actividades econdomicas derivadas
del turismo que eran, segun estos discursos «mas» productivas
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gue las las precedentes de agricultura y ganaderia practicadas
por los campesinos; esto otorgo la ideas de que el territorio tenia
para la industria turistica y del propio gobierno federal una cultura
y especificidad sociocultural que la diferencia del resto del pais
(Hernadndez y Hasen, 2006) que lo hacia Unico para los turistas y
consumidores. De lo que emanan ideas que separaban las
practicas politicas y territoriales de los pueblos y demas actores
locales que habitaban el lugar, de esas condiciones territoriales
gue la industria turistica vio y ve todavia, como espacios vacios,
neutros y necesarios de "desarrollar", escindiendo a los
constructores de esos espacios hombres y mujeres, campesinos,
pescadores, cazadores, de esos territorios que el turismo ocupé
para hacer negocio. Por lo anterior es que, en la construccién de
estos espacios turisticos no se puede sostener que sean y formen
parte "de un desarrollo integral pero tampoco de un desarrollo de
enclave puro, es un tipo hibrido" (Islas, 1989). Con diversas
conflictividades a veces muy violentas por los casos de
expropiaciones de tierras y aguas, como en Acapulco y en la
edificacion de todos los CIP.

Como se puede ilustrar en casos de los drasticos cambios en las
vidas de los pueblos donde se asentaron los CIP: Cancun, Loreto,
Los Cabos, Ixtapa y Huatulco, en México entre la década de 1970 y
1980, puesto que se "cambiaron drasticamente los patrones de
consumo de algunos grupos locales y micro regionales, aunado a ello
algunos grupos de turistas tanto nacionales como extranjeros; esto
provocé la necesidad de importar productos de otras zonas del pais y
del extranjero” (Islas, 1989, p. 101). A pesar de que para muchas
personas el turismo en si mismo representa oportunidad de empleo,
pero empleos de baja remuneracibn como: camareros, sirvientas,
taxistas y vendedores pequefios. Basicamente porque el turismo induce
ala canalizacién de la demanda de trabajo hacia el sector de servicios
[...]y desde el punto de vista regional, ocasiona el desplazamiento de
mano de obra que fluye desde el sector agricola tradicional a los
servicios, particularmente en periodos de crisis agricola, como en el
caso del sector cafetalero (Machuca, 2007, pp. 205-206). Encima se
desenvuelve toda una economia de lavado de dinero de compra de
tierras y por la industria inmobiliaria que en varios casos esta permeada
por el crimen organizado y que es especialmente comun en el turismo
(Clancy, 2001). Todas estas condiciones descritas las podemos
observar en el caso de la region Costa de Oaxaca y en particular en el
denominado corredor Bahias de Huatulco, Lagunas de Chacahua,
Puerto Escondido.
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2. Elturismo en la Costa de Oaxaca

La costa es una de las ocho regiones en que se subdivide el
estado de Oaxaca. Politica y administrativamente se subdivide en 50
municipios que se integran en tres distritos: Jamiltepec, Juquila y
Pochutla. Esta region se extiende por todo el litoral del Océano
Pacifico, desde la Costa Chica de Guerrero, hasta los limites con el
Istmo de Tehuantepec, que son sus colindancias al sur, al oeste y al
este, respectivamente. Al noroeste colinda con la regién Mixteca y al
noreste con la Sierra Sur. Se trata de una region compleja tanto
geogréfica, econdmica y culturalmente. Su extensién total es de
11.597,77 km?, aproximadamente el 12% del territorio estatal (General
y Solaegui, 2011).

Tiene una amplia diversidad étnica, tierras y terrenos con
playas, rios, lagunas y bosques de gran valor sobre los que se
estan volcando nuevos intereses. En esta region hay una alta
presencia de poblacién indigena entre la que encontramos:
Mixtecos, Zapotecos, Chatinos, Amuzgos y también poblacién
afromexicana y mestizos; cuenta con una amplia diversidad de
flora y fauna caracteristica de su clima calido himedo y la presencia
de rios con afluentes importantes como el rio Verde, rio Manialtepec,
rio Cozoaltepec y rio Copalita, ademas de dos cuerpos lagunares
de gran importancia: Chacahua y Manialtepec, estos elementos
son atractivos para desarrollar actividades economicas terciarias
como el turismo.

Ademaés, este territorio esta siendo acondicionado con obras de
infraestructura y equipamiento necesario para dinamizar la economia
regional. Este acondicionamiento notorio inicié en 1969 con la solicitud
de expropiacion de una superficie territorial de 21.000 hectareas
necesarias para implantar el Centro Integralmente Planeado (CIP)
Huatulco (Orozco, 1992). Este acontecimiento marca una etapa inicial
delimpulso de la actividad turistica en la regién de la costa de Oaxaca.
Este proyecto se engarza a otros de gran magnitud como la promocién
del Corredor Turistico Bahias de Huatulco-Lagunas de Chacahua, el
proyecto de construccion de presa hidroeléctrica Paso de la Reina,
la modernizacién de la carretera federal 200 de la costa de Oaxacay
la construccion de la Super Carretera Oaxaca-Costa por mencionar
los de mayor envergadura, eso no quiere decir que no haya proyectos
menores que se estan desarrollando de forma paralela a estos
grandes proyectos y que son motivos de conflicto, tensiones y
reacomodos socio espaciales.

De ese modo, desde la década de 1980, con el CIP Huatulco la
préactica turistica se ha ido consolidando como practica hegemonica
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del espacio costero y le ha disputado a la agricultura, ganaderia y
pesca, tierras, terrenos y territorios importantes, debido a que en parte
las vias de comunicacion aérea y terrestre modifico el funcionamiento
del intercambio de mercancias, personas y las relaciones de
produccion social con base en el turismo y el comercio en toda la
region Costa:

Los flujos turisticos se dinamizaron desde la década de 1980.
Los primeros grupos de turistas provenian de los estados de
Puebla, Chiapas y Cd. de México para visitar el centro turistico
religioso de Santa Catarina Juquila y terminaban su visita en las
playas de Puerto Escondido y Huatulco. En especifico la
imposicion del CIP Huatulco, en Santa Maria Huatulco, asentd el
turismo en la region, dada la ampliacién de infraestructura
carretera, hotelera y restaurantera, puesto que colocé la
interaccion de turistas en la costa de Oaxaca de forma mas
permanente, de la misma manera el crecimiento de la actividad
turistica en Puerto Escondido y en espacios como Mazunte,
Zipolite, Ventanilla, Escobilla y Lagunas de Chacahua. (Gopar,
2020, p. 138)

Resulta necesario mencionar que en el preludio del turismo
en esta region se asocio a un fenomeno de politica estatal en
Oaxaca, por ejemplo, en 1980 el gobierno estatal incluye en los
programas de estudio la especialidad en turismo en el nivel
bachillerato y licenciatura (Yescas, 2018). Con base en el anuario
de estadisticas estatales de 1985, el INEGI reporta para el estado
de Oaxaca algunos datos que revelan la importancia que empieza
a manifestar la actividad turistica. Para 1984 se report6 un total de
211 visitantes nacionales y un total de 100 visitantes extranjeros,
si comparamos los datos estadisticos del afio 2021 existe un
reporte de 3.398.550 visitantes nacionales y de 123.798 visitantes
internacionales. Esto quiere decir que en 37 afios el incremento y
trascendencia de la actividad turistica ha sido significativo. Ahora
bien, para el caso de la region costa en el 2021 se reporté la
presencia de 1.881.118 visitantes nacionales y 58.661 visitantes
extranjeros. Todo esto fue precedido por el impulso de la politica
nacional del fomento al turismo, como se advierte de la estatal, la
cual en las reformas politicas de 1998 se establece que el gobierno
estatal fomentara las actividades turisticas en todo el estado, bajo
la consideracién de preservacion del patrimonio cultural de los
pueblos indigenas y el medio ambiente (Hernandez, 2017).
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3. El corredor turistico Bahias de Huatulco - Lagunas
de Chacahua-Puerto Escondido y la ruta de la Costa

Los titulos de corredor turistico, ruta turistica o pueblo méagico,
son sobrenombres de «productos turisticos» que se estan
imponiendo en el espacio regional de la Costa de Oaxaca. Como
se hace mencion en el apartado anterior, con la implementacion
del CIP Huatulco se condena a todas las comunidades a integrarse
al nuevo fendbmeno turistico emergente, el cual se ha ido asentando
de forma paulatina a merced de los esfuerzos entre politicos y
empresarios que han decidido que programas, proyectos, obras e
infraestructura conviene para impulsar el desarrollo del turismo.

El acondicionamiento se justifica en el aumento de la afluencia
turistica. Por ejemplo, con base en las estadisticas, en Oaxaca
segun el Gobierno del Estado, en 2015 el turismo registré un
aumento de 75% de afluencia de visitantes y una derrama
econdmica de 60% con respecto a 2010 (Turismo, 2019). En
Oaxaca se han diseminado por todo el estado espacios turisticos,
en donde se pueden ver las diversas rutas turisticas por donde
transitan los visitantes y turistas. A estos espacios interconectados
desde el gobierno estatal se han denominado Rutas Turisticas,
las cuales se han ofrecido como espacios de visita y ocio. Sin
embargo, son también espacios de conflictos y de transacciones
comerciales y relaciones capitalistas que usufructian diversos
territorios para obtener ganancias propias, por encima de las
comunidades (ver Figura 1).

Para las comunidades que se encuentran interconectadas, el
turismo trae consigo problemas bastante conocidos derivados de la
masificacién de los destinos como el crecimiento urbano, presion
sobre los bienes comunes del lugar, inseguridad y aumento en la
demanda y precios de mercancias y servicios. No obstante, el
desarrollo turistico en comunidades rurales demograficamente
pequefias, pero con grandes extensiones de tierra y terrenos, ha
motivado la compra y venta de tierras generando especulaciéon
inmobiliaria sobre el valor de los predios que han incrementado gracias
al proceso de urbanizacion que experimenta la costa de Oaxaca al
integrar diversas comunidades como atractivos complementarios de
los polos de desarrollo de Puerto Escondido y el CIP Huatulco. Tal es
el caso de los seis pueblos que integran la ruta turistica de la costa
de Oaxaca: Huatulco, Puerto Angel, Zipolite, Mazunte, Puerto
Escondido y Lagunas de Chacahua, pertenecientes en este orden a
los municipios de Santa Maria, Pochutla, San Pedro Mixtepec y Villa
de Tututepec de Melchor Ocampo.
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Figural
Rutas turisticas en Oaxaca

Espacios turisticos en Oaxaca
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Fuente: Elaboracion propia con base en trabajo de campo, 2020.

En este proceso territorial de conformar un corredor turistico, seis
han sido las comunidades elegidas para representar los atractivos
mas destacables de la costa de Oaxaca. Sin embargo, los alcances
de la actividad turistica no se limitan a estos, sino a otras comunidades
gue poco a poco van integrandose en esta logica del mercado turistico
y por ende al mercado de tierras y terrenos. Este es el caso de
comunidades como El Venado, El Cacalote, Hidalgo y Manialtepec
pertenecientes al municipio de Villa de Tututepec de Melchor Ocampo,
Las Negras, La Puesta del Sol, Aguaje del Zapote, el Palmarito y Agua
Dulce, pertenecientes al Municipio de San Pedro Mixtepec; La Barra
de Colotepec, Barra de Navidad, La Ventanilla, Laguna Encantada, El
Tomatal y El Puertecito perteneciente al municipio de Santa Maria
Colotepec; Agua Blanca, Tilzapote, Guapinole, La Barra del Potrero,
Escobilla, Vainilla Tonameca, Macahuite, San Juan Piedras Negras,
El Popoyote, La Reforma, San Isidro del Palmar, El Venado, El
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Samaritan Tonameca, Chacahua, San Antonio, El Coco, La Florida,
Llano Grande, Cuatode, San Agustinillo y Arroyo tres pertenecientes
al municipio de Santa MariaTonameca; Puerto Angel, Estacahuite,
Colonia la Mina, Tahueca, Barra de Cuatunalco y Huatunalco
pertenecientes al municipio de San Pedro Pochutla; Bajos de Coyula,
Derramadero, Puente de Coyula, El Crucero, Bajos del Arenal, Aguaje
El Zapote, Piedra de Moros, Arroyo Gonzalez, El Faisan, Col. Vicente
Guerrero, Laguna Secay La Jabalina, pertenecientes al municipio de
Santa Maria Huatulco.

Todas estas comunidades aungque no figuran como atractivos
bandera de la ruta turistica de la Costa de Oaxaca, tienen en comun
gue se encuentran en los municipios que integran la ruta y que son
comunidades de paso que enlazan un punto entre otro y quedan
insertas en la premeditacion politica y econdmica para favorecer el
desarrollo turistico de la region, generando contradicciones entre las
practicas y representaciones espaciales de estas comunidades
indigenas donde habita poblacion diversa de mixtecos, chatinos,
zapotecos, chontales, amuzgas y afromexicanos, que ancestralmente
han organizado, usufructuado y disputado sus territorios, ahora tienen
que competir por el espacio con la integracion de nuevas
«comunidades» de inversionistas extranjeros, entre ellos italianos,
canadienses, franceses y con la «comunidad» de inversionistas
mexicanos que provienen de la élite politica estatal y federal,
ademds de la «comunidad» de artistas, quienes traen consigo
vision e ideologia distinta de la escala local en que operan las
comunidades originarias.

Debido a la imposicion del espacio turistico, la poblacion originaria
empieza a manifestar sintomas de malestar ante las nuevas practicas
y representaciones que van permeando su territorio. Por ejemplo, de
las comunidades arriba mencionadas vamos a encontrar situaciones
similares de conflictos que, si bien no se generan por el arribo de
turistas propiamente, si por la transformacion territorial y la transicion
de la légica de habitar el espacio. Los espacios de cultivo y cosecha
donde por décadas se ha cosechado maiz, cacahuate, algodén, limon,
papayay mango, se han fraccionado en lotes de escasos 200 metros
cuadrados ante la efervescencia de la especulacion inmobiliaria,
aparejado a una escasa o nula regulacion del desarrollo urbano, basta
revisar la cantidad de anuncios a lo largo de la carretera federal 200
sobre ofertas de lotes en venta. No obstante, por otro lado, tenemos
el acaparamiento de grandes extensiones de terrenos por
empresarios nacionales e internacionales que segregan las
actividades cotidianas de la poblacion originaria vinculadas a la caza
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y pesca de autoconsumo, asi como restriccion de espacios de ocio y
recreacion para la poblacion local.

Todo este proceso territorial se ha hecho exponencial con la nueva
autopista a la costa, la cual el 4 de febrero de 2024, el presidente de la
Republica Andrés Manuel Lopez Obrador y el gobernador del estado
de Oaxaca Salomén Jara, inauguraron de manera oficial. Conocida
como la super carretera Ventanilla—Barranca Larga, después de 15
afos de espera desde el 2008 cuando se proyecto su construccién,
inicié su funcionamiento. Acorde al discurso del gobierno federal, la
habilitacion de la carretera permitiria un desarrollo econémico y social
de laregion, al acortar el tiempo de traslado entre la capital del estado
de Oaxaca y la region Costa. No obstante, a un afio de su aperturay
los cambios territoriales, se han manifestado diversos impactos en
las formas de organizacion social, politica y turistica tanto de la region
de los Valles Centrales y Ciudad de Oaxaca, como de las comunidades
de la Costa de Oaxaca. Esto se argumenta, dado que la explosion de
flujos de turistas hacia la Costa, con la apertura de la carretera hacia
Puerto Escondido que es el espacio turistico mas cercano al entronque
de la autopista, primero experimentd un incremento en el flujo del tréfico
inusitado para las comunidades de la region que ha llevado al colapso
de transito vehicular mas evidente en fines de semana, dias festivos y
vacaciones oficiales.

De la misma manera, los diversos trabajadores en el sector
turistico manifiestan que el costo de las rentas de cuartos y
habitaciones se ha incrementado, puesto que en las colonias cercanas
a la zona donde se concentran las playas, la vida nocturna y los
servicios de alimentos y bebidas es dificil rentar, dado que se mantiene
una légica preferencia del rentar por noche para los turistas, generando
un desplazamiento de los residentes que no poseen una propiedad,
lo que ha llevado a que exista una expulsién de esos lugares de
trabajadores para colonias periféricas. Estos ejemplos dan cuenta de
lo que ocurre de facto por el incremento de visitantes y turistas de fin de
semana por acortar el tiempo de traslado de un promedio de 7 horas a
un traslado de 2.5 horas de la ciudad de Oaxaca a Puerto Escondido.

Al mismo tiempo, en términos regionales el crecimiento turistico
continta en una légica de desigualdad de oportunidades y del desarrollo
de burbujas paralelas donde realmente se estan beneficiando a un
grupo de actores que desde antafio han ostentado tanto el control
politico como econdmico en la Costa de Oaxaca. Por un lado, tenemos
un desarrollo que se manifiesta en la derrama econémica local por el
incremento en el consumo de hospedaje, diversion, alimentos y
bebidas, ademas de los impactos de sobresaturacidn de visitantes y

99



Turismo y disputas por el espacio litoral del estado de .../ Norma Gopar Cruz y Edgar Talledos Sanchez / pp. 87-106

turistas y la especulaciéon de la tierra y el boom inmobiliario con la
venta de propiedades en tierras tanto privadas como de propiedad social.

Por otro lado, tenemos un acaparamiento de tierras de propiedad
social para desarrollos inmobiliarios dénde se ofrece exclusividad y
discrecion, propiedades tipo resort y segundas residencias con precios
exorbitantes, propiedad de empresarios, politicos y familias con nexos
en el narcotrafico. Un hecho interesante de como la figura del
narcotraficante ha migrado a una figura de empresario que diversifica
sus ingresos; para el caso de la costa oaxaquefia esa diversificacion se
materializa en la adquisicion de propiedades y la construccién de hoteles
y restaurantes en todo lo largo y ancho de la costa oaxaquefia, en donde
la relaciones con politicos de diversos partidos, son claras y evidentes.

Figura 2
La bioluminiscencia como negocio
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Figura 3
El lavado de ropa en el rio

Fuente: Gopar, 2022.

Figura 4
El crucero de la élite

Fuente: Gopar, 2022.
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Figuras
Las palapas de los cooperativistas

Fuente: Gopar, 2021.

Conclusiones

El turismo como estrategia de dinamizacién de las economias
rurales en México esta influido por la actuacion del Estado mexicano
combinado con intereses de planificadores turisticos, empresarios
gue provienen de la élite politica nacional y las familias caciquiles
regionales y locales que han ostentado el poder a lo largo y ancho de
la geografia nacional y en particular en la costa de Oaxaca.

Partiendo del analisis de Wallingre (2018) sobre la forma en que
los modelos y programas de turismo traidos de Europay copiados en
el continente americano resignificaron los espacios publicos y
productivos a partir de fases que provocaron una territorializacion del
capital industrial, empresarial y de servicios, revolucionaron un proceso
urbanistico modernizador cuya intencion es priorizar la acumulacion
y crecimiento econdémico en menoscabo de las poblaciones originarias.
De esta forma, como lo muestra la informacién empirica que se
presenté en el texto sobre los productos turisticos del corredor turistico
Bahias de Huatulco — Lagunas de Chacahua y la ruta turistica de la
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Costa de Oaxaca, las prioridades de desarrollo estan decididas por
los inversionistas que algunos de ellos se desempefian como
autoridades locales, estatales y federales, mientras se excluye a otros
grupos sociales como pequefios productores, comerciantes y
poblacion originaria, estos grupos quedan condicionados a integrarse
a estos proyectos desarrollistas como mano de obra para ocuparse
en la actividad turistica, agudizando problemas de desigualdad e
injusticia social.

Las tendencias de desarrollo turistico en la costa de Oaxaca desde
la llegada del CIP Huatulco evidencian dos segmentos de turismo,
por un lado, un turismo de masas disfrazado de turismo sustentable
a fin de integrar a comunidades rurales con nula o escasa
infraestructura turistica para atender las exigencias de confort y
comodidad que exigen los turistas y visitantes.

Por otro lado, tenemos un turismo que opera en un formato hibrido
entre tiempos compartidos y segundas residencias que se caracteriza
por el acaparamiento de tierras alejadas de los centros turisticos
populares, generando despojo y segregacion a las poblaciones locales.
Este fendmeno también involucra otros efectos colaterales por
ejemplo: la disminucién de mano de obra para actividades primarias
como la agricultura, ganaderia y pesca; procesos de migracion-
inmigracion que resultan en la separacion de las formas de vida de
los grupos sociales, segregacion de la poblacién local de espacios de
obtencién de productos primarios para satisfacer necesidades basicas
como el alimento, pero también la restriccion a espacios que antes
eran utilizados como lugares cotidianos de ocio y recreacion.

La produccién del espacio turistico en la Costa de Oaxaca esta
en proceso y es un tema que merece atencion no sélo desde la
discusién académica, sino de la opinidn publica puesto que los
procesos de despojo, desarrollo urbano, desplazamiento de grupos
originarios, asentamientos irregulares son sintomas de malestar que
evidencia la imposicion de formas estructurales influidas por el poder
politico y de los intereses del gran capital turistico.

Maxime ahora, que se esta consolidando la carretera Barranca
Larga-Ventanilla que acortara los tiempos de traslado de los turistas y
comerciantes entre la ciudad de Oaxaca y toda la Costa. También
gue se encuentra en vias de consolidacion el tren transistmico, como
el tren maya que daran un caracter territorial y politico distinto a toda
la region, dado que se observa, desde ahora ya una ingente venta de
grandes extensiones de tierras con selva seca, para ser urbanizada.
Ademas de que se han avivado las disputas politicas por hacerse de
los cargos de comisariados comunales y ejidales, debido que aqui es
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donde se han aglutinado un gran negocio por los fraccionadores tanto
nacionales como extranjeros.

Figura 6
Laregion Costay las ciudades turisticas
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RESUMO

Viajar € uma atividade que amplia horizontes, fortalece conexdes e cria
memodrias valiosas. Desde meados do século XX, com a melhoria das condi¢ées
de vida e o direito a férias remuneradas, o turismo tornou-se acessivel a mais
pessoas. No entanto, apesar de ser um setor econémico vital, o turismo é
altamente sensivel a crises, como demonstrado pela pandemia de COVID-19,
que paralisou a atividade em todo o mundo e causou perdas estimadas em
mais de US $2 trilhdes no PIB global.

O turismo, embora essencial para o desenvolvimento econémico e cultural,
apresenta riscos frequentemente negligenciados, como demonstra o caso de
Cabo Verde, onde representa 25% do PIB. Nesse contexto, este estudo
analisou a mortalidade turistica no pais entre 2007 e 2021, identificando 19
mortes concentradas principalmente na ilha do Sal e Santo Antdo. A falta de
dados sistematicos e de politicas preventivas revela uma grave lacuna na gestao
da seguranca turistica, especialmente em destinos que combinam atrativos
naturais com riscos potenciais.

Palavras-chave: Turismo, Mortalidade, Cabo Verde, Seguranca Turistica
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Trends in Tourist Mortality in Cape Verde
(2007-2021): Main Causes and
Associated Activities

ABSTRACT

Travelling is an activity that broadens horizons, strengthens connections and
creates valuable memories. Since the mid-20th century, with improved living
conditions and the right to paid holidays, tourism has become accessible to
more people. However, despite being a vital economic sector, tourism is highly
sensitive to crises, as demonstrated during the COVID-19 pandemic, which
paralysed activity globally, causing estimated losses of more than US$2 trillion
in world GDP.

Tourism, although fundamental to economic and cultural development, presents
risks that are often overlooked, as evidenced by the case of Cabo Verde, where
it represents 25 per cent of GDP. In this context, this study analysed tourist
mortality in the country between 2007 and 2021, identifying 19 deaths
concentrated mainly on Sal Island and Santo Antdo. The lack of systematised
data and preventive policies reveals a serious gap in tourism safety management,
particularly in destinations that combine natural attractions with potential risks.

Keywords: Tourism, Mortality, Cabo Verde, Tourist Safety

Introducéo

Os seres humanos tém uma atracdo natural por viajar. Quem
viaja alarga os seus horizontes, conhece novas pessoas, amplia redes
de amizade e, acima de tudo, constrdi memdérias e experiéncias. I1Sso
porque as situacdes as quais somos submetidos quando estamos
longe do nosso espaco domeéstico sdo capazes de nos desafiar,
promovendo aprendizado e experiéncias que vao ser validas para toda
avida. Seja em lazer, a passeio ou negdcios, viajar € ampliar a visédo
gue temos do mundo e de nG6s mesmos.

Desde os meados do século XX, com o fim da segunda guerra
mundial, um nimero consideravel de cidadéos passou a desfrutar de
tempo e rendimento para viajar, fruto de um conjunto de melhoria nas
condicBes de vida, em varias partes do mundo, resultante, por exemplo,
da aquisicao do direito de férias pagas e melhorias no sistema de
transporte (Ferreira, 2008).
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Apesar do turismo ser uma das atividades econ6micas mais
impactadas nas crises econémicas e nos processos de mudanca
climatica - durante a pandemia, por exemplo, as medidas de
isolamento social fizeram com que as atividades turisticas parassem
em todo o mundo, o0 que tera gerado, segundo a Organizacdo Mundial
doTurismo, uma perda estimada do PIB global mais de US$ 2 trilh6es
na economia global - a mobilidade de bens, mercadorias e pessoas
persiste e procura se adaptar aos novos desafios.

Contudo, pelas mais diversas razdes, ha individuos cujo o fim da
vida se daré em plena viagem associada ao lazer. Normalmente néo
associamos 0 encontro com a morte ao comportamento de viagens
e lazer. Por isso encontramos muito poucos estudos que abordam
esta questao. Morrer durante uma viagem continua sendo uma area
obscura do conhecimento (Cohen, 2009). Embora seja comum ouvir
noticias de turistas morrendo ou sendo mortos relatados nos meios
de comunicac¢do social, ndo existe registo sistematico do nimero de
visitantes mortos durante a viagem que seja global e comparavel.

Todavia as ocorréncias de morte de turistas ndo sejam oficial e
sistematicamente registradas nas estatisticas internacionais e
nacionais, turistas mortos ou feridos tendem a ser relatados com mais
destaque nas noticias e na midia popular por causa de sua novidade
‘ndo local’, isto é, quando a vitima ndo é um residente local, o incidente
tende a receber mais destaque em comparacdo com outras mortes
relatadas (Dioko y Harrill, 2019).

Em Cabo Verde o cenario nao tem sido diferente. Apesar do pais
estar a apostar num progressivo aumento do peso da entrada de
turistas e de atualmente a atividade representar cerca de 25% do PIB
nacional (dados pré-pandemia), ainda ha um conjunto de lacunas em
termos de producdo de dados que possibilitem uma melhor
compreensao dos varios impactos da atividade turistica. Neste
particular o devido registo da mortalidade dos turistas que visitam as
ilhas podera revelar-se como um recurso importante para um melhor
conhecimento das limitacdes ainda existentes, homeadamente, nos
dominios da fiscalizacdo das condicbes de exercicio da atividade
turistica, perfil de formagéo dos operadores, condi¢cdes e segurancga
das infraestruturas, etc.

Os estudos em turismo tendem a dar mais destaque aos riscos
percebidos ao invés de riscos concretos e tangiveis (Quintal et al.,
2010). Isso é compreensivel no sentido em que a maioria dos viajantes
a lazer € mais influenciada pelo primeiro. Assim, a ocorréncia
ocasional de eventos violentos e pontuais como ataques terroristas,
surto viral ou agressdes sexuais tendem a dominar o discurso sobre
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viagens e muitas vezes tém uma influéncia persistente na tomada de
decisdes de viagens por algum tempo. E também intrigante que os
estudos que contabilizam e medem a exposicéo objetiva e real dos
vigjantes a varios eventos fatais e ndo fatais ndo costumam vir do
campo do turismo, mas do distinto nicho académico da medicina de
viagem (Dioko y Harrill, 2019).

A morte no decorrer de uma viagem € provavelmente o inforttnio
mais notavelmente relatado sobre os turistas, mas certamente néo o
anico. A Organizacdo Mundial da Saude publica regularmente um
catalogo e guia preventivo de riscos associados a viagens
internacionais (OMS, 2012). Claramente, a questdo dos riscos
relacionados a viagens é ampla e variada o suficiente de uma
perspetiva de saude global. O referido relatério ndo apenas lista os
problemas de salide mais comumente associados com viagens, como
malaria e doencas infecciosas ou doencas associadas a modos
especificos de viajar (por exemplo, enjoo maritimo ou aéreo), mas
também relaciona outras categorias de risco importantes, como o
meio ambiente e a violéncia interpessoal. Organizagfes internacionais
de salde e agéncias nacionais de saude reconhecem, portanto, os
riscos associados as viagens, mas, infelizmente, o relatério da OMS
e outros semelhantes nao incluem uma estimativa de quao prevalentes
S0 esses riscos, quais sao as tendéncias ou se as viagens atenuam
Ou agravam esses riscos.

Dada essa premissa, 0 objetivo deste estudo € fazer um
levantamento sistematico de dados relativos a mortes dos viajantes
relatados nos meios de comunicacdo social Cabo-verdianos, e
examinar as tendéncias de incidéncia e mortalidade ao longo de um
longo periodo de observagéo.

O objetivo € assim identificar as principais causas de mortalidade
de turistas/viajantes, as atividades associadas e as circunstancias
gue ocorrem esses eventos tragicos.

Do ponto de vista académico, de pesquisa e de apoio a definicdo
de politicas publicas, a questdo da mortalidade e acidentes de turistas
€ urgente. A falta de dados e a ndo coleta sistematica dos mesmos
impede a investigacédo de riscos e respetivas formas de intervengdes
com vista & mitigagdo desses riscos, através do uso apropriado de
recursos publicos de desenvolvimento planificado ou de emergéncia.

Este estudo pretende assim contribuir para uma maior
convergéncia o mais proximamente para questdes de saude publica
mais amplas, cujas implicacfes podem ser cruciais. Por exemplo, o
aumento do turismo em uma determinada area cria uma carga maior
para os recursos de saude publica da comunidade? Alguns estudos

110



Cuadernos sobre Relaciones Internacionales, Regionalismo y Desarrollo / Vol. 20. no. 37. Julio-Diciembre 2025

sugerem que sim (Schmierer y Jackson, 2003). De um ponto de vista
tedrico, o conhecimento da natureza e das causas de morte dos
turistas ao longo do tempo revela o avanco das fronteiras cada vez
mais abrangentes que o turismo como um sistema industrial estd a
alcancar e por outro o crescimento da procura de turistas, enquanto
consumidores, por novas experiéncias. Em ambos os casos, as
mortes e ferimentos de turistas tornam-se indicadores infelizes da
capacidade - e seus limites implicitos - para receber visitantes com
seguranca (Dioko y Harrill, 2019). Isto parece ser o caso quando
Stemberg et al. (2013) examinaram fatalidades relacionadas ao
mergulho autonomo na Croacia e descobriram que turistas morreram
em um ritmo mais rapido do que os residentes.

As gquestBes mais urgentes nesta area permanecem sem
resposta devido a falta de dados robustos, abrangentes e comparaveis.
Questbes como se 0s turistas tém taxas mais altas de lesbes e
mortalidade em comparacdo com os locais, ou se diferencas
significativas de idade e género (entre outros fatores demograficos)
sdo responsaveis pelas mortes de turistas, permanecem amplamente
sem resposta. Perspetivas importantes sobre a geografia das mortes
e morbidade de turistas e, mais importante, as tendéncias quanto
aos tipos de lesdes e causas de morte continuam sem solucgéo.

Este estudo analisa os dados de ocorréncia de morte de turistas
nas ilhas de Cabo Verde através do levantamento de dados de noticias
extraidas de bancos de dados e arquivos como uma fonte de dados
alternativa para estabelecer estimativas preliminares da natureza,
extensao e tendéncias de eventos infelizes aos quais o0s turistas estdo
sujeitos, que podem entdo ser usados para maior construcdo de
conhecimento, formulagéo de politicas e melhor gestdo do turismo.
O estudo entéo avalia esses métodos quanto a validade, confiabilidade
e comparabilidade com outras abordagens tentadas anteriormente.

1. Estudos sobre a morte de turistas: umareviséo

Com o turismo se expandindo e se desenvolvendo a ocorréncia
de mortes e ferimentos de turistas tendencialmente seguird o mesmo
caminho. Porém, a morte de turistas € uma dimensdo ainda muito
pouco estudada.

Encontramos os primeiros estudos sobre mortes de turistas em
1996 na Nova Zelancia. Page & Meyer (1996) analisaram
especificamente os acidentes turisticos como um dos principais
contribuintes para as mortes de turistas e dissertaram sobre as
tendéncias dos acidentes turisticos internacionais.
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Novos estudos, realizados ja no século XXI, foram mais amplos
em termos de escopo para identificacdo das causas de mortes e
ferimentos em turistas, mais estreitos em termos de intervalo de tempo,
como explicado pela investigacdo de Leggat & Wilks (2009) sobre
mortes de visitantes estrangeiros na Australia de 2001 a 2003. Estes
dois autores concluiram que a Australia é um destino relativamente
seguro para os viajantes internacionais. A maioria das mortes de
turistas estrangeiros na Australia deve-se a causas naturais, sendo
as doencas cardiovasculares a causa predominante de morte neste
grupo. Os acidentes sao a causa mais comum de morte evitavel dos
viajantes, sendo a seguranca rodoviaria e balneéaria as principais
ocorréncias. Amorte por causas naturais € a forma mais comum nas
idades mais avangadas, enquanto as mortes associadas a acidentes
foram mais frequentes entre 0s grupos etarios mais jovens.

Em 2013 Stemberg et al. (2013) estudaram mortes envolvendo
turistas que praticam mergulho autébnomo na Crodcia. Interessante
também é o estudo de Pane et al. (2013) que rastreou e vigiou
peregrinos indonésios ao Hajj, registrando casos de morte ou
ferimentos com base em fontes de dados confiaveis e meticulosas,
como atestados de ébito, relatorios de autdpsia e registros de
hospitalizacao.

O estudo mais recente e mais abrangente sobre esta tematica
foi desenvolvido por Dioko & Harrill em 2019. Trata-se de um estudo
gue envolveu os principais paises recetores de turistas em todo mundo
e que se baseou em relatorios de noticias publicadas em inglés entre
2000 e a metade de 2017. Os resultados revelaram que a morte de
turistas € bastante comum, sendo a principal causa de mortalidade
turistica os ferimentos e quedas. Os turistas que morrem de causas
cardiovasculares também estdo a aumentar.

E imperativo, portanto, que os estudos abordem a questio de
como ocorrem as mortes e lesdes comuns relacionadas a turistas, a
gue taxa, onde e quais sao as tendéncias. Ha uma necessidade urgente
de examinar ndo apenas todo o espectro de riscos e crises aos quais
0s turistas estao expostos, mas também, de importancia mais pratica,
estimar sua prevaléncia de forma sisteméatica e mais abrangente.

N&o encontramos producdo académica relativas a morte ou
ferimentos de turistas no espaco lus6fono. Entretanto encontramos
alguns estudos que abordam a questdo do turismo negro, ou seja,
turismo associado a espacos associados com a morte (Coutinho &
Baptista, 2014) como cemitérios (Del Puerto & Baptista, 2015).

Uma outra vertente de estudo tém sido as implicacBes dos
desastres naturais sobre a atividade turistica, através da identificacéo
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e caracterizacdo de zonas turistica com potencial para provocar sérios
impactos para o trade turistico face aos riscos de ocorréncia de
eventos ambientais, hidrolégicos e geoldgicos (Zucco et al., 2010).

2. Metodologia

Para a coleta de dados, na auséncia de dados estatisticos oficiais,
recorremos as noticias de ocorréncias de mortes turisticas publicadas
nos principais jornais online caboverdianos (a semana, mindelinsite,
noticias do norte e expresso das ilhas). Definimos com o intervalo de
andlise os anos de 2001 a 2021. Contudo, apenas identificamos a
primeira ocorréncia registrada nos jornais online no ano de 2007 e a
dltima em 2021.

Com base nos dados recolhidos criamos um banco de dados de
ocorréncias de mortes de turistas no territdrio cabo-verdiano,
acessando e analisando relatérios de noticias dos arquivos dos jornais
previamente indicados.

O procedimento de busca come¢ou com 0 uso de termos gerais,
Como «turista», «morte» ou «morre» ou «morto». A pesquisa procurou
incluir registros com contetdo de texto completo. A busca resultou
em um total de 17 artigos de noticias que foram baixados para analise
apos filtragem e eliminacdo de noticias duplicadas em diferentes
orgaos.

Tendo em conta que este artigo se foca exclusivamente nos casos
de morte de turistas, foram descartadas todas as noticias que fazem
apenas referéncia a casos de ferimentos, roubos ou assaltos a turistas
sem ocorréncia de 6bitos. Assumimos como turistas todo o visitante
que passou pelo menos uma noite num estabelecimento de alojamento
coletivo ou hum alojamento privado e sem ter exercido qualquer
atividade geradora de rendimento (Cunha, 2009). e assim
descartamos todos os casos de viajantes que ndo se encaixavam na
categoria de turistas.

Assim constituimos um banco de dados codificados e
categorizados com base nas seguintes variaveis: i) data de ocorréncia;
ii) ilha, iii) nacionalidade; iv) género; v) idade; vi) atividade turistica
realizada quando ocorreu o 6bito; vii) e causa da morte. Contudo,
nem todas as noticias traziam todos os dados relativos as variaveis
indicadas.

Os dados recolhidos foram lancados nhuma planilha de EXCEL
onde foram extraidos gréficos e tabelas de frequéncia. Para a
elaboracéo de tabelas cruzadas os dados foram exportados para o
SPSS verséo 20.
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As ocorréncias de 0Obito registradas se referem a casos de mortes
de turistas que ocorreram em espaco publico, durante ou
imediatamente apos a realizacdo de uma atividade. Nao identificamos
nenhum caso de Obito ocorrido no interior dos estabelecimentos
hoteleiros, o que nos faz considerar que poderé ter havido ocorréncia
de mais Obitos em circunstancias com menor probabilidade de
divulgacgéo noticiosa.

3. Apresentacédo e discussao dos resultados

Entre todas as ocorréncias de 6bitos de turistas relatados nos
meios de comunicacéao online, de 2007 a 2021 constatamos que houve
um total de 19 mortes, sendo 2018 o ano com mais ocorréncias. No
referido ano, segundo os dados publicados pelo Instituto Nacional de
Estatisticas (INECV, 2019), o pais recebeu um total de 765 696 turistas.
2016 foi 0 segundo ano com mais obtidos (6). Apesar de 2019 ter sido
0 ano em que o pais registou valores mais altos de sempre em termos
de entrada de turistas (819 308) registamos apenas um obito.

Por outro lado, em 2020, apesar da drastica reducao de entradas
provocadas pela pandemia do covid-19 (o pais recebeu apenas 207
mil héspedes) foram registados dois ébitos, sendo um associado a
complicacbes causadas pela referida doenca.

Se nos primeiros anos o0 surgimento de casos de mortes de
turistas na comunicacgao social era intermitente (2008, 2009, 2010,
2011 e 2017 surgem sem registos) a partir de 2018 tem-se registado
ocorréncias todos os anos.

llustracéo 1
NUumero de mortes de 2007 a 2021
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Fonte: Dados compilados de noticias nos jornais online em Cabo Verde (2001 a 2021).
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Das dezenove mortes de turistas registadas no periodo em
andlise, ha uma forte preponderancia do género masculino. Catorze
(14) eram do género masculino e apenas cinco (5) do género feminino.

llustracao 2
Género

m Masculino = Feminino

Fonte: Dados compilados de noticias nos jornais online em Cabo Verde (2001 a 2021).

A maioria dos visitantes que morreram tinha a idade compreendida
entre 36 a 70 anos (12 pessoas identificadas). Contudo, em 6
ocorréncias os 6rgdos de comunicacdo que divulgaram o
acontecimento ndo souberam precisar a idade do malogrado/a.
Entretanto, estudos realizados em outras paragens (Leggat & Wilks,
2009) indicam que a morte por causas naturais € a forma mais comum
entre turistas com idades mais avancadas, enquanto as mortes
associadas a acidentes foram mais frequentes entre 0s grupos etarios
mais jovens. Neste sentido se reforca a importancia do devido registo
de dados de ocorréncias de morte com vista uma melhor
compreensdo das eventuais causas de tendéncia em termos de
comportamento de cada segmento de turistas.

115



Tendéncias na mortalidade de turistas em Cabo Verde (2007-2021): Principais .../ LNélida do Rosario da Luz /pp. 107-123

llustracdo 3
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Fonte: Elaboracgao propria.

A ilha do Sal, o principal destino turistico do pais, no periodo em
analise registou um maior niumero de ocorréncias em relacdo as
restantes (sete mortes), enquanto as ilhas de Santo Antao, Boavista,
Sao Vicente e 0 Fogo registaram seis, trés, dois e um respectivamente.

A atividade turistica em Cabo Verde encontra-se ainda bastante
concentrada nas ilhas do Sal e da Boavista que, em conjunto,
representam cerca de 75% de todas as entradas do pais (INECV,
2019). Ao analisarmos os casos de Obitos constatamos que em
conjunto as duas ilhas acumulam um total 10 Obitos, ou seja, 52% de
todas as mortes registradas no arquipélago.

Santo Antdo, apesar de ser a quinta ilha em termos de ndmeros
de entrada, representando apenas 1,8% do total de visitas do pais em
2019, surge como a segunda ilha com mais ocorréncias, a frente das
ilhas da Boavista, Sao Vicente e Santiago.

Curiosamente, a ilha de Santiago néo registou nenhuma
ocorréncia, apesar de ser o terceiro principal destino turistico do pais.

O elevado numero de ocorréncias registadas na ilha de Santo
Antdo aponta para necessidade de se realizar estudos mais
detalhados sobre as condi¢cbes de exercicio da atividade turistica
atualmente neste destino.
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llustracao 4
Ocorréncias por ilha
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Fonte: Elaboracao propria.

Relativamente a nacionalidade dos visitantes constatamos que,
apesar de representar apenas 10,4% do total de entradas no pais, a
maioria era de nacionalidade francesa (cinco), enquanto, italianos trés,
alemaes dois, ingleses, Paises baixos, noruegueses, Dinamarqueses,
eslovenos registaram um cada. As outras nacionalidades (cinco) ndo
foram identificadas nas noticias analisadas. De referir que o Reino
Unido tem sido o principal mercado turistico para Cabo Verde,
representando em média cerca de 25% do total de entradas por ano.

Com base nos dados disponiveis podemos contatar que o
mergulho, a natacdo e caminhadas (trekking) séo atividades que
registram mais mortes.

Das dezanove (19) ocorréncias, o mergulho/natacéo foi a atividade
gue resultou num maior nimero de mortes (dez). Em Cabo Verde o
turismo de sol e praia constitui o produto central do pais, atendendo a
gue a atividade turistica se concentra maioritariamente nas ilhas do
Sal e da Boavista. Contudo, de acordo com o Plano Estratégico de
Plano Estratégico de Marketing e do Plano Operacional de Marketing
(2021/2023) (ITCV, 2021) os atores locais entendem que Cabo Verde
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llustracdo 5
Ocorréncias por nacionalidade

5
4
3 |
2 v

2 l

& @ @ o

& 3 £ Y @6\ \0
?".\Qf \(\% X e

e

—

o)

L,

N 0
\(:b

Fonte: Elaboracgao propria.

pode oferecer mais do que Turismo de Sol e Mar. O destino beneficia
de uma variedade de paisagens e recursos naturais e uma cultura
imaterial que pode ser apreciada como exética para alguns europeus.
Os atrativos paisagisticos despertam atualmente mais atencéo.
Assim, a natureza e as experiéncias culturais imersivas necessitam
de ter maior visibilidade, sobretudo nas ilhas mais montanhosas como
Santo Antdo e S&o Nicolau. Entretanto, seré preciso ter-se em conta
gue a caminhada (trekking) tem sido a segunda atividade com maior
namero de mortes.

A morte por afogamento se destaca de forma marcante em
relacdo as demais causas. Das 19 ocorréncias, 10 tiveram o
afogamento como causa. Neste sentido e porque o pais tem apostado
no produto sol e mar, o afogamento tem sido uma das maiores causas
de morte de turistas, seja na pratica de nata¢éo ou mergulho. Estes
dados confirmam os resultados alcangados em 2013 por Valter
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llustracao 6
Atividade em que ocorreu a morte
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Fonte: Elaboracao propria.

Stemberg e equipa na Croacia. De acordo com este estudo, os turistas
sdo o grupo de maior risco enquanto mergulham, conforme os dados
recolhidos neste pais do leste europeu. Stemberg et al. (2013), também
destacam as limitacBes atuais existentes na monitorizacdo legal e
médica da pratica de mergulhos recreativos e chama atencéo para a
necessidade de se implementar acdes preventivas pré-evento, evento,
e pos-evento por forma a reverter este quadro.

A morte por homicidio regista valores bastante baixos. Apenas
registramos duas ocorréncias na llha do Sal em 2007.

Ao cruzarmos os dados relativos as ilhas e as causas de morte
podemos constatar que ha uma forte associacdo entre as causas de
morte e a modalidade de turismo predominante. Cinco das sete mortes
registradas na ilha do sal tiveram o afogamento como causa. Estes
dados se justificam pelo facto do turismo de sol e mar ser a modalidade
dominante. Na mesma linha, das trés mortes registradas na ilha da
Boavista, duas foram por afogamento.

Santo Antdo, sendo uma ilha onde predomina o turismo de
montanha, registramos duas mortes associadas as questdes
cardiacas e as quedas, sendo ambas associadas a atividades de
trekking em trajetos ingremes e envolvendo turistas com idade
avancada.
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llustracao 7
Causas de morte
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Fonte: Elaboracgao propria.

Tabela |
Ilha vs Causa de Morte
Causa de norte
Afogamento Ataque Covid-19 | Homicidio | Queda Total
cardiaco

Ilhas Boavista 2 0 1 0 0 3
Fogo 0 1 0 0 0 1
Sal 5 0 0 2 0 7
Santo Antéo 2 2 0 0 2 6
S&o Vicente 1 0 0 0 1 2
Total 10 3 1 2 3 19

Fonte: Elaboracgao propria.
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Reflexdes finais

Morrer durante uma viagem é um fenébmeno que continua sendo
uma area obscura em termos de producéo de conhecimentos apesar
do crescente aumento da atividade turistica em todo mundo. Neste
sentido as ocorréncias de morte de turistas precisam ser devidamente
registradas nas estatisticas internacionais e nacionais.

Assim sendo, o objetivo deste estudo foi fazer um levantamento
sistematico de dados relativos a mortes dos viajantes relatados nos
meios de comunicacdo social Cabo-verdianos, examinar as
tendéncias de incidéncia e mortalidade, identificar as principais causas
de mortalidade de turistas/viajantes, as atividades associadas e as
circunstancias que ocorrem esses eventos tragicos de 2007 a 2021
relatados na comunicagao social online.

Entre todas as ocorréncias de 6bitos de turistas relatados nos
meios de comunicagédo online, de 2007 a 2021 constatamos que houve
um total de 19 mortes, sendo 2018 o ano com mais ocorréncias. Das
dezenove mortes de turistas registadas no periodo em analise, houve
uma forte preponderancia do género masculino.

A maioria dos visitantes que morreram tinha a idade compreendida
entre 36 a 70 anos (12 pessoas identificadas). Contudo, em seis
ocorréncias os 6rgaos de comunicacdo social que divulgaram o
acontecimento nao souberam precisar a idade do malogrado/a.

A ilha do Sal, o principal destino turistico do pais, no periodo em
analise registou um maior numero de ocorréncias. Porém, Santo
Antdo, apesar de ser a quinta ilha em termos de nimeros de entrada,
surge como a segunda ilha com mais ocorréncias, a frente das ilhas
da Boavista, S&o Vicente e Santiago. O elevado nimero de ocorréncias
registadas na ilha de Santo Antdo aponta para necessidade de se
realizar estudos mais detalhados sobre as condices de exercicio da
atividade turistica atualmente neste destino.

O mergulho, a natacdo e caminhadas (trekking) séo atividades
que registram mais mortes. Das dezanove (19) ocorréncias, 0
mergulho/natacgéo foi a atividade que resultou num maior numero de
mortes (dez).

A morte por afogamento se destaca de forma marcante em
relacdo as demais causas. Das 19 ocorréncias, 10 tiveram o
afogamento como causa. Neste sentido e porque o pais tem apostado
no produto sol e mar, o afogamento tem sido uma das maiores causas
de morte de turistas, seja na pratica de natagdo ou mergulho. Amorte
por homicidio regista valores bastante baixos. Apenas registramos
duas ocorréncias na llha do Sal em 2007.
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RESUMEN

La planificacién turistica a nivel global ha estado influida principalmente por
organismos internacionales y por los intereses de grandes corporaciones del
sector, como cadenas hoteleras y aerolineas. En este marco, los Estados
nacionales tienden a disefiar e implementar politicas publicas que responden,
en gran medida, a modelos centralizados y orientados por el capital privado.
Este enfoque frecuentemente excluye las particularidades locales y limita la
participacion activa de las comunidades. En este contexto, el presente trabajo
aborda el caso de San Pablo Villa de Mitla, Oaxaca, donde se han
implementado diversos programas turisticos impulsados desde niveles federales
y estatales. A partir de un enfoque critico, se analiza como la poblacion local
percibe las transformaciones sociales, econémicas y culturales generadas
por estas iniciativas, al mismo tiempo que se examinan las formas de
organizacion comunitaria gue han emergido de manera paralela a las estructuras
gubernamentales para participar en el desarrollo de la actividad turistica.

Palabras clave: Turismo, Patrimonializacién, Comunidad, Politicas publicas,
Patrimonio biocultural.
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Biocultural Heritage Producers Facing Tourism
Programs: The Case of San Pablo
Villa de Mitla, Oaxaca

ABSTRACT

Tourism planning at the global level has been mainly influenced by international
organizations and by the interests of large corporations in the sector, such as
hotel chains and airlines. Within this framework, national states tend to design
and implement public policies that respond, to a large extent, to centralized
models guided by private capital. This approach often excludes local
particularities and limits the active participation of communities. In this context,
this paper addresses the case of San Pablo Villa de Mitla, Oaxaca, where
several tourism programs have been implemented at the federal and state levels.
From a critical approach, it analyzes how the local population perceives the
social, economic and cultural transformations generated by these initiatives,
while at the same time examining the forms of community organization that
have emerged in parallel to governmental structures to participate in the
development of tourism activity.

Keywords: Tourism, Patrimonialization, Community, Public Policies, Biocultural
Heritage.

Introduccion

Através de la actividad turistica se ha promovido el conocer, visitar
y «descubrir» diferentes comunidades indigenas del pais,
construcciones arqueoldgicasy coloniales, asi como una variedad de
paisajes naturales y manifestaciones culturales, a través de lo que se
promueve como turismo alternativo con fuerte vinculacion con
elementos naturales.

De esta forma la actividad turistica se concibié como una de las
principales estrategias de mercado, donde se constituyen atractivos
propios de las comunidades como sitios de eleccidn para visitar y en
donde el turismo se ha apropiado del patrimonio natural y cultural como
una de las formas de acumulacién de capital (Lopez y Marin, 2010;
Castellanos-Verdugo y Aguera, 2013).

Sin embargo, la planificacion turistica a escala internacional se
fundamenta en los programas desarrollados desde organismos
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internacionales, asi como en los intereses de grandes empresas
hoteleras y aerolineas internacionales. De esta forma, la politica
relacionada con la actividad turistica se adapta a los modelos de
planificacion de intereses privados en su mayoria, y con un enfoque
centralizado. Esto ocasiona que los intereses sean redundantesy en
pocos sectores de participacion, asi como en lugares o regiones muy
especificas de los diferentes territorios, lo que ha resultado en una
concentracion de la acumulacién de capital como consecuencia del
auge de ciertos lugares ofertados en el mercado turistico nacional e
internacional.

1. Desarrollo del turismo en México y Oaxaca

México es uno de los principales destinos turisticos
internacionales, a partir de 1960 se diversifica la oferta turistica que
solo comprendia el clasico turismo de sol y playa, a varios tipos de
turismo que involucran el patrimonio natural y cultural a lo largo del
pais.

Desde la década de 1980 el turismo alcanzo un alto numero de
visitas internacionales, de 1980 a 1990 el nimero de visitantes oscild
entre 65 mil a 85 mil visitantes, para los afios 90 el nimero ya
sobrepasaba los 100 mil visitantes por afio; después de los afios 2000
el nimero de visitantes extranjeros sobrepasaba los 135 mil visitantes.
En el afio 2019 la actividad turistica representa el 9% del PIB nacional,
alcanzando unos dos billones de pesos mexicanos. Gracias al
aumento de visitas internacionales, diferentes sectores de servicios
como hoteles, agencias de viajes, aerolineas, transporte de pasajeros,
sectores del ocio y empleos directos fueron los que mas contribuyeron
al PIB turistico, generando un total de 887.000 millones de pesos
mexicanos (INEGI, 2014; 2021; OMT, 2019).

Con relacién a Oaxaca, es importante mencionar que la entidad
cuenta con uno de los mas altos indices de pobreza y marginacion en
el pais, de acuerdo con el ultimo informe del CONEVAL (2020), el
territorio oaxaquefio se coloca en uno de los tres estados mas pobres
del pais, solo por debajo de Guerrero y Chiapas (Duterme, 2008).
Asimismo, uno de los estados del pais donde la actividad turistica se
ha impulsado como supuesta herramienta de creciente corriente
econdmica, es el estado de Oaxaca. Lo anterior representa una
importante contradiccidn, por un lado, se presenta y se promueve
una importante pluriculturalidad al interior del estado, pero por otro
sobresalen las dificultades politicas, sociales y econdmicas presentes
en el territorio. Por tal motivo, a lo largo de la historia gubernamental
se han disefiado diferentes estrategias e iniciativas que intentan
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mejorar los niveles de vida de las comunidades oaxaquefas, siendo
la actividad turistica uno de los principales rubros a los que se ha
apostado dentro de los planes de administracion.

Respecto a lo anterior, diversos y contradictorios discursos han
emergido relacionados al tema del turismo en las comunidades de
Oaxaca, se plantea que las costumbres, los significados y valores de
las comunidades son los elementos que conducen al turista en su
decision de los destinos a visitar, y que esto es lo que permite a cada
comunidad en particular a construir planes enfocados al cuidado de
su patrimonio y no Unicamente o en primer lugar de acuerdo con las
necesidades del turista. Conforme a ello, diversos organismos
internacionales, nacionales y locales se han posicionado como
precursores del cuidado del patrimonio biocultural de las comunidades.
Uno de estos organismos internacionales es la UNESCO
(Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura), organismo global dedicado a reconocer los recursos
naturales y culturales de las naciones con el objetivo de gestionar su
desarrollo mediante la preservacion.

Dicho organismo cre6 la Convencion para la proteccién al
patrimonio mundial, cultural y natural durante la Conferencia de la ONU,
celebrada en Paris en el afio de 1972. En 1975 la Convencion cref la
lista de los lugares con Patrimonio natural o cultural en peligro, y a
partir de ello, se encarga de nominar y confirmar lo que se denomina
como Sitios Patrimonio de la Humanidad. De acuerdo con la ONU, se
intenta que cada pueblo pueda modernizarse e insertarse en el
panorama mundial sin perder su propia identidad (Bonfil, 1999;
UNESCO, 2003).

El estado de Oaxaca cuenta con dos nombramientos dentro de
la lista de lugares Patrimonio de la Humanidad, el Centro Histérico de
la ciudad de Oaxaca y la zona arqueoldgica de Monte Alban, que
obtuvieron su nombramiento en 1985 y el segundo son las Cuevas
Prehistéricas de Yagul y Mitla, nombramiento establecido en 2010.
Ambos ubicados en la region de los Valles Centrales de Oaxaca.

Otro programa en el que han participado algunas comunidades
de la entidad, es el Programa Pueblos Magicos, fomentado por la
Secretaria de Turismo en la administracion del presidente Vicente Fox
Quesada (2000-2006). El Programa Pueblos Magicos ofrece un tipo
de turismo diferente al de sol y playa, se trata de una estrategia
orientada a estructurar una oferta complementaria y diversificada hacia
el interior de la localidad, basada fundamentalmente en aprovechar
los recursos locales a través del patrimonio, de la naturaleza, historia,
leyendas, tradiciones, acontecimientos histéricos y hasta de
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personajes reales o misticos (SECTUR, 2016). Los seis municipios
gue cuentan actualmente con el nombramiento de Pueblo Magico son:
Calpulalpam de Méndez en el 2007, Huautla de Jiménez en el 2008,
Mazunte, San Pedro y San Pablo Teposcolula y San Pablo Villa de
Mitla en el aflo 2015 y Santa Catarina Juquila en el 2020 (SECTUR,
2020).

En la administracion gubernamental del 2010-2016 se implementé
otra estrategia de turismo en Oaxaca, y para ello se crearon diez rutas
turisticas, al interior de toda la entidad, el discurso politico afirmé que
«la diversidad de rutas turisticas pretende conducir a los turistas a las
comunidades resaltando qué es lo que merece la pena conocerse del
nuevo territorio turistico» (Hernandez, 2018). Tales rutas se conforman
por 77 comunidades de la entidad oaxaquefa que abarcan desde la
Sierra Mixteca hasta el Istmo de Tehuantepec y cada ruta se relaciona
con su herencia cultural y riqueza natural (SECTUR, 2019).

Otro de los programas impulsados para el desarrollo de la
actividad turistica en Oaxaca es el denominado «Ruta Caminos del
Mezcal». Este programa se puso en marcha en el afio 2015 mediante
la Secretaria de Turismo y Desarrollo Econdmico del estado de Oaxaca
(Vive Oaxaca, 2016). Dicho programa se plantea como meta apoyar
el aspecto econdmico a los productores de mezcal tradicional y al
mismo tiempo conservar esta tradicion prehispanica.

El municipio de San Pablo Villa de Mitla fue acreditado como parte
del Programa Pueblos Magicos en el afio 2015 durante la presidencia
de Enrique Pefia Nieto y bajo la gubernatura de Gabino Cué Monteagudo
(2010-2016). Este acontecimiento ha provocado que el turismo se
haya convertido en una de las actividades productivas mas importantes
de la comunidad, asimismo ha tenido gran impacto en la
transformacion de las demas actividades realizadas por los lugarefos,
por ejemplo las actividades primarias como la agricultura y la
ganaderia se han sustituido por actividades mono productoras como
la elaboracion de textiles y artesanias, y se ha apostado con todas
sus letras a la actividad turistica como la principal actividad econémica
de la comunidad (INEGI, 2017).

2. Metodologia

Para el desarrollo de la presente investigacion, se llevd a cabo
una metodologia de tipo cualitativa y descriptiva bajo un muestreo no
probabilistico. Como herramienta de investigacion se disefiaron
encuestas y entrevistas semiestructuradas, a partir de donde se obtuvo
un total de 42 personas encuestadas y 24 personas entrevistadas.
Dichas encuestas y entrevistas se dirigieron a tres actores en
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particular: productores del patrimonio biocultural (productores de
artesanias, gastronomia y mezcal), actores municipales, asi como
los guias turisticos comunitarios.

La aplicacion de las encuestas para la investigacion, fue exclusiva
para los productores de artesanias textiles y productores
gastrondémicos, con el objetivo de examinar como perciben los efectos
de la implementacion de los programas Pueblos Magicos, Ruta
Caminos del Mezcal, y la mencién recibida como Patrimonio de la
Humanidad en el municipio de San Pablo Villa de Mitla.

3. Mitlay los programas turisticos implementados

San Pablo Villa de Mitla, Oaxaca se ubica en la region de los Valles
Centrales del estado de Oaxaca, pertenece al distrito de Tlacolula, a
una distancia aproximada de 44.3 kilometros de la capital del estado
(Figura 1).

Figural
Municipio de San Pablo Villa de Mitla, México

bt

J \
s §an Migusl Albarradas

santa Mane&\mr@aas

b S dose del Paso
Don 2Edr\l\n

‘-_LlrkM‘\@fuuu /

Fl TequinXaage

I san Pablo Villa de Mitla
1cm =88 km
] | Limite municipal g B | 30Km
| Estados de la Repubtica Mexicana Elaborado por:Blanca Osiris Camacho Gonzélez,
con base en Datos Municipales del INEGI 2018.
| Qaxaca

Fuente: INEGI, 2005.

130



Cuadernos sobre Relaciones Interacionales, Regionalismo y Desarrollo / Vol. 20. no. 37. Julio-Diciembre 2025

La actividad turistica en Mitla, se beneficio con la construccion de
la carretera Oaxaca-Istmo en 1949. Sin embargo, con relacion a la
actividad turistica, fue a partir de la década de 1990 cuando la
comunidad comenzé a presentar un mayor ingreso de turistas, a partir
del cual se present6 un incremento en la derrama econdémica de la
comunidad. Esto, en coincidencia con el hnombramiento de Patrimonio
de la Humanidad a la ciudad de Oaxaca y a Monte Alban en la década
de 1980, que impulso la actividad turistica en toda la region de los
Valles Centrales de Oaxaca. En donde la ubicacion geogréfica en la
gue se encuentra Mitla al interior de los Valles Centrales, y su cercania
con la carretera ha permitido que turistas y viajeros en general puedan
acceder a los diferentes sitios que se promueven. Por otra parte, el
municipio de San Pablo Villa de Mitla se acredita en el afio 2010 como
Patrimonio de la Humanidad por parte de la UNESCO, y en el 2015 es
integrado al programa Ruta Caminos del Mezcal y paralelamente se
incluye en la red de Pueblos Magicos de México.

La implementacion de diversos programas que impulsan al
turismo indudablemente impacta, por ejemplo, las formas de
apropiacion del territorio. Se destinan recursos y variados medios de
promocion, incluso hay ganancias, pero pocos son los que se
benefician de ellas. En algunos casos se forman grupos privilegiados
gue obtienen mayores ganancias, mientras que la mayor parte de la
poblacion local se dedica a trabajos poco remunerados (Werner, 2002).
Dentro de este orden de ideas laimportancia del tema se centra en la
necesidad de identificar los impactos sociales y econémicos que el
turismo provoca en la comunidad productora del patrimonio biocultural,
en este caso se analiza a productores de mezcal, de productos de
textiles, asi como de productos gastronémicos en San Pablo Villa de
Mitla.

En la figura 2 se sefiala la ubicacion de los sitios que son
promocionados como parte de los atractivos turisticos en Mitla. Cabe
mencionar que todos ellos se encuentran en la zona centro del
municipio, a excepcion de las Cuevas Prehistéricas Ree Billie,
ubicadas en la mitad del camino entre los pueblos de Tlacolula de
Matamoros y San Pablo Villa de Mitla, a siete kilbmetros del centro de
Mitla.

Las cuevas Prehistoricas Ree Billie normalmente son confundidas
por los turistas con la Zona Arqueoldgica de Mitla (ubicada en el mapa
en color verde). Las Cuevas se caracterizan por ser refugios rocosos
de ocupacién humana y evidencia de domesticacion prehistérica de
diferentes especies de plantas, como el maiz, calabaza y chile, sin
duda alguna las Cuevas prehistéricas son un reflejo de la evolucion
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de los cazadores-recolectores a sedentarios agricultores, que dio lugar
a la civilizacibn mesoamericana, una de las mas importantes del pais
en esa época (Sanchez, 1999).

Por otra parte, la zona arqueoldgica de Mitla se ubica en el centro
del municipio, es un area de monumentos distribuidos en cinco
conjuntos, formados por dos patios cuadrangulares rodeados por
grandes salones en cada uno de sus lados. Otros de los atractivos
turisticos del centro del municipio (Figura 2) son: el mercado de
Artesanias, la Iglesia de San Pablo Apdstol, el Musseo Frissel y el
templo franciscano llamado El Calvario.

Figura 2
Atractivos turisticos que se promocionan en San Pablo
Villa de Mitla, México
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El patrimonio monumental no solo es la parte visible y tangible del
patrimonio biocultural, es una representacion histérica y significativa
gue revela no soélo rasgos fisicos de la comunidad sino el origen de
las costumbres, el origen de las lenguas y los aspectos regionales
distintivos de la comunidad. No se puede dejar fuera el ingrediente
principal de un elemento patrimonial, que es la estructura significativa,
el conocimiento ancestral y la identidad de la comunidad con el
patrimonio biocultural (Toledo y Barrera, 2008). Algunos de los
principales elementos bioculturales relacionados con la identidad
regional en Mitla son: los textiles de algoddn, la cocina local y la
produccién y venta de mezcal, que han sido apropiados por los
intereses turisticos y que representan los ejes principales de los
proyectos de turismo cultural en la regién de Valles Centrales. Estos
tres elementos son productos que se han elaborado desde varias
generaciones atras y que por lo tanto forman parte de la identidad en
la comunidad, pero también a nivel individual, en sus relaciones
sociales, econdmicas y culturales. De esta forma se vuelven una
caracteristica integradora del entorno de la comunidad (Valdéz, 2014).

4. Participacion de lacomunidad de Mitlaen los
programas turisticos

En el municipio de Mitla se cuenta Unicamente con un servidor
publico turistico, la directora de turismo, encargada de funciones
operativas de caracter manual, material, administrativo, técnico,
profesional o de difusibn en materia turistica, por este motivo se le
consider6é como un informante esencial para la presente investigacion.

En este mismo sentido, la direccion de turismo esta muy ligada al
comité de Pueblos Méagicos, que en la actualidad representa uno de
los comités mas importantes de la comunidad, conformado por
representantes de talleres artesanales, mezcaleros, taxistas,
hoteleros, restauranteros, principalmente (Liévano y Torres, 2018).
Este comité es el encargado de tomar las principales decisiones en
materia de turismo en la comunidad.

Los guias y lideres comunitarios ejercen una autoridad en las
decisiones que se toman acerca de los elementos del patrimonio
biocultural de la comunidad. Es importante insistir que para la presente
investigacion con elementos del patrimonio biocultural nos referimos
a los componentes gastrondmicos, textiles y mezcaleros que son
producto de la comunidad.

Los guias turisticos comunitarios son personas conocidas y
distinguidas por la poblacion, ya que se encargan de ofrecer los
atractivos turisticos desde un enfoque local. Estos guias no cuentan
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con el apoyo presupuestal del municipio, es en conjunto con la
asamblea ejidal que se toman las decisiones con relacion a los predios
gue estan bajo su resguardo, tal es el caso de las Cuevas Prehistéricas
Ree Billie.

Entre estos lideres comunitarios se encuentra el comisariado ejidal
y el vigilante de bienes comunales. Estos actores fueron informantes
clave para la investigacion, ya que ofrecieron un enfoque desde la
comunidad, en donde no participa el personal del municipio, es decir
ellos trabajan de manera independiente, pero sin cortar lazos con las
autoridades.

Una parte importante de la investigacion es la caracterizacion de
los pequefios productores de artesanias textiles, mezcaleros y
gastrondémicos y evaluar su percepciéon de la puesta en marcha de
los programas turisticos de gobierno en los que esta sumergida la
comunidad de San Pablo Villa de Mitla. Debido a que una parte
importante de sus habitantes se dedican a la produccién de elementos
textiles, gastrondmicos y mezcaleros, Mitla ha sido considerado por
las instituciones de gobierno, como un municipio que goza de una
riqueza cultural, que influye para que en este territorio se impulsen
diferentes politicas turisticas.

5. Programas de turismo en Mitla
5.1 Mencién como Patrimonio de la Humanidad por la
UNESCO

El analisis de las entrevistas mostré que la mencién como
Patrimonio de la Humanidad otorgada por la UNESCO, a las cuevas
Guila Naquitz, Yagul y Mitla ubicadas sobre la ladera norte del Valle de
Tlacolula, se percibe como un evento desconocido para la mayoria
de los entrevistados. En primera instancia se observé un descontento
en los productores de artesanias y gastronomia sobre la mencion
recibida, ya que como uno de ellos lo expresa, fue un acto en el cual
no estuvieron considerados (Figura 3).

Se argumenta entonces que existe un descontento por parte de
la poblacién ante tal nombramiento, de acuerdo con Martinez y Reyes
(2012). El disgusto de los pobladores radica en la toma de decisiones
gue no contempl6 a todas las comunidades del municipio. La
comunidad de Union Zapata, ubicada al oriente y muy cercana al area
con lamencion de la UNESCO, fue la que presenté mayor desacuerdo
respecto al tema.

El dia de larevelacion de la placa conmemorativa de la inscripcion
como Patrimonio Mundial, la comunidad de Unién Zapata hizo caso
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Figura 3
Localizacion del complejo de Cuevas Prehistdricas de
Yagul y Mitla, México
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omiso al llamado presencial, lo cual origin6é rechazo y desconfianza
para las deméas comunidades.

La comunidad de Mitla tiene presente el hombramiento como
Patrimonio de la Humanidad, sin embargo, no es un acontecimiento
con el gue se sientan identificados o le den importancia, por el contrario,
mantienen un perfil bajo ante tal iniciativa. Los directivos del municipio
no realizan un trabajo de difusion ni de publicidad ante tal mencion, en
cuanto a la importancia natural y cultural que representan las Cuevas
para el desarrollo del cultivo del maiz en toda la region.

En las oficinas del Ayuntamiento se exhibe publicidad en donde
se muestran los diversos programas y hombramientos en los que
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esta incluida la comunidad de Mitla, sin embargo, es un procedimiento
totalmente administrativo, para el resto de la poblacién el nombramiento
ha sido eludido y de poco interés. Lo anterior debido a que el
nombramiento se comparte con otras comunidades, como Tlacolula
y Yagul, ya que el complejo de cuevas nombradas Patrimonio de la
Humanidad comprende estas localidades vecinas. En lo referente a
impactos negativos, el 73% de los entrevistados opinan que no ha
notado un impacto por parte de esta mencion. En lo referente a la
restauracion de edificios y a la conservacion de los recursos naturales,
el 67% de los entrevistados estan de acuerdo o muy de acuerdo, en
gue el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH) encargado
de restaurar estas zonas ha tenido poca participacion.

De acuerdo a estos datos, se podria decir que el nombramiento
otorgado por parte de la UNESCO ha sido poco provechoso para la
comunidad de Mitla. En el afio 2019 se organiz6 una asamblea
comunitaria para discutir asuntos relacionados con las Cuevas Ree
Billie pertenecientes al complejo de cuevas Guila Naquitz, ubicadas
en las afueras de Mitla. En esta asamblea se tuvo una importante
participacion de los guias comunitarios, ya que buscaban ofrecer al
turista otros atractivos que no estuvieran bajo la jurisdicciéon del INAH.

Los guias comunitarios juegan un papel importante dentro de la
actividad turistica de Mitla, ya que ellos distribuyen de manera personal
a los turistas que llegan sin una agencia u operadora turistica. De
esta forma la derrama econdmica se diversifica entre los pobladores
y no solo entre instituciones o actores externos. La apertura al publico
de las cuevas de Ree Billie se dio en el afio 2017, desde entonces el
grupo de guias comunitarios Bejn Didxzaj (gente zapoteca) o «Visita
Mitla», junto con el comisariado ejidal de Mitla, se han encargado de
impulsar este patrimonio como un atractivo turistico, de tal manera
gue los visitantes puedan apreciar el vestigio prehistérico desde un
punto de vista local.

De este modo, el nombramiento como Patrimonio de la
Humanidad por parte de la UNESCO no tuvo mayor repercusion dentro
de la comunidad productora de gastronomia, incluso se observa como
un nombramiento desapercibido.

5.2. Programa Pueblos Magicos

Por otro lado, se encuentra el programa «Pueblos Magicos» la
escasa participacion ciudadana estuvo representada en un comité de
Pueblo Magico, cabe recalcar que este comité fue integrado por
empresarios, convocados por la autoridad municipal y no de forma
unanime y aleatoria. De esta forma, la toma de decisiones en torno al
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Programa de Pueblos Magicos, se da por cierto grupo de poder, el
cual esta representado por pequefas y medianas empresas, actores
municipales y familiares de estos dos anteriores. A pesar de esta
situacion, en varias ocasiones si se logran integrar a las asambleas
algunos representantes ejidales y esporadicamente guias comunitarios
gue aprovechan la oportunidad para enterarse de los proximos eventos
0 programasy poder comunicar al pueblo en general, y de esta forma
puedan participar en los eventos. De esta forma el proceso de
incorporacion al programa Pueblos Magicos se dio de manera pacifica,
pero sin integrar de la misma forma a todos los interesados, ya que
ciertos sectores de poder (empresarios solidificados entre los que se
encuentran los hoteleros, restauranteros, locatarios del mercado de
artesanias, mezcaleros agremiados) son los que controlan la gestion
del titulo de Pueblo Magico, dejando fuera la participacion ciudadana,
la opinién de pequefios productores y la contribucion de pequefios
emprendedores.

A pesarde lo anterior, el programa Pueblos Magicos es el que ha
obtenido el mayor reconocimiento en la comunidad de productores.
Las encuestas mostraron que el 93% de los encuestados tiene el
conocimiento de la pertenencia a dicho programay estan de acuerdo
0 muy de acuerdo con el nombramiento de la comunidad como Pueblo
Magico.

De acuerdo con las entrevistas a los productores de textiles y
gastronomia, las autoridades municipales dan mayor difusién e
importancia al programa Pueblos Magicos que alos otros programas
turisticos, hecho que confirma la propia autoridad municipal al explicar
gue dicho programa es uno de los mas conocidos y relevantes a nivel
nacional, es un programa impulsado a nivel federal, y que al estar
inscritos en él, la comunidad tiene potencial para llegar a considerarse
uno de los principales referentes turisticos en el estado de Oaxaca.
Cabe mencionar que al contar con esta distinciébn se proporcionan
diversos beneficios, uno de los cuales es la publicidad por parte del
gobierno federal y estatal a través de la Secretaria de Turismo, sin
costo para el municipio.

De acuerdo con las entrevistas realizadas, el 62% de los
entrevistados tienen la percepcién de que los beneficios obtenidos
del nombramiento como Pueblo Méagico, ha beneficiado mayormente
a ciertos sectores de la poblacién, estos sectores son: los grandes
productores, los negocios establecidos en el centro del municipio, asi
como los locales certificados ante alguna dependencia gubernamental.

De esta forma se muestra que los objetivos que el programa
pretende cubrir no se han logrado de manera unanime, la realidad
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muestra que el crecimiento econémico no se efectia de manera
igualitaria, sino al contrario, deja saldos de desigualdad y desacuerdos
entre los pequefios productores, y las pequefias y medianas empresas.

A pesar de que el programa de Pueblos Magicos impulsa la llegada
de turismo y promueve nuevos eventos sociales que permiten un
incremento en la economia, solo los comerciantes de mayor carga
productiva son los que se ven beneficiados, los pequefios productores
gue trabajan con talleres en sus casas, tienen que adecuarse a la
mecanica de los diversos eventos que se llevan a cabo, aunque esto
provoque un cambio de giro en la actividad econémica predominante.
Los artesanos de textiles, por ejemplo, se ven obligados a producir
otros productos que no son parte de su actividad, como la venta de
antojitos rapidos, globos, o bien aprovechar sus terrenos privados como
estacionamiento, ya que no cuentan con los espacios apropiados para
vender sus artesanias en las zonas de alto impacto.

De esta forma la implementacion del programa produce
modificaciones en el comportamiento y actividades de la comunidad,
ya que es necesario amoldarse a los cambios que se producen para
poder integrarse a la dinAmica econdmica que se establece.

El 63% de los entrevistados opinan que existe aumento en los
precios de los productos de la canasta basica, por el tnico motivo de
ser Pueblo Magico. La renta de los locales comerciales esta en
continuo aumento y estan a muy lejano alcance de ser rentados por
los pequefos productores. De esta forma se opta por vender sus
productos a los comerciantes que tienen mayor oportunidad de venta
en las zonas de alto impacto turistico, estas son: el centro, el mercado
de artesanias y las calles principales. Por otra parte, el precio de las
tierras y bienes inmuebles ha aumentado desde el 2015, cuando se
consolidoé la comunidad como Pueblo Magico.

En lo referente a la calidad de vida, el 35% de los entrevistados
considera gque existe una mejor calidad de vida, la migracion ha
disminuido a partir del nombramiento, esto debido a la esperanza de
obtener beneficios econémicos con la llegada de turistas, de igual
forma solo el 30% percibe que hay cambios en la cultura tradicional.
En contraste, los pequefios productores que se ubican en la periferia
de lalocalidad tienen una percepcion diferente a los que habitan en el
centro, el 45% respondié que poco ha mejorado su economia con la
implementacion del Programa Pueblos Magicos y el 30% comento
gue nada ha mejorado la economia desde el 2015, al contrario, se
han sentido desplazados y con menos oportunidad de participacion.

De esta forma se observa que, para la comunidad productora del
patrimonio biocultural de la comunidad de Mitla, la derrama econdémica
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gue se fortalece por el Programa Pueblos Magicos se ha concentrado
en grupos especificos de mayor producciéon, y cercanos a las
autoridades municipalesy hasta cierto punto ha pasado desapercibido.
Lo que Guillén et al. (2012) llaman el aislamiento de la comunidad
local, donde se distinguen implicaciones y efectos no solo en la
dimensiodn fisica de las localidades sino en las subjetivas de los actores
sociales que las viven.

Los productores ubicados en la zona centro de la comunidad
detectaron una mejoria en el alumbrado publico, en el sistema de
recoleccion de basura y en la imagen urbana de la zona de
monumentos. Pese a ello, la mitad de los encuestados manifesté que
la promocién turistica no abarca la totalidad de los monumentos y
atractivos culturales de la localidad, tales mejoras se limitan a las
calles del centro de importancia turistica.

Sin embargo, para las autoridades municipales este no suele ser
un problema, con base en informacion obtenida de la entrevista a la
directora del turismo, el programa Pueblos Magicos ha provisto de
mejoras en la imagen de la comunidad, en la proteccién de los
inmuebles, y el aumento en la economia de las familias mitlefias, en
sus propias palabras a continuacion:

[...] Aunque no recibimos ningun tipo de apoyo econémico por
parte del gobierno federal, la administracién municipal ha hecho
todo lo necesario para poder arreglar las calles del centro, proveer
de agua, tener adecuadas luces en la ciudad, se han elaborado
planes formales para que la mayoria de los comerciantes puedan
certificarse, se dan cursos de capacitacion, se implementan ferias
y talleres artesanales, este afio 2020 por la pandemia todo esto
se canceld, incluso la Villa Magica que es la que mayor ingreso
de turistas nos atrae y de esta forma toda la comunidad en general
pueda ser beneficiada con los recursos obtenidos del programa
[...] (Comunicacién Personal directora del Turismo en Mitla, octubre
2020).

Otro de los problemas acentuados con la implementaciéon del
programa Pueblos Magicos, es precisamente la competencia por
acaparar ingreso econdmico, los pequefios productores artesanos
luchan por obtener parte de los ingresos, realizando diversas
actividades del diario, adecuando el precio del producto al coste del
consumidor y buscando espacios fisicos en donde puedan establecer
un pequefio puesto de venta, de manera informal e ilegal ya que no
cuentan con los permisos del municipio. Estas acciones generan
disgusto y envidia entre este grupo de productores.
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Los productores de gastronomia también enfrentan una disputa
con los restauranteros de la zona, que, aunque no son muchos,
acaparan el mayor ingreso econémico ya que cuentan con el apoyo
de grupos de poder. La existencia de empresas intermediarias
externas, como las agencias de viajes y operadoras turisticas ocasiona
un descontento por parte del 80% de los productores entrevistados,
estas empresas venden los productos turisticos entre sus clientes
con el objetivo de posicionar el patrimonio turistico de la comunidad a
disposicién de quienes deseen y puedan utilizarlos, en este proceso,
ellos realizan alianzas con empresas establecidas con renombre
solidificado, ocasionando que el ingreso econdmico circule en estos
sectores, dejando fuera a los pequefios productores y a la misma
comunidad de Mitla.

Los productores de gastronomia también enfrentan una disputa
con los restauranteros de la zona, que, aunque no son muchos,
acaparan el mayor ingreso econémico ya que cuentan con el apoyo
de grupos de poder. La existencia de empresas intermediarias
externas, como las agencias de viajes y operadoras turisticas ocasiona
un descontento por parte del 80% de los productores entrevistados,
estas empresas venden los productos turisticos entre sus clientes
con el objetivo de posicionar el patrimonio turistico de la comunidad a
disposicién de quienes deseen y puedan utilizarlos, en este proceso,
ellos realizan alianzas con empresas establecidas con renombre
solidificado, ocasionando que el ingreso econdmico circule en estos
sectores, dejando fuera a los pequefios productores y a la misma
comunidad de Mitla.

Los productores de gastronomia también enfrentan una disputa
con los restauranteros de la zona, que, aunque no son muchos,
acaparan el mayor ingreso econémico ya que cuentan con el apoyo
de grupos de poder. La existencia de empresas intermediarias
externas, como las agencias de viajes y operadoras turisticas ocasiona
un descontento por parte del 80% de los productores entrevistados,
estas empresas venden los productos turisticos entre sus clientes
con el objetivo de posicionar el patrimonio turistico de la comunidad a
disposicién de quienes deseen y puedan utilizarlos, en este proceso,
ellos realizan alianzas con empresas establecidas con renombre
solidificado, ocasionando que el ingreso econdmico circule en estos
sectores, dejando fuera a los pequefios productores y a la misma
comunidad de Mitla.

5.3 Ruta Caminos del Mezcal
Por altimo, se encuentra la Ruta Caminos del Mezcal, impulsada
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en el afio 2015 bajo la administracion del gobernador Gabino Cué, tal
iniciativa se dio por un grupo de empresarios mezcaleros de Mitla
dirigidos por el sefior Juan Martinez, propietario del Parador Casa
Espadin de Mitla, que buscaron los apoyos necesarios para producir
y comercializar con mejores posibilidades de éxito el producto
mezcalero, fue una reunién interna donde se acordd y se disefiaron
las bases de la iniciativa. Esta reunion fue hecha con la finalidad de
mejorar la economia de las grandes casas mezcaleras, no se tomo
en cuenta la opinidn y participacion de los pobladores, esto debido a
gue fue un proceso con referencias politicas y con fines para ciertos
sectores en particular, los grandes empresarios que se ubican a orillas
de carretera (Rodriguez et al., 2019).

Segun los mezcaleros entrevistados, la Ruta Caminos del Mezcal
es una propuesta politica de desarrollo que se impuls6 como una
solucién a la desigualdad econ6mica que se establece entre las
empresas certificadas, y las que no estan certificadas, de esta forma
se visualizé que la Ruta repartiera los beneficios econémicos que no
se diversifican en todos los palenques por igual.

Sin embargo, en el discurso politico se afirmo que el objetivo de la
ruta no solo es econdémico, sino también cultural gue beneficia a toda
la comunidad por igual, ya que al existir mayor demanda de turistas
se visualiza un futuro de mayor aprovechamiento econémico, no solo
para las mezcaleras sino para toda la comunidad, lo cierto es que la
implementacion de un programa turistico como la ruta del mezcal
solo enfatiza las desigualdades entre los productores de mayor carga
productiva y los pequefios empresarios que luchan por obtener
beneficios ejercidos por la ruta.

La directora de turismo de Mitla, comenté que la ruta es un
programa turistico muy independiente a la administracion municipal,
se implemento por el gobierno del estado en el 2015, pero desde esas
fechas no se le ha dado seguimiento respecto a su difusion e
importancia en la comunidad.

Segun el plan estratégico de la Ruta Caminos del mezcal, el
programa tiene como objetivo principal generar mayor «promaocion,
posicionamiento y comercializacién para el producto mezcal, ya que
esta importante industria es el sustento de 27 mil familias oaxaquefias
en el estado», sin embargo, para el caso de Mitla este objetivo no se
cumple.

El 55% de los entrevistados declararon que la mayor parte de los
ingresos no se quedan dentro de la comunidad, estos estan dirigidos
hacia empresas que promulgan sus marcas y aprovechan las
mezcalerias para embotellar el mezcal que comercializan. Por otra

141



Productores del patrimonio biocultural frente a los programas turisticos... / Blanca Osiris Camacho Gonzélez / pp. 125-147

parte, se encuentran los mezcaleros que no gozan de los beneficios
de la sefialética de la ruta, como es el caso de Mezcaleria El Andador
y la Mezcaleria La Costumbre, ya que se encuentran alejados de la
carretera Oaxaca-Istmo y ubicados en la colonia Centro y colonia
Jacarandas de Mitla (Figura 4). Estos mezcaleros buscan de forma
particular la publicidad y la difusién de su producto, a través de las
diferentes redes sociales y las recomendaciones de los clientes fieles
con los que cuentan.

Figura4
Transito de la Ruta Caminos del Mezcal en el municipio de
San Pablo Villa de Mitla, México
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de SECTUR (2020)
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Los productores mezcaleros estan a la expectativa de los
beneficios que se pudieran obtener, se espera que con la inclusién a
este programa se incrementen los dias de estancia de los visitantes,
por lo que se contempla la idea de disefiar nuevas actividades que
favorezcan este objetivo para que puedan obtener mayores ingresos
econdmicos.

Otro factor importante es la percepcion de los otros productores
de patrimonio, en este caso los artesanos y productores
gastrondémicos, en las entrevistas reportaron disgusto por el
acaparamiento de clientes por parte de los mezcaleros. Esto conlleva
a pequefias rifias civiles, que ocasionan un desequilibrio social entre
los pobladores.

6. Impactos en los productores del patrimonio biocultural
por laapropiacion turisticadel territorio en Mitla

Si bien el discurso de los programas turisticos desarrollados en
Mitla es el beneficio de toda la comunidad, la falta de informacién por
parte de las autoridades hacia los productores suele ser un problema
a nivel interno. Como lo explican Ayres y Potter (1989), el objetivo de
los administradores municipales se concentra en implementar
programas que impulsen la actividad turistica, pero los informes de
actividades suelen ser de poca transparencia y esto provoca un
desequilibrio social entre los integrantes de la poblacion.

Por lo tanto, las iniciativas politicas turisticas no adquieren una
vision comunitaria debido en gran medida a que la organizacion y
distribucion de ganancias no se diversifica en el total de la poblacion
de productores de mezcal, sino en las empresas que de alguna
manera cuentan con un grado de relaciones publicas o mayor
capacidad de carga productiva. En consecuencia, se encuentra una
economia desequilibrada, aunada a desigualdades sociales, en donde
las pequefias empresas se conforman con obtener pequefios
beneficios al contemplar que no pueden competir con las empresas
de talla internacional como es Casa Espadin.

Por otro lado, estan los cambios en la especializacion y en la
produccién, ocasionados por la alta demanda de produccion, la
introduccion de innovaciones industriales, e incluso la entrada de
nuevos actores externos a la comunidad. Tedricamente el programa
Ruta Caminos del Mezcal esta orientado al mercado local, pero cada
vez mas tiende a expandirse comercialmente con diversas
consecuencias, entre las que destacan desigualdades sociales y rifias
civiles. Como ya se ha expuesto, el mezcal es uno de los principales
atractivos bioculturales ofertados en Mitla por el turismo, y aunque no
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se posee una gran cantidad de fabricas de mezcal, laimportancia de
esta bebida radica en el empuje que ha adquirido y que se haimpulsado
por autoridades y empresarios, para su consumo a nivel nacional e
internacional.

De acuerdo con los mezcaleros entrevistados, el interés del
mezcal en Mitla tuvo mayor auge a partir del 2015 con el hnombramiento
de Pueblo Magico, a la vez que en esa misma fecha entré en funcién
el programa Ruta Caminos del Mezcal. Se sefiala que realmente el
crecimiento turistico se dio por el programa Pueblos Magicos, y que
el nombramiento recibido por la UNESCO realmente no tuvo mayor
importancia dentro del grupo de mezcaleros.

Debido a la intervencién del programa Ruta Caminos del Mezcal,
se han logrado oportunidades para los mezcaleros certificados de
participar en congresos, convenciones y ferias en diferentes partes
del mundo, logrando un reconocimiento mundial a este destilado, cuya
férmula es un conocimiento adquirido a lo largo de generaciones.

Conclusiones

A manera de conclusion, aunque los proyectos turisticos
impulsados por instituciones de gobierno en sus discursos resaltan
los aspectos positivos de la actividad, los beneficios favorecen a
actores muy especificos que cuentan con mayores posibilidades
econdmicas, mayores ingresos y cierta relacion politica. En percepcién
de los informantes los programas estan direccionados a los
productores de mayor carga productiva, asi como en emprendimientos
familiares de las autoridades municipales y pequefias y medianas
empresas (PYMES) a los negocios establecidos en la zona turistica,
familiares de los politicos en turno y empresarios de indole
internacional.

Al respecto se observo la importante labor que ejercen los guias
comunitarios y los lideres comunales en las cuevas prehistoricas Guila
Naquitz, estos actores realizan diferentes actividades de cuidado no
solo fisico sino cultural, que permite que permanezca resguardado el
significado e importancia histérica, cultural y ambiental de las cuevas
para la regién. Aunque las cuevas cuentan con el hombramiento de
Patrimonio de la Humanidad, y se entiende que estan en resguardo
de los gobiernos nacionales, al existir poco interés por estas
dependencias los guias y lideres comunales han desarrollado
diferentes mecanismos individuales que protegen tales cuevas de la
apropiacion de diferentes dependencias como el INAH.

La intencién de los guias comunitarios es por una parte el
resguardo de estas zonas y por otra parte participar del beneficio
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econdmico turistico, con base en el conocimiento originario y tradicional
de su comunidad. Ya que como ellos explican, las agencias turisticas
ubicadas en la ciudad de Oaxaca acaparan la mayor parte de las
ganancias de los turistas que visitan la comunidad, esto provoca que
no solo los residentes originarios sean desplazados sino despojados
de su propio conocimiento y originalidad.

Para finalizar con la argumentacion, se nota que las menciones
gue ha obtenido la comunidad han tenido diferente aceptacién por
parte de los productores de patrimonio y de la poblacion dedicada al
turismo. En primer lugar, el programa Pueblos Magicos ha sido
mayormente aceptado por parte de la poblacién, pero por otro lado el
programa Ruta Caminos del Mezcal ha provisto de desigualdades
sociales y pequenias rifias civiles, mientras que la mencién por parte
de la UNESCO ha sido mayormente ignorada y hasta cierto punto
excluida de la publicidad ofrecida.

Se visualiza un descontento por parte de los diferentes actores
de la comunidad, por un lado esta la autoridad municipal interesada
en incrementar la pernota turistica mediante la difusion exclusiva del
Programa Pueblos Magicos, por otro lado los mezcaleros de gran
talla productiva dedicados de forma particular en difundir a nivel nacional
e internacional su producto y dejando en desventaja a los pequefios
productores que no tienen posibilidades de exportacion, los guias
comunitarios que trabajan en conjunto con los lideres comunales para
proteger el patrimonio biocultural de Mitla de forma invasiva y los
productores de pequefia produccion que son desplazados no solo
social sino geograficamente.
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RESUMEN

San Miguel de Allende, Guanajuato, es un destino turistico consolidado a
partir de su nombramiento como ciudad Patrimonio de la Humanidad. Sin
embargo, los excesivos flujos turisticos, la construccion desmedida de
establecimientos de hospedaje, asi como la diversificacion de establecimientos
de alimentos y bebidas han generado una serie de problemas sociales como
el encarecimiento de la vida, la gentrificacién y el desabasto de agua potable
principalmente en la periferia de la ciudad.

La presente investigacion se realizé con la finalidad de conocer la calidad del
servicio de agua potable, asi como los problemas de abastecimiento a los que
se enfrentan los establecimientos del sector de alimentos y bebidas en la
ciudad, encontrando como principales resultados cobros altos por un servicio
deficiente, de mala calidad y un recurso en aras de la escasez.
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Water and Tourism in the Restaurant Sector in
San Miguel de Allende, Guanajuato, Mexico

ABSTRACT

San Miguel de Allende, Guanajuato, Mexico, is a consolidated tourist destination
since its designation as a World Heritage City in 2008. However, excessive
tourist flows, the excessive construction of lodging establishments, as well as
the diversification of food and beverage establishments have generated a series
of social problems such as the rising cost of living and gentrification, as well as
the shortage of drinking water mainly in the outskirts of the city.

This research was carried out with the purpose of knowing the quality of the
drinking water service, as well as the supply problems faced by establishments
in the food and beverage sector in the city, finding as main results high charges
for a deficient and poor quality service and a resource for the sake of scarcity.

Keywords: Mexico, San Miguel de Allende, Tourism, Water, Restaurants

Introduccion

En México la actividad turistica esta posicionada como la tercera
mas importante con respecto a la derrama econémica, después del
petréleo y las remesas, esta actividad cobra relevancia debido a la
generacion de empleos directos y la aportacion al PIB nacional. Sin
embargo, también ha sido una actividad fuertemente criticada por los
dafios generados al medio ambiente.

En ese sentido, Acosta et al. (2020) menciona que es fundamental
activar la transicion hacia un nuevo modelo productivo que reduzca la
presion sobre el medio ambiente y que sea capaz de generar desarrollo
econdmico y social.

A este respecto, la practica de un turismo sustentable se vuelve
cada vez mas necesaria, principalmente considerando las afectaciones
del medio ambiente y la escasez de agua en destinos turisticos
principalmente durante las temporadas altas, dejando sin
abastecimiento a la comunidad receptora priorizando el servicio para
turistas y visitantes.

Ante ese escenario los destinos turisticos han puesto en marcha
una serie de estrategias adecuadas a la conservacién del medio
ambiente y mejores practicas en el uso del agua. Uno de los destinos
turisticos que presenta afectaciones en la distribucion del agua para
uso humano es San Miguel de Allende Gto.
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San Miguel de Allende es un destino turistico cultural de romance
gque actualmente apuesta por el turismo de negocios y wellness; sin
embargo el creciente aumento de afluencia turistica derivada de los
diversos reconocimientos que la ciudad ha obtenido y al mismo tiempo
el incremento en los pobladores, procedente de la migracion interna
(municipios y estados aledafios) asi como la migracion externa,
principalmente estadounidense y canadiense, originado de la belleza
de la ciudad y la calidad de vida que ofrece a los habitantes ha
encarecido la vida en el lugar, haciendo casi imposible adquirir una
casa habitacion y limitado el abastecimiento del agua.

Considerando los factores anteriores, el uso racional del agua se
supone un factor preponderante ya que la principal fuente de
abastecimiento es la subcuenca del Rio Laja y ante las pocas lluvias
este liquido cada vez se vuelve un elemento de acceso limitado.

Por lo anterior, este documento muestra la relevancia del agua
para la actividad turistica en el municipio de San Miguel de Allende,
resaltando las préacticas realizadas dentro de las empresas de
alimentacion enfocadas a la actividad turistica.

1. Aguay turismo

La actividad turistica en el mundo ha ido en constante crecimiento,
segun datos de la ONU Turismo tan solo para el afio 2024 se tuvo
1.400 millones de turistas que realizaron viajes internacionales. Todos
los continentes mostraron aumento en el flujo de turistas. La region
de las Américas obtuvo un crecimiento de 7%, recuperando el 97%
de las llegadas de turistas posterior a la pandemia, lo que se tradujo
en 213 millones de llegadas (ONU Turismo, 2025). Particularmente
segun datos de la Secretaria de Turismo (SECTUR, 2025), en 2024
México recibié 86,4 millones de visitantes internacionales, captando
30 mil 246,2 millones de dolares.

Con la actividad del turismo creciendo afio con afio, el uso de
agua aumenta al mismo tiempo. Segun Gossling (2019), el turismo a
nivel mundial consume 1% del total del agua, sin embargo, existen
destinos turisticos en el que el porcentaje aumenta considerablemente.
Este consumo de agua destaca principalmente en el uso directo de
cocinas, lavanderias, bafos, duchas, piscinas, refrigeracion, riego de
jardines, spa y saunas, donde el rango de la tasa de consumo va de
84 a 2.000 litros por turista y hasta 3.423 litros por habitacion por dia.
De acuerdo con Rico (2007), el consumo de agua depende de la
ubicacion geografica del hotel, pues generalmente los hoteles de sol
y playa consumen un mayor nivel de agua que aquellos ubicados en
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la zona urbana, lo anterior por las propias caracteristicas fisicas de
cada uno. Este autor afirma que el agua es un recurso natural que
reviste de caracter estratégico para las actividades turisticas,
principalmente cuando el abastecimiento se encuentra limitado.

Sialos elementos anteriores se les suma la oferta de alojamiento
hotelera y extra hotelera, como lo mencionan Gabarda, Ribas y Daunis
(2015), esto aumenta la presion demografica derivada del crecimiento
de la poblaciéon permanente que reside en la zona y por ende el
problema de abastecimiento del agua se vuelve mas complicado.

A pesar de que el turismo favorece la actividad econémica de una
region y otorga una serie de beneficios como el mejoramiento de los
servicios béasicos, generacion de empleos directos e indirectos,
mejoramiento de las vias de acceso, entre otras, también es cierto
gque generaimpactos negativos, entre los cuales destacan la escasez
y contaminacion del agua.

Al tener un panorama poco alentador con respecto al uso de los
recursos hidricos aparecen nuevas tendencias en el uso del agua,
como la denominada «nueva cultura del agua»; al respecto Garcia
(2004) infiere que el agua debe tener un planteamiento de durabilidad
en el tiempo y evitar los aspectos reversibles. Esto es, que dentro del
desarrollo y ordenamiento de destinos turisticos es pertinente y
prioritario garantizar el suministro de agua tanto para la comunidad
receptora como para los turistas.

Tomando en consideracion las nuevas tendencias en el uso del
agua y tratando de minimizar los impactos negativos sobre este
recurso, la Directiva Europea sobre las Aguas ha establecido algunos
objetivos medioambientales para trabajar en funcion de una mejora
en la calidad ecolégica (Garcia, 2004):

- Las nuevas actuaciones en el entorno hidraulico van a ser cada
vez mas observadas por las administraciones por sus repercusiones
ambientales.

* Contaminacién. Mejorar la calidad de los rios, mares, lagunas,
etc.

* Limpieza de las aguas por la contaminacién generada.

* Impactos en los cauces, que se refiere principalmente a la
recoleccion de basura.

* Desmesurado crecimiento urbano.

* Problemas con las aguas subterraneas.

Cada una de las estrategias anteriores muestran la preocupacion
por conservar el recurso hidrico en el continente europeo, mismas
que pueden servir como un parteaguas para mejorar las condiciones
de uso y distribucién de agua.
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2. Aguay turismo en Guanajuato

El estado de Guanajuato se encuentra ubicado en la zona
conocida como Bajio del territorio mexicano; cuenta con tres cuencas:
Lerma-Chapala, Rio Santiago y la cuenca del Rio Panuco.

Segun datos de la Comision Estatal del Agua de Guanajuato (CEA,
2014), el 5% del territorio pertenece a la cuenca Rio Santiago, teniendo
al Rio Grande como uno de los principales en la zona norte del estado,
abarcando el municipio de Ocampo y la Sierra de Lobos.

El 78% del territorio guanajuatense pertenece a la cuenca del Rio
Lerma; asimismo, el 97% de la poblacién del estado se encuentra
asentada en la cuenca Lerma-Chapala, CEA. Por ultimo, la region
noreste del estado, es decir el 17% de territorio pertenece al Rio
Panuco.

Los principales problemas que enfrenta el estado de Guanajuato,
con respecto al abastecimiento de agua es la sobreexplotacion y la
contaminacion derivada de la industria manufacturera, principalmente
el cauce del rio Lerma-Chapala. Mientras que, en la region noroeste,
las condiciones geograficas dificultan la extraccién del recurso, por lo
que el abastecimiento del mismo se complica.

La cobertura de agua potable para el estado esta distribuida de la
siguiente manera (CEA):

* -Agua potable: 96,1%

* -Drenaje sanitario: 98,3%

* -Presas y manantiales: 2,0%

Al respecto del abastecimiento de presas y manantiales, destaca
la ciudad de Guanajuato, donde la presa de la Olla y San Juan,
abastecen de agua a la poblacion. Mientras que para el municipio de
San Miguel de Allende, la cuenca del Rio Laja es la principal fuente de
abastecimiento.

En su totalidad, el municipio de San Miguel de Allende contabiliza
un total de 157 microcuencas con una extension de 3 a 3.150 ha.,
segun el Programa Municipal de Desarrollo Urbano y de Ordenamiento
Ecoldgico Territorial de San Miguel de Allende, Gto. (2019-2040). Siendo
la cuenca del Rio Laja la principal, seguida de la subcuenca Querétaro-
Apaseo y la Cebada-La Puente. Con respecto a los pozos acuiferos
identifica que son 231 en el acuifero Ocampo y 340 en el acuifero La
Laja (HASMA, 2019).

En algunos casos, los pozos acuiferos ubicados al norte de la
ciudad, producen aguas termales debido al contacto con piedras
volcénicas, asimismo, existe un balneario con aguas sulfurosas, en
ambos casos, fungen como atractivos turisticos. Por otro lado, la presa
El Obraje es otra importante fuente de abastecimiento para la
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comunidad y la region, sin embargo, esta es propiedad privada.

En un comunicado de parte de CONAGUA en 2018, se hacen
algunas recomendaciones y se afirma que la propiedad de dicha presa
es privada, aqui un breve extracto del comunicado:

Referente a los recientes trabajos en la estructura de la presa El
Obraje, en el municipio de San Miguel de Allende, Guanajuato, la
Comision Nacional del Agua (Conagua) informa que dicho embalse,
ubicado en la parte alta de esa ciudad, es propiedad de particulares,
sin embargo, se mantiene una supervision y vigilancia continua.
(AMSANMIGUEL, 2018)

Cabe mencionar que en la presa El Obraje tiene como prioridad
el abastecimiento de agua a los campos de cultivo, aunque también
se realizan algunas actividades turisticas, como paseos en lancha.

En términos generales los abastecimientos de agua que posee el
municipio de San Miguel de Allende, no solo proveen de agua a los
habitantes de la ciudad, también favorecen la agricultura y las
actividades turisticas a partir de las aguas termales, presas, rios,
parques acuaticos y jardines como Benito Juarez y el Charco del
Ingenio, ademas de ellos los atractivos con que cuenta el destino lo
han convertido en unos de los mejores lugares turisticos del mundo.

3. San Miguel de Allende un destino turistico

El 7 de julio de 2008 San Miguel de Allende fue reconocida por la
Unesco en el Patrimonio Cultural de la Humanidad (PCl), bajo el titulo
de «Villa protectora de San Miguel El Grande y Santuario de Jesus de
Nazareno de Atotonilco» (SECTUR, 2013).

Geograficamente, el municipio se encuentra localizado en la zona
centro-este del territorio de Guanajuato, tiene limites territoriales con
el municipio de Dolores Hidalgo al noroeste, con el municipio de San
Luis de la Paz al norte, al noroeste con el municipio de San José
Iturbide, al sureste con el municipio de Apaseo el Grande, al sur con el
municipio de Comonfort, al suroeste con el municipio de Santa Cruz
de Juventino Rosas y con el municipio de Salamanca; al este sus
limites son con el estado de Querétaro (SNIM, 2019).

Histéricamente San Miguel de Allende es una ciudad con un gran
legado ya que en el afio de 1542 se fund6 con el nombre de San
Miguel el Grande por Fray Juan de San Miguel. En el siglo XVII por
habérsele dado categoria de Alcaldia Mayor, se le nombré El Grande.

Una de las edificaciones que resalta sobre el resto es la Parroquia
de San Miguel Arcangel, edificada a fines del siglo XVII, cuya fachada
se inicio en octubre de 1880, en estilo seudogdtico. Fue elevada a la
categoria de ciudad y se le dio el nombre de «Ciudad de San Miguel
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Figura 1l
Ubicacion de San Miguel de Allende
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Fuente: SNIM, 2019.

de Allende,» en honor al héroe de la Independencia, nativo de este
lugar el 8 de marzo de 1826, por decreto del Congreso constituyente
del Estado Libre de Guanajuato (Renata, 2017).

Se convirtié en un punto clave geograficamente, ya que era el
paso para el traslado de plata, por ello forma parte del llamado camino
Real de Tierra Adentro, el cual fue la ruta principal que por mas de tres
siglos permitié la comunicacion, el comercio y el movimiento de
personas entre el centro de la Nueva Espafia y las poblaciones del
norte del virreinato.

Este camino fue la via que construyeron y siguieron los
exploradores en busca de riquezas que compensarian los esfuerzos
y peligros de las expediciones, también, fue la ruta por donde se

155



Aguay turismo en el sector restaurantero en San Miguel de Allende, ... / Rocio Esquivel Rios /pp. 149-161

enviaba la plata extraida de las minas de Zacatecas rumbo a la ciudad
de México. Ademas, fue escenario de la evangelizacion, la guerra
chichimeca y la colonizacién del septentrion novohispano, procesos
historicos que derivaron en la construccion de haciendas, misiones,
puentes, fuertes y presidios, elementos arquitectonicos aun presentes
gque dan cuenta de la historia de esta ruta (De la Torre, 1998).

En la década de 1930, llega a San Miguel el reconocido actor y
cantante José Mojica, quien con Felipe Cossio del Pomar y Stirling
Dickinson dan un auge cultural a la ciudad con cursos de verano para
extranjeros, que a esa fecha se encontraba con pocos habitantes,
casi un pueblo fantasma, afortunadamente para la poblacién los
extranjeros fueron llegando poco a poco y trajeron con ellos bienestar
para la ciudad y el turismo empez6 a destacar; las pequefias empresas
familiares constituyeron pequefios hoteles y restaurantes que fueron
brindando los servicios necesarios. En la década de 1960 lleg6 Mario
Moreno Cantinflas a la ciudad, dandole un nuevo auge con
personalidades reconocidas del ambiente artistico del México de esa
época.

Segun informacion del Consejo Turistico de San Miguel de Allende
(CTSMA, 2020), poco a poco crecid turisticamente, reconocido por
su gran riqueza cultural, pero no fue hasta que a través de los trabajos
de las diferentes administraciones que en 2010 recibi6 el premio por
el 4to. lugar Top 10 Worlds Best Awards asi como también es nombrada
«Ciudad No. 1 de México, Centro y Sudameérica» por la revista
especializada en viajes Travel & Leisure; al mismo tiempo el Premio
Nacional en el Tianguis Turistico al mejor producto turistico nacional
«Bicentenario Todo Terreno.»

En 2011 recibi6 el World's Best Service Hotel Rosewood por la
revista especializada en viajes Travel & Leisure. En 2012 el U.S. News
& World Report: Best Hotels in Mexico — Rosewood San Miguel de
Allende por Conde Nast Readers Traveler. En 2013 fue nombrada
como «El mejor destino para visitar» por la revista Conde Nast
Traveller; después en 2016 es nombrada «La Mejor Ciudad de México,
Centro y Sudamérica», por la revista especializada en viajes Travel &
Leisure y a su vez también es nombrada «Mejor Destino de México»,
por la prestigiada revista Food and Travel, durante cuatro afios
consecutivos (2016-2019) es nombrada «La Mejor Ciudad del Mundo»
y para el 2020 ocupd el segundo lugar por la reconocida revista Travel
& Leisure. Los reconocimientos obtenidos anteriormente han sido
otorgados por la belleza arquitecténica de la ciudad, la riqueza historica
que alberga y la diversidad de actividades turisticas que en ella se
pueden desarrollar.
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El destino es conocido por desarrollar turismo de romance, las
bodas se han convertido en un icono para la ciudad, sin embargo, el
turismo cultural es sumamente practicado bajo las vertientes de
turismo religioso, gastronémico y la visita a museos. Al mismo tiempo
ofrece actividades de turismo de aventura como tirolesa, aguas
termales o caminatas en el Charco del Ingenio, que es una reserva
natural; segun Trivago Magazine (2018) posee cientos de especies
de plantas que se han adquirido de diversas partes de México.

Resulta evidente que San Miguel de Allende tiene una oferta
turistica diversificada con la finalidad de atender a numerosos
mercados. Sin embargo, el abastecimiento de los servicios basicos
para la planta turistica es prioritario, tal es el caso del suministro de
agua en los principales establecimientos de A&B de la ciudad.

4. Aguay Establecimientos de Alimentos y Bebidas en
San Miguel de Allende

Al hacer un recuento de los establecimientos de alimentos y
bebidas ubicados en San Miguel de Allende se encontré un registro y
publicidad de 469 restaurantes clasificados en 10 categorias.

Tabla 1
Establecimientos de A&B en San Miguel de Allende, México
CATEGORIA TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS
Café 50
Pizzerias 31
Comida mexicana 232
Comida italiana 53
Mariscos 37
Sushi 7
Churrasquerias 8
Comida saludable 31
Comida Japonesa 7
Comida rapida 13

Fuente: Elaboracion propia con datos de Tripadvisor (2020).

Los establecimientos enlistados en la tabla anterior se encuentran
ubicados tanto de forma independiente como pertenecientes a
establecimientos de hospedaje, teniendo cada uno de ellos actividad
durante todo el afio, dado que el destino no se considera estacional,
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teniendo turistas cada fin de semana, principalmente por la
organizacién de bodas.

Es indispensable considerar las condiciones Optimas para que la
totalidad de establecimientos pueda brindar sus servicios sin
contratiempos, principalmente hablando del abastecimiento de agua,
considerando la importancia de la higiene debido a la naturaleza de
los establecimientos.

Al respecto de dicho abasto y consumo de agua, los propios
restauranteros hacen algunos comentarios:

El 100% de ellos mencionan que el suministro de agua esta
proporcionado por SAPASMA (Sistema de Agua Potable y Alcantarillado
de San Miguel de Allende). Asimismo, afirma que la calidad del agua
es buena, pero la relacion precio - calidad no es justa, porque el abasto
en algunas ocasiones no es regular y el costo es elevado.

Como lo menciona uno de los prestadores: «Aunque el agua es
potable y la calidad buena, en algunas ocasiones el abasto no es
regular, principalmente porque la ciudad tiene mucha gente y el agua
llega a faltar, también el recibo llega cada mes con un costo elevado.»

Es por eso que la mayoria de ellos cuenta con un reservorio de
agua y realizan practicas de ahorro, como lo comentan algunos de
ellos:

En el caso de nosotros, tenemos un tinaco extra y que yo sepa la
mayoria de los demas restaurantes también tienen uno, esto
porque si se nos va el agua el restaurante no puede dejar de
funcionar, que tal que estamos lavando o cocinando para un evento,
esto no puede pasar.

Otro prestador de servicio comenta lo siguiente:

Dentro de las practicas de ahorro de agua que realizamos se
deshabilitaron las tinas para ahorrar esa gran cantidad de agua,
hacemos reciclaje y recoleccion de agua. Cuidamos no
desperdiciar tanto. Al lavar el agua, esta se va para las plantas y
se verifica que no haya fugas de agua.

Dentro de las consideraciones que han optado los restauranteros
principalmente es la realizacion de practicas de ahorro de agua y un
abastecimiento alterno, sin embargo, consideran que algunos casos
esto no es suficiente, principalmente cuando el turismo masivo se
encuentra saturando el lugar.

158



Cuadernos sobre Relaciones Internacionales, Regionalismo y Desarrollo / Vol. 20. no. 37. Julio-Diciembre 2025

Al respecto de esto, comentaron lo siguiente:

Creo que el gobierno debe hacer algo con respecto al numero de
turistas que se reciben, porque algunas veces no nos damos
abasto y el agua no se nos ha escaseado, pero poca falta para
€s0 y entonces si vamos a estar en problemas.

Dentro de la investigacién de campo se identific6 como la principal
problematica que enfrentan los prestadores de servicios turisticos la
intermitencia en el abastecimiento de agua, para lo que ellos han
tomado medidas preventivas como se menciond anteriormente. A
pesar de ello, consideran que el problema se vuelve cada vez mayor
con el incremento de turistas, mas establecimientos de A&B, asi como
hoteles y por supuesto mas casas habitacion ya que los
reconocimientos obtenidos han propiciado la migracion interna y
externa.

Ante este panorama consideran los restauranteros, es pertinente
la implementacion de mas pozos que sean capaces de abastecer la
cantidad necesaria de agua a todos los sectores de la ciudad.

Lo anterior cobra sentido con lo mencionado por Rico (2007),
quien afirma que la caracterizacion de este tipo de demanda resulta
fundamental para plantear estrategias integradas de gestion de los
recursos hidricos y de ordenacion del territorio en zonas con fuerte
implantacion de actividades turisticas, de ocio y residenciales, mas
aun cuando se dan cita problemas de escasez y contaminacion.

Conclusiones

A partir del desarrollo de este articulo se hizo evidente un problema
potencial que puede enfrentar el destino turistico de San Miguel de
Allende a raiz del aumento de la poblacion y el turismo masivo.

No obstante, conviene subrayar que aun se encuentran en
posibilidad de detener dicho problema que se avecina, trabajando en
el mejoramiento del sistema de abastecimiento, saneamiento,
capacitacion para el desarrollo de buenas practicas ambientales, como
el rehlso, reciclaje y reutilizacion del agua, ademas del establecimiento
de politicas publicas que regulen las construcciones de los
establecimientos de hospedaje y A&B para favorecer el uso racional
del recurso.

El crecimiento de la ciudad es cada vez mayor, obligando a los
habitantes a ubicar sus residencias en las periferias, dejando el primer
cuadro de la ciudad principalmente para actividades turisticas,
propiciando con ello la saturacién de los servicios en esta zona y
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encareciendo los mismos.

Los reconocimientos otorgados a la ciudad implican una gran
responsabilidad para las gestiones en turno. Mientras que la actividad
turistica sea el principal motor de la economia de la ciudad, es
necesario revisar las acciones pertinentes para practicar un turismo
responsable atendiendo a las necesidades no solo de los turistas sino
de los habitantes que son quienes sufren las consecuencias dia a dia.

Es imperante visualizar el agua como parte del patrimonio cultural
y natural que posee el destino, de esta forma la comunidad y
prestadores de servicios podran generar conciencia y valorizar al
recurso hidrico como un bien préximo a escaseatr.

Referencias

Acosta, |., Marrero, F. y Espinosa, J. (2020). La economia circular como
contribucion a la sostenibilidad en un destino turistico cubano de soy
playa. Estudios y Perspectivas en Turismo, 29(2), 406-425.

AMSANMIGUEL. (2018). La presa del Obraje «tiene duefio»: no avisaron a
Conagua de los trabajos.https://newssanmiguel.com.mx/local/la-presa-
del-obraje-tiene-dueno-noavisaron-a-conagua-de-los-trabajos/.

Comision Estatal del Agua de Guanajuato [CEA]. (2014). Guia de ahorro y
utilizacién del agua. http://agua.guanajuato.gob.mx/pdf/publicaciones/
ahorro.pdf

Consejo Turistico de San Miguel de Allende [CTSMA]. (2020). San Miguel de
Allende, una de las ciudades patrimonio de México. http://
visitsanmiguel.travel/visita8.php.

De la Torre, E. (1998), Lecturas histéricas mexicanas. Universidad Nacional
Auténoma de México.

Gabarda, A., Ribas, A. y Daunis, J. (2015). Desarrollo turistico y gestion
eficiente del agua. Una oportunidad para el turismo sostenible en la Costa
Braca (Girona). Investigaciones Turisticas, 2(9), 50-69.

Garcia, L. (2004). Aguay Turismo. Nuevos usos de los Recursos Hidricos en
la Peninsula Ibérica. Enfoque integral. Boletin de la A.G.E., 37(1), 239-
255.

Gossling, S. (2019). Tourism and water: Interrelationships and management.
Foro Mundial del Agua 2019. https://globalwaterforum.org/2013/07/16/
tourism-and-water-interrelations hips-and-management/

160



Cuadernos sobre Relaciones Internacionales, Regionalismo y Desarrollo / Vol. 20. no. 37. Julio-Diciembre 2025

H. Ayuntamiento 2018-2021 San Miguel de Allende [HASMA]. (2019).
Programa Municipal de Desarrollo Urbano y de Ordenamiento Ecolégico
Territorial de San Miguel de Allende, Gto. (PMDUOET) 2019-2040. https:/
/iplaneg.guanajuato.gob.mx/seieg/wp-content/uploads/2022/08/01_
Version_integral PMDUOET_SMA 2019-2040.pdf

ONU Turismo (2025). El turismo internacional se recupera en 2024 hasta los
niveles anteriores a la pandemia. https://www.unwto.org/es/news/el-
turismo-internacional-se-recupera-en2024-hasta-los-niveles-anteriores-a-
la-pan demia#:~:text=Seg%C3%BAnN %20el%20%C3%BAltimo%20Bar%
C3%B3metro%20del,niveles%20ant eriores%20a%20la%20pandemia.

Retana, R. (2017). Ayer, Hoy y Mafiana de San Miguel. Ediciones Guajira.

Rico, A. (2007) Tipologias de consumo de agua en abastecimientos urbano-
turisticos de la comunidad Valenciana. Investigaciones Geogréficas, 42(2),
5-34. https://doi.org/10.14198/INGE02007.42.01

SECTUR. (2013). Diagnéstico de competitividad y sustentabilidad de ciudades
patrimonio de la humanidad y de la ciudad de Ledn del estado de
Guanajuato. GEMES.

SECTUR. (2025). El turismo mexicano rebasa expectativas con el ingreso de
mas de 32 mmdd en divisas por visitantes internacionales en 2024, 7.4%
mas que 2023. Comunicado 26 /2025. https://www.gob.mx/sectur/
articulos/el-turismo-mexicano-rebasa-expectativas-con-el-ingreso-de-
mas-de-32-mmdd-en-divisas-por-visitantes-internacionales-en-2024-7-4-
mas-que-2023#:~:text=De%20acuerdo%20con%20los%
20resultados,a%2010%20captado%20en%202023.

SNIM. (2019). Comonfort, Guanajuato. Instituto Nacional para el Federalismo
y Desarrollo Municipal. http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/
EMM11guanajuato/municipios/11009a.html

Tripadvisor. (2020). Restaurantes de San Miguel de Allende. 2020. https://
www.tripadvisor.com.mx/Restaurants-g151932-San_
Miguel_de_Allende_Central_Mexico_and_Gulf_Coast.html (consulta 8 de
marzo de 2025)

Trivago Magazine. (2018). Qué hacer en San Miguel de Allende: 7 experiencias
diferentes. https://magazine.trivago.com.mx/actividades-san-miguel-de-
allende/

161






ISSN:1856-349X
Depésito Legal: 1.f.07620053303358

El turismo en el norte haitiano: entre Vertieres y el
«lcon of the Seas»

José Ricardo Robledo Carmonat

Recibido: 10/01/2025 Aceptado: 10//03/2025

RESUMEN

El presente texto busca analizar y discutir las condiciones en las que se lleva
a cabo la actividad turistica en el norte de Haiti, pais caribefio caracterizado
como «el mas pobre del hemisferio occidental, y con un alto indice de violencia
y criminalidad. Pese a esas condiciones y representaciones, la actividad
turistica se sigue llevando a cabo en el territorio haitiano, con sus propias
particularidades: por una parte, la industria turistica transnacional permanece
ala espera de condiciones favorables para invertir en el pais, contando ya con
un bastion para los circuitos de cruceros; por otro lado, la diaspora haitiana
juega un papel importante para la supervivencia de la industria turistica nacional,
pues los haitianos en el extranjero realizan inversiones en diversos sectores,
entre ellos el turistico, y visitan el pais de forma regular, contribuyendo a la
persistencia del turismo en Haiti.
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Tourism in North Haiti: Between Vertieres and the
«lcon of The Seas»

ABSTRACT

This chapter aims to analyze and discuss the conditions under which tourism
takes place in northern Haiti, a Caribbean country often characterized as «the
poorest country in the Western Hemisphere» and with a high rate of violence
and crime. Despite these conditions and representations, tourism continues
to persist in Haitian territory, with its own particularities: on the one hand, the
transnational tourism industry is constantly waiting for favorable conditions to
invest in the country, already counting on a stronghold for cruise circuits; on
the other hand, the Haitian diaspora plays an important role in the survival of
the national tourism industry, as Haitians abroad invest in various sectors,
including tourism, and visit the country regularly, contributing to the persistence
of tourism in Haiti.

Keywords: Tourism, Haiti, Inequality, Cruise Tourism.

Introduccién

El presente escrito es producto de un trabajo de investigacion
mas amplio que analiza las implicaciones territoriales del turismo en
Haiti, efectuado durante los estudios doctorales del autor en El Colegio
de San Luis, A.C., en México. Haiti es un pais caribefio de 12 millones
de habitantes situado en el lado oeste de la isla Quisqueya, la cual
comparte con Republica Dominicana. El indice de Desarrollo Humano
del pais es de 0.510, lo que lo sitia como el pais menos desarrollado
del hemisferio occidental.

El pais atraviesa una grave crisis politica e institucional, agravada
por el asesinato en el afio 2021 del presidente Jovenel Moise, vy la
posterior renuncia del primer ministro Ariel Henry en 2024. Condiciones
como la migracién del campo a la ciudad, la sobrepoblacion de las
areas urbanas, la pobreza extremay el sismo de 2010, han ampliado
la inestabilidad politica y el desplazamiento de miles de ciudadanos
hacia las urbes del pais y hacia el exterior. Cerca de 2 millones de
personas de origen haitiano residen en paises como Estados Unidos,
Canada, Francia, Republica Dominicana, Chile, Brasil, Bahamas o
México, conformando la llamada «didspora haitiana».
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Las politicas neoliberales impuestas al pais han conducido a una
condicion de debilidad institucional, en la que el Estado haitiano no tiene ni
la capacidad ni el interés por resolver las necesidades basicas de la
ciudadania haitiana. El ya de origen precario Estado haitiano ha sido
desmontado a través de las politicas de privatizacion de empresas publicas
y la obligacion de aceptar reformas estructurales de indole neoliberal,
conduciendo al pais a una situacién de dependencia no solo politica, sino
econdmica y alimentaria. Las decisiones politicas no son por lo tanto
tomadas por el pueblo haitiano, sino por las potencias extranjeras apoyadas
por las élites locales.

Pese a ese contexto, y a la representacion del pais como un sitio
«hostil» debido a la violencia que azota la capital, Puerto Principe, el
fendmeno turistico se mantiene activo. El turismo es considerado por
diferentes sectores como la «panacea» que habra de lanzar al pais al
crecimiento econdmico y al desarrollo. Por ello, desde la década de 1980
los sucesivos gobiernos han anunciado numerosos planes y proyectos
que al final no han podido llevarse a cabo a excepcién de uno: el puerto de
cruceros de Labadee. Del otro lado, la industria turistica internacional
mantiene el interés por hacer de Haiti el proximo «producto turistico» de
éxito, emulando a sus vecinas Cuba y Republica Dominicana.

Gran parte de la industria turistica nacional haitiana es sostenida por
la diaspora haitiana, que mantiene el interés por visitar su pais de origen,
participando tanto como turistas, como agentes e intermediarios e incluso
como financistas, invirtiendo en hoteles, restaurantes y operadoras
turisticas locales.

El trabajo de investigacion realizado se apoy0 en tres estrategias
principales: en un primer momento se realizé una revision bibliogréfica,
con el fin de identificar los principales ejes de la discusién académica
sobre la cuestion, y hemerografica, con el objetivo de obtener un primer
acercamiento a lo que ocurre en cuestion turistica «en el terreno»; en un
segundo momento, se efectuaron didlogos con actores turisticos haitianos
y con colegas académicos e incluso con miembros de la diaspora haitiana,
lo que permitié obtener informacion valiosa acerca de las préacticas
turisticas en el norte haitiano; el tercer eje consistié en un recorrido por el
norte del pais, durante el cual fue posible observar las practicas turisticas
en la region de Cabo Haitiano y de Labadie, asi como conversar con la
direccion de la Oficina de Gestion del Destino Norte de Haiti (OGDNH) y
del Instituto para la Salvaguarda del Patrimonio Nacional (ISPAN), que
participan activamente en la cuestion turistica de la region.

1. Haitiy el turismo en el Caribe
Haiti se encuentra situado en el coraz6n de la cuenca caribefia, region
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en la que la industria turistica global ha logrado expandirse. En el
Caribe, paises como Cuba, Republica Dominicana, Bahamas, entre
otros, han hecho de la actividad turistica su principal fuente de divisas,
volviéndose una region estratégica para esta industria, pero ademas
para actividades econdémicas como el transito de productos, la
agroindustria, la maquila, los call centers, e incluso para actividades
menos licitas como los paraisos fiscales, el lavado de dinero, el turismo
sexual o el trafico de armas y drogas. El Caribe es asi una regién
estratégica para la industria turistica del norte global. En 2024, la region
recibié un estimado de 34,2 millones de turistas, lo que representd un
aumento de 6,1 % respecto al afio anterior, y un aumento de 6,9 %
respecto a los niveles del afio 2019, anteriores a la pandemia Covid-
19 (Caribbean Tourism Organisation, 2025).

En el mismo afio 2024, Republica Dominicana fue el pais mas
frecuentado, recibiendo a 8,5 millones de turistas, seguido de Jamaica
con 2,9 millones de visitantes; Cuba (2,2 millones); Bahamas (1,9
millones); Aruba (1,4 millones); y Puerto Rico (1 millon de visitantes).
Estados Unidos fue el primer pais emisor de turistas hacia la region
(16,8 millones de personas), seguido de Europa (5,3 millones) y
Canada (3,3 millones). El turismo intra-caribefio ascendio a 1,6
millones de personas. Por su parte, en 2024 el turismo de cruceros
registroé un notable aumento respecto al afio anterior, pues alcanzé la
cifra de 33,7 millones de viajantes, un 10,3 % de aumento respecto al
afio anterior (Caribbean Tourism Organisation, 2025).

Como las cifras anteriores lo muestran, el nUmero de cruceristas
se ha elevado de manera tal que casi se equipara al nimero de turistas
que pernoctan en los «destinos» de la region. El Caribe es la region
nuamero uno a nivel global para el turismo de cruceros, mercado
disputado por quince compafiias navieras internacionales, entre las
gue destacan tres por su nimero de pasajeros: Mediterranean
Shipping Company (MSC), Norwegian Cruises, y Royal Caribbean
International (RCI), esta ultima realizando una escala en el poblado
de Labadie, en Haiti.

Alrededor de tres cuartas partes de los cruceros que recorren los
sitios caribefios parten de Miami, en Estados Unidos. Otros puntos
de partida importantes son San Juan en Puerto Rico, Bridgeton en
Barbados, o incluso Nueva York, otra vez en EE.UU. Al intensificarse
la competencia entre las diferentes navieras, estas buscan ofrecer
«experiencias» cada vez mas exclusivas, ya sea creando sus propias
escalas, como es el caso de RCI en Labadie, o adquiriendo islas
completas para privatizarlas, como la compafia MSC que adquirio
una isla en las cercanias de Bahamas (Turbout, 2021).
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En el caso del turismo de cruceros, es importante precisar
que los beneficios econdmicos no necesariamente representan
un ingreso para los sitios de acogida, por numerosas razones: la
permanencia de los cruceros en cada sitio se limita a solo unas
horas durante el dia; los alimentos, bebidas, actividades o
«animaciones» son ofrecidos por las compafiias a bordo del barco,
0 por sus mismas subsidiarias en tierra, por lo que los cruceristas
se limitan a consumir en algunas tiendas de artesanias o a realizar
algunas excursiones ofrecidas por los locales. Sin embargo, esto
altimo no ocurre en todos los destinos de cruceros.

El turismo de cruceros crea asi una relacién asimétrica y
desigual entre los sitios de origen y los sitios de acogida de las
numerosas rutas navieras. Mientras que los sitios de partida (a
excepcion de Barbados recientemente independizado de Gran
Bretafia) se encuentran en territorio de Estados Unidos (Puerto
Rico incluido), los destinos de acogida se encuentran a lo largo de
numerosas islas y territorios del Caribe, que se relacionan con la
industria de cruceros de forma desarticulada. El Caribe es por ello
no soélo receptor de turistas, sino receptor de politicas turisticas
gque les son impuestas a los diferentes territorios como condicion
para poder incorporarse a los circuitos turisticos. Estas politicas
determinan la manera en la que los paises caribefios deben
acondicionar sus territorios para poder recibir al turismo, y son
determinadas por el pais emisor y por las compafiias navieras.
Son asi estos ultimos quienes producen y controlan la forma en
gue los territorios caribefios habran de ser explotados dentro de
los circuitos turisticos, a través de la creacién de politicas y reglas
gue les sean favorables (Hernandez, 2023). El turismo de cruceros
se asocia y refuerza con otro tipo de turismo que se ha expandido
en la region del Caribe: el turismo de enclave. Por este concepto
se entiende un modelo mediante el cual un sitio o destino se
encuentra aislado de forma material, econdémica o incluso
administrativa, de los espacios de la poblaciéon local, e incluso
negandolos u ocultandolos. Al interior del enclave turistico es
posible encontrar amenidades, recursos, servicios, alimentos y
bebidas necesarios para el turista, por lo que este no requiere salir
del mismo. Todo su consumo y gasto turistico es apropiado por el
enclave. Bajo este esquema operan los resorts todo incluido, las
playas privadas, o incluso islas administradas por las empresas
navieras, como se indicé anteriormente (Saarinen & Walls-Reinius,
2019). Bajo este esquema opera también el sitio de Labadie, en
Haiti.

167



Elturismo en el norte haitiano: entre Vertieres y el «Icon of the Seas» / José Ricardo Robledo Carmona / pp. 163-174

2. Elturismo de cruceros en Haiti

Haiti comparte con sus vecinas Cuba o Republica Dominicana,
caracteristicas muy apreciadas por el sector turistico del norte global:
extensos kilbmetros de litoral (alrededor de 1771 km en el caso de
Haiti), climatropical, playas de blanca arena, asi como excepcionales
paisajes. A lo largo del tiempo diferentes gobiernos haitianos,
independientemente de su origen politico, han buscado hacer de la
industria turistica una fuente mas de divisas, junto a la industria
magquiladora o la agroindustria. Tanto los gobiernos autoritarios de
apellido Duvalier (padre e hijo) como los gobiernos mas
«democréticos» han tenido en comun el interés por recurrir al turismo
como eje de desarrollo para la economia haitiana.

Labadie es un pequefio poblado de pescadores en la regién de
Cabo Haitiano, unos 10 kilbmetros al oeste de esta ciudad. Esta
pequefia poblacién representa un caso paradigmatico de las
contradicciones que acarrea la industria turistica, tanto en territorio
haitiano como en el ambito global. Antes del arribo de la compafiia
RCI, el poblado contaba con cerca de 1200 habitantes. Ahora residen
cerca de 5000 personas.

En la década de 1970, el gobierno de Francois Duvalier inici6 los
trabajos de un proyecto de desarrollo turistico en la region de Labadie,
en una pequefia peninsula a un par de kildmetros del poblado, pero
fue solo hasta el afio de 1986 que la peninsula de 24 hectareas fue
arrendada hasta el afio 2050 a la compafiia naviera RCI, con sede en
Miami y de capital noruego y estadounidense. Esta empresa paga
actualmente al gobierno nacional un impuesto de 12 ddélares por
pasajero. Al inicio del contrato en el afio de 1986, el pago era de 6
dolares.

De ese modo, en poco menos de 40 afios, el impuesto por
pasajero apenas se ha duplicado. Cada pequefio aumento ha estado
precedido por intensas presiones y negociaciones por parte de la
poblacion local. EI aumento mas reciente ocurrié en el afio 1986,
cuando manifestantes de la regién decidieron bloguear con sus lanchas
el acceso de los cruceros a la peninsula, exigiendo un aumento a la
tasa, asi como empleos y mejores beneficios para la poblacién local.
Después de llevar a cabo diversas negociaciones con el Ministerio de
Turismo nacional, se acordd un aumento a la tasa por pasajero de
dos délares, para llegar a la tasa actual de 12 délares, y acordando
ademas la realizacion de diversas obras para la comunidad de Labadie.
Entre estas obras se encuentran algunas que pudieron ser observadas
durante el recorrido de campo, como la modernizacién de la carretera
gque conduce de Cabo Haitiano a Labadie, y obras de infraestructura
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hidraulica dentro del poblado. También es posible observar una escuela
construida por la empresa en el afio 2010, la cual acoge cerca de 288
alumnos y alumnas.

El enclave es administrado por medio de una empresa subsidiaria
de RCI, denominada Société Labadee Nord (Solano), la cual cre6 a
su vez una fundacion llamada Solano Fundation en 2006. Por medio
de esta fundacion es que RCI realiza acciones que anuncia como de
beneficio para la poblacién local como las indicadas en el péarrafo
anterior. Antes de la pandemia Covid-19, el enclave recibia a alrededor
de 600 000 cruceristas anuales (Rodné-Jeanty & Desse, 2019). En
2022, luego de una reapertura después de casi dos afios de cierre, el
sitio recibié a 400 000 cruceristas repartidos en 133 arribos (Wendy
Norestyl, 2023). Desde entonces, la operacion del sitio no ha podido
regularizarse, pues durante 2023 y 2024 frecuentemente la compafiia
RCI anulé las escalas de sus circuitos en Labadee? argumentando
riesgos de seguridad a los pasajeros por la violencia en el pais.

El resort que RCI ha construido en Labadee es un area cercada
con doble valla, la cual impide la vista desde el interior hacia el exterior
y viceversa. Es un espacio vigilado permanentemente, securizado por
fuerzas policiales haitianas, y al interior con amenidades y
comodidades listas para recibir a los cruceristas. El sitio cuenta con
atracciones como toboganes, trampolines, tirolesa, descensos
alpinos, paseos en lancha, parapente, bares, restaurantes, y un
mercado de artesanias donde artesanos de la region de Labadie tienen
permitido comercializar sus productos.

Hace algunos afios la naviera RCI ocultaba (o por lo menos no
indicaba) a sus pasajeros que Labadee se encuentra en territorio
haitiano; a los pasajeros se les informaba que se trataba de una isla
mas del Caribe, e incluso se anunciaba como parte de la isla
«Hispaniola», nombre que no hace saber a los viajeros que se trata
de laisla compartida por Haiti y Republica Dominicana. Sin embargo,
actualmente Labadee es anunciado expresamente como una escala
en Haiti, precisamente en ese interés de las navieras de ofrecer
«ventajas comparativas» que las diferencien de sus competidores.

La escala de los cruceristas en Labadee dura alrededor de ocho
horas, periodo durante el cual al turista se le ofrece una representacion
«exotizada» de Haiti, con musicos, bailarines y ropas tipicas. Al no
tener conexion el enclave con el exterior, los turistas no pueden visitar

2 El nombre de Labadie se refiere al poblado haitiano ubicado en las cercanias de Cabo
Haitiano, mientras que Labadee se refiere al sitio propiedad de RCI. Aunque uno se encuentra
al lado del otro, no son el mismo espacio.
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el poblado cercano, la cercana ciudad de Cabo Haitiano u otros sitios
gue podrian resultar de interés. Los gastos que efectian los pasajeros
se realizan dentro del mismo enclave, por lo que pocos actores
distintos a RCI resultan beneficiados econémicamente. El contacto
con la poblacion local se limita a los trabajadores autorizados (Rodné-
Jeanty y Desse, 2019). Labadee es la Unica escala en los circuitos de
cruceros caribefios donde las actividades de los turistas estan limitadas
al enclave privado.

El puerto de cruceros de Labadee genera entre 200 y 250 empleos
para la poblacién local, como personal de mantenimiento y limpieza,
agentes de seguridad, guias, recepcionistas, mas cerca de 450
empleos ocasionales los dias que arriban los navios, puestos
ocupados por comerciantes, artesanos, muasicos, artistas, personal
de animacion, seguridad entre otros. Dichos trabajadores provienen
tanto del poblado de Labadie como de Cabo Haitiano y de algunas
otras poblaciones de la Bande du Nord. Excepcionalmente, algunos
trabajadores han sido reclutados por RCI para trabajar a bordo de los
cruceros (cerca de 200 trabajadores desde el afio 2008) (Challenges,
2015).

La tasa de empleo y de escolarizacion son por ello mas elevados
en Labadie que en el resto del pais. Los trabajadores del sitio acceden
a salarios superiores a los de la poblacion del resto del pais. Como se
dijo antes, el enclave es una fuente de empleo tanto para Labadie
como para poblaciones cercanas al sitio como Cormier, Fort-
Bourgeois, Ducroix o incluso la ciudad de Cabo Haitiano. En el mercado
artesanal del sitio los artesanos pagan una tarifa de 2 ddlares por dia,
gue de acuerdo a la empresa se utilizan para la manutencion del mismo
mercado artesanal.

3. El turismo de la diaspora haitiana

El norte de Haiti es uno de los bastiones del turismo haitiano. La
distanciay el dificil acceso desde la capital Puerto Principe mantienen
a esta region relativamente aislada de la situacién de violencia e
inestabilidad politica que prevalece en la capital®. Esta region
comprende sitios que son frecuentados tanto por el turismo haitiano
de la diaspora, como por el turismo internacional. El turismo de la
diaspora frecuenta sitios como la ciudad de Cabo Haitiano, el sitio

! Dias antes de escribir estas lineas, en julio de 2025, uno de los hoteles histéricos de Puerto
Principe, el Hotel Oloffson, parte fundamental en la vida turistica y cultural de la capital
haitiana, desaparecié bajo las llamas de un incendio provocado por la violencia que azota la
ciudad.
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histérico de Vertieres, donde segun la tradicion inicié la revolucion
haitiana en una ceremonia de vudu, la fortaleza de la Citadelle o el
poblado historico de Milot. Por su parte, el turismo de cruceros cuenta
con una parada en Labadee, para los navios de la compariia Royal
Caribbean International.

La ciudad de Cabo Haitiano (Cap Francgais antes de la revolucion)
es la segunda ciudad mas poblada de Haiti, después de Puerto
Principe, y es la capital del Departamento Norte del pais. Su poblacién
estimada en 2024 era de 299 645 personas (IHSI, 2024)*. Esta ciudad
es recurrida por el turismo haitiano tanto residente en el pais como en
el extranjero, asi como por turistas que visitan el pais de forma
independiente.

Cabo Haitiano, a pesar de encontrarse a una decena de kilbmetros
del puerto para cruceros, se encuentra desconectada tanto de la
actividad turistica como econdmica que genera el sitio. Si en otros
destinos los cruceristas pueden realizar recorridos en la region,
consumir en restaurantes locales, visitar sitios adicionales, en el caso
de Labadee y Cabo Haitiano esto no es posible. Sin embargo, la ciudad
conserva una relativamente importante actividad turistica, como se
vera a continuacion.

Cabo Haitiano es recurrido, como se dijo antes, por turistas
haitianos tanto residentes en el pais como en el extranjero, estos
ultimos conocidos como la diaspora haitiana. Si bien el concepto de
didspora es amplio y puede resultar problematico, se recurre en este
texto al mismo pues es ese el concepto que usa la poblacion del pais
para referirse a los haitianos en el exterior, asi como por estos ultimos
para identificarse.

El turismo de la didspora haitiana tiene caracteristicas propias
gue lo distinguen de otros grupos o «segmentos» turisticos, como el
mismo turismo de cruceros. No suelen contratar sus viajes a través
de los grandes operadores o agencias, sino que efectlan sus viajes
por cuenta propia; efectian consumos con pequefios operadores y
negocios locales; del lado contrario, efectian gastos mas importantes
gue los turistas de cruceros, y sus estancias son mas largas (Perello,
2009). Como fue posible constatar durante el recorrido de campo
efectuado en 2023, la infraestructura turistica de la regién (hoteles,
restaurantes, operadores turisticos) esta en su gran mayoria en manos
de propietarios locales y de haitianos de la didspora que invierten en
el pais. Por otra parte, la diaspora haitiana no se limita a efectuar

* A diferencia de otros paises en los que se efectia un censo poblacional a lo largo del
territorio, en Haiti la informacion demografica se obtiene por estimacion.
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Unicamente actividades «turisticas», sino que sus viajes al pais
comprenden también motivos familiares, culturales y religiosos.

El papel de la diaspora haitiana en la supervivencia del turismo
nacional es fundamental. Manifestaciones sociales, culturales y
religiosas como las fiestas patronales, el rara o el carnaval se
mantienen como fechas importantes en el calendario de la didspora.
Igualmente, la diaspora haitiana es menos susceptible a las
advertencias de viaje emitidas por los paises del norte global, o a las
condiciones de seguridad que afectan al pais. Asimismo, el norte
haitiano es considerado por la diaspora como mas seguro que la capital
Puerto Principe, por lo que la region se ha convertido en uno de los
sitios predilectos de los haitianos en el exterior para visitar el pais.

Conclusiones

La tarea de investigacion llevada a cabo permitié tener un
acercamiento al fendmeno turistico tal como se produce en el territorio
haitiano. Si bien el nimero de turistas que acuden al pais resulta
marginal si se compara con paises vecinos como Cuba o Republica
Dominicana, el turismo tiene repercusiones muy importantes tanto
para el territorio haitiano como para quienes participan de é€l: la
poblacion y trabajadores locales, el Estado nacional, la didspora
haitiana, inversionistas, operadores, planificadores y turistas.

Aungue la industria turistica busque replicar un mismo modelo de
desarrollo turistico en los diferentes territorios caribefios, a través tanto
de los planes y proyectos como de las legislaciones y marcos juridicos,
el fenomeno adopta una forma particular en cada uno de ellos, con
caracteristicas y condiciones que les son propias.

Aproximarse al turismo haitiano resulta de relevancia pues la gran
industria turistica global conserva permanentemente el interés por
realizar grandes inversiones, que le permitan expandir su capital sobre
nuevos territorios. Sin embargo, pese a que la legislacién haitiana ha
sido reformada en diversas ocasiones para facilitar que ello ocurra, a
excepcion de Labadee esto no ha sido posible.

El caso de Labadee ilustra los riesgos que representa la gran
industria turistica para los territorios del pais. El enclave, rentado a
una compaiiia privada en condiciones desventajosas y a largo plazo,
genera ingresos millonarios para la empresa RCI y para el gobierno
nacional, mientras que dichos ingresos no se reflejan de manera
proporcional en un beneficio para la poblacion de la regiéon. Esos riesgos
se profundizan ante la debilidad del Estado haitiano, sumado a la falta
de interés de los actores politicos, por hacer cumplir la legislacion, y
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por la precaria y compleja gestion del uso y acceso a la tierra que
prevalece en el pais.

Para los operadores turisticos locales (guias, hoteleros,
restauranteros, trabajadores) el turismo que llega al norte haitiano fuera
de los circuitos de RCI representa la posibilidad de obtener importantes
ingresos. Como se pudo constatar durante las primeras etapas de la
investigacion y durante el recorrido, una agencia de turismo local puede
cobrar cientos e incluso miles de délares por un recorrido de apenas
algunos dias, bajo el argumento de ofrecer «mayor seguridad» a los
turistas, obteniendo asi una cierta ventaja valiéndose de las
representaciones de Haiti como un pais «peligroso» y de «alto riesgo»
para quienes lo visiten, pero paraddjicamente contribuyendo a reforzar
la misma representacion.

De esa manera, la ausencia de regulacion del sector turistico en
el pais, asi como la carencia de informacion estadistica, colocan en
situacion de vulnerabilidad tanto a los actores locales, como a la
poblacién y a los turistas mismos. A los actores turisticos locales,
puesto que laboran en condiciones de poca certidumbre y alta
inestabilidad; a la poblacion local, puesto que la creacién de nuevos
complejos turisticos en el pais (que se encuentran ya sobre la mesa
de los planeadores) los mantiene siempre en riesgo de verse
despojados de sus territorios; a los turistas, pues pese a que en el
Norte haitiano se realizan esfuerzos por llevar a cabo la actividad
turistica de forma ordenada, los turistas se ven obligados a pagar
sobreprecios para realizar actividades turisticas en condiciones de
relativa normalidad.

La investigacion realizada permitié ademas poner en evidencia la
relevancia que tiene la didspora haitiana para el turismo del pais, tanto
como consumidores de productos y servicios turisticos, como
intermediarios, como inversionistas, y como una importante fuente
de ingresos para la poblacion haitiana. Sin embargo, todas esas
actividades se efectlan sin un marco normativo ordenado, que
beneficie y proteja los derechos de todas las partes.
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and tittle must be in Spanish and English, the extension of which cannot
exceed 15 words. Authors must also send a 150 word abstract n
Spanish and English, key word and palabras claves (maximun 10 in
each language). In the body of the article the sections are due to be
indicated clearly: introduction, chapters, used methodology, results/
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and at foot of page. Graphics, tables and maps must include their
respective heading and authors should indicate where in body of text
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res and illustrations(photos, maps, graphics) must be Arabic
numeration. Quoting must correspond exactly to the original in wording,
spelling and punctuations. Short quotation within the text should be
noted by quotation marks; longer quotations should be indented from
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Changes and additions to quotations should be identifies by
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bracketing; ellipses (...) should be used to identify omissions;
«emphasis added» should also be indicated. All citation should be
identified in the text in the following manner:

(a) If the author is named in the text, cite by year of publication:
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separated by two points:

... itwas argued (Nye, 2001, p. 325) that...
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... other approaches (Haas y Schmitter, 1971, pp. 240-41) conce-
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(e) If an author has multiple references for any single publications
year, indicate specific works by use of lower-case letters:

...On the other hand, other specialists (Del Arenal, 2003a, p. 125;
Truyo, 1976b, p. 265) argue...

(f) Series of references shouldbe enclosed chronologically within
parentheses and separated by semicolons:

...proponents of this positions (George, 1982; Holsti, 1983; Starr,
1983) and many...

A bibliography should be given in full, following the notes, in
alphabetical orderauthor’s surnames. References should conform to
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(a) References to Books: should list author(s), year, tittle in italics,
edition, place or publication, publisher:

Vachinno, Juan Mario (1982), Integracion econémica regional. Ca-
racas. Universidad Central de Venezuela.

Keohane, Robert O. y Joseph Nye (2001), Power and
interdependence, 3 ed. New York, Longman.

(b) Referencesto journal articles: author(s), yeat, tittle iofarticle noted
by quotation marks, journal name in italic, Vol. or year, N°, and in-
clusive pages indicated by pp.:

Jenkins, Rhys (1997), «Trade Liberalisation in Latin America: the
Bolivian Case». Bulletin of Latin American Research, Vol. 18, N°.
3, September, London, pp. 307-329.

(c) References to works in edited volumes should list author(s), year,
essay title noted by quotation marks, In, author’s surname and
name, editor, title of volume en italics, place of ublication, publisher,
inclusive pages indicated by pp.: .Bulmer Thomas, Victor (1998),
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«Del regionalismo cerrado al regionalismo abierto». En Bricefio
Ruiz, José (compilador), Escenario de la Integracidon Regionalen
las Américas. Mérida, Venezuela. Universidad de Los Andes, pp.
302-362.

(d) References to a monographs in a series shloul list author(s), year,
tittle in italics, series title, number and date of publications, place of
publications and publishers.

Giordano, Paolo (2003), The External Dimension of Mercosur.
Prospects for North-South Integration within the European Union.
INTAL - ITD - STA Occasional Papers, N°.19, January

(e) Electronic sources: following this model:

ALADI (2001), Secretaria General de la ALADI, en linea: http://
www.aladi.org (consulta 03-05-2001).

Reviews on recent publications pertaining to or of interest to Cua-
dernos will be also accepted. They must be descriptive comments or
analysis to recent publications, the extension of which must not exceeed
1500 words.

The editors reserve the right to make minor modifications to
papers in order to improve the quality of publication. Any submissions
not conforming to these requirements is incomplete and will be not
considered for review. Author will receive three copies of the issue in
which their contribution appears.
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