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 Resumen
A partir de la sociología de la literatura y de 
las humanidades digitales, en este artículo se 
presenta el análisis de un corpus de publicaciones 
sobre literatura venezolana en Twitter (ahora 
X), específi camente con contenido relacionado 
con obras y autoras mujeres. En primer lugar, se 
hace un resumen del marco teórico que orientó 
el proyecto; luego se explica brevemente la 
pertinencia de esta red social virtual para un 
estudio literario; y fi nalmente se muestran las 
visualizaciones del corpus y su análisis, todo ello 
enfocado en obras y autoras venezolanas. De este 
modo, se pretende comprender el rol de Twitter 
en la difusión de literatura venezolana femenina, 
identifi cando obras y autoras mencionadas, así 
como una aproximación al protocolo diseñado en 
el marco del proyecto base.
Palabras clave: sociología de la literatura, 
humanidades digitales, literatura venezolana, 
mujeres escritoras, Twitter

Abstract
Based on the sociology of literature and digital 
humanities, this article analyzes a corpus of 
publications on Venezuelan literature on Twitter 
(now X), specifically with content related to 
works and female authors. First, a summary of 
the theoretical framework that guided the project 
is given; then, the relevance of this virtual social 
network for a literary study is briefl y explained; 
and fi nally, visualizations of the corpus and its 
analysis are shown, all focused on Venezuelan 
works and female authors. Thus, the aim is to 
understand the role of Twitter in the dissemination 
of Venezuelan female literature, identify the works 
and female authors mentioned, and present an 
approach to the protocol designed within the 
framework of the base project.
Key words: sociology of literature, digital 
humanities, Venezuelan literature, women writers, 
Twitter.
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1. Introducción1

Desde la sociología de la literatura 
se entiende al sistema literario como un 
engranaje, en el cual interactúan los diversos 
agentes que intervienen en la producción de 
la literatura, tales como autores, editores, 
libreros, instituciones, lectores, críticos, 
bibliotecas, entre otros; que además pueden 
variar según el momento y lugar en que se 
manifi este. Es decir, se compone de todos 
los factores que participan en la dinámica 
de producción y circulación de las obras, 
lo que incluye, por supuesto, el contexto en 
el cual de insertan. Es por eso que las crisis 
políticas, económicas y sociales afectan el 
sistema literario en todo su conjunto, tal como 
es el caso de Venezuela: un país que durante 
los últimos veinte años se ha enfrentado a 
situaciones que han llevado a que agentes del 
sector literario opten por buscar alternativas de 
producción, circulación y difusión distintas a 
las tradicionales, lo que ha sido posible con el 
surgimiento de las nuevas tecnologías.

Durante el transcurso del siglo XXI 
se ha observado cómo Internet ha pasado 
a tener un rol cada vez más activo en las 
comunicaciones, especialmente desde el auge 
de las redes sociales virtuales como espacios 
de sociabilidad, en los que los individuos 
pueden comunicarse y establecer relaciones 
sin importar las distancias geográfi cas. De 
este modo, entran a formar parte del circuito 
de difusión de información y conocimiento, 
haciéndolo más eficiente y logrando una 
expansión que no se encuentra limitada por 
el espacio ni el tiempo. Una de estas redes es 
Twitter2 (actualmente llamada X), plataforma 
de comunicación global abierta de mensajería 
instantánea la cual, gracias a sus publicaciones 
1 Este artículo se deriva del trabajo de grado Twitter 
como plataforma de difusión de la literatura venezolana 
del siglo XXI (2000-2022), proyecto fi nanciado por la 
Facultad de Comunicaciones y Filología y por el Comité 
para el Desarrollo de la Investigación de la Universidad 
de Antioquia (UdeA), Medellín, Colombia
2 Para efectos de este texto se conservará la denomi-
nación Twitter para referirse a esta plataforma virtual, 
debido a que era el nombre que tenía en el momento 
en que se llevó a cabo la investigación.

en tiempo real y a su enfoque público, 
puede dar indicios de lo que sucede en un 
momento y lugar específi cos, siguiendo las 
conversaciones publicadas por sus usuarios.

Teniendo esto en cuenta, resulta de 
interés comprender cuál es el papel que tienen 
las redes sociales virtuales en el sistema 
literario actual (en este caso el venezolano), 
específi camente la forma en la que Twitter 
ha servido como plataforma de difusión de 
obras y autores.

A nivel teórico y metodológico, esta 
investigación se basó en la sociología de la 
literatura y en las humanidades digitales. En 
primer lugar, se acoge la postura de Gisèle 
Sapiro (2016), quien se refi ere a la multiplicidad 
de las instancias de sociabilidad y difusión en 
el campo literario, y además resalta el enfoque 
cuantitativo que caracteriza los trabajos que 
tratan sobre la sociología de la literatura. Los 
trabajos previos de Roger Escarpit (1971), a 
pesar de su antigüedad, son pertinentes gracias 
a que hacen referencia a los cambios que han 
producido las nuevas técnicas de difusión de 
masas en la expansión de la literatura, del 
mismo modo que menciona la infl uencia que 
tienen diversos tipos de individuos (no solo 
especialistas) sobre los lectores, al dar sus 
consejos sobre obras y autores. Siguiendo 
este orden de ideas, es importante acudir 
a Jacques Dubois (2014), quien considera 
la literatura como una institución en la que 
existen instancias de circulación compuestas 
por espacios de sociabilidad, como lo son 
actualmente las redes sociales virtuales.

Así mismo, Itamar Even-Zohar (2007) 
propone como componente del sistema 
literario al mercado, el cual está compuesto por 
los espacios que se presentan como medios de 
difusión de la literatura. En la actualidad, los 
medios de comunicación masivos son parte 
de este mercado, considerando Internet como 
una plataforma que ha impactado la manera 
tradicional de comunicarse e informarse, 
al tiempo que ha influido en las propias 
relaciones sociales entre los individuos; al 
respecto, José Luis Orihuela (2011, 2015) se 
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constituye en un referente importante, debido 
a sus trabajos sobre Internet y redes sociales 
virtuales (entre estas Twitter, plataforma clave 
en esta investigación).
 2. Las redes sociales virtuales como un 
moderno espacio de sociabilidad literaria

García Canclini (2007) afi rma que las 
innovaciones tecnológicas han generado 
importantes cambios culturales, especialmente 
en lo referente a los nuevos modos de 
sociabilidad (p. 76). A ello se refi ere también 
Castells al decir que en la actualidad existe 
una “sociedad red”, caracterizada por un 
cambio profundo en la forma de comunicarse 
(citado por Szpilbarg, 2019, p. 153); según 
este mismo autor, Internet es actualmente la 
columna vertebral de la comunicación global, 
mediada por los dispositivos electrónicos 
(Castells, 1997). 

Twitter es una plataforma digital creada 
en el año 2006 como un servicio de mensajería 
instantáneo, público y global, y que alcanzó 
popularidad en el 2009. A pesar de que 
su fundador Jack Dorsey sostiene que no 
es una red social, sino una plataforma de 
comunicación (Muñoz y Riveiro, 2009, citado 
por Torres Begines, 2016), para efectos de este 
trabajo se denomina como tal, ya que se trata de 
“un espacio creado virtualmente para facilitar 
la interacción entre personas” (Hütt Herrera, 
2012, p. 123). Como lo sostiene Bosch (2017), 
su mayor valor reside en la posibilidad que 
ofrece a los usuarios de acceder a información 
de su interés en tiempo real, constituyéndose 
en una fuente de medición del pulso social: se 
puede saber de primera mano e inmediatamente 
qué temas dominan la conversación de los 
internautas a nivel mundial. En este sentido, es 
importante señalar el uso del hashtag (#) y la 
arroba (@) en Twitter: el primero se antepone 
a cualquier palabra o frase y la convierte en 
un enlace directo a todas las conversaciones 
sobre ese mismo tema, y la segunda acompaña 
al nombre con el que se identifi ca cada usuario 
en esta red social (Twitter, 2022). Por estas 
características, Twitter “se ha convertido 
en el sistema nervioso central del planeta 

conectado” (Orihuela, 2015, p. 35), puesto 
que ha evolucionado Internet al permitir que el 
planeta entero esté en una conversación global 
y real (Orihuela, 2011).

Las características de red y comunidad 
global que mantiene a todos conectados y 
comunicados en torno a temas en común, 
le conceden a Twitter también un espacio 
propicio para el quehacer literario, pudiendo 
ser usado con fi nes creativos, comerciales o 
simplemente como palestra para dar a conocer 
las preferencias lectoras; ello debido a que 
aportan al desarrollo de una esfera pública 
literaria virtual, pues permite que sus usuarios 
participen activamente en la creación, 
circulación y difusión de obras y autores 
(Szpilbarg, 2019, p. 162). En este sentido, 
se ha identifi cado su uso en diversas líneas: 
para producir literatura, para hacer difusión 
de ella por medio de recomendaciones, o para 
la promoción de obras y autores; de cualquier 
forma, siempre involucrándose en el sistema 
literario como un nuevo agente que interviene 
en él. En el caso de esta investigación se 
centrará el análisis en su rol como medio 
difusor de la literatura. 

Con todo lo anterior se puede resumir 
que Twitter funciona como una palestra, en 
la cual se expresan opiniones de todo tipo, 
por lo que es posible identificar temas y 
comunidades basándose en las publicaciones 
relacionadas. Sin embargo, el alto volumen 
de publicaciones que concentra esta red 
social (pues a cada momento surgen en todo 
el mundo nuevos tuits que se suman a los 
ya existentes, acumulados desde la fecha de 
creación de la plataforma) obliga a establecer 
un protocolo de búsqueda que asegure obtener 
un corpus propicio para la investigación, que 
luego será analizado a partir del concepto de 
lectura distante de Franco Moretti (2015), 
que se refi ere al procesamiento cuantitativo 
de grandes bases de datos, reemplazando 
el trabajo manual por herramientas de las 
humanidades digitales. Con esto se abre 
paso a nuevas perspectivas para los estudios 
literarios.
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3. Análisis y visualización de datos: las 
escritoras venezolanas en las conversaciones 
virtuales

Como se mencionó previamente, la 
búsqueda de datos en Internet es un trabajo 
arduo, pues existe una gran cantidad de 
información. Por ello, el primer paso de esta 
investigación consistió en el diseño de un 
protocolo de búsqueda que no será explicado 
detalladamente en esta oportunidad por 
cuestiones de espacio, pero que puede ser 
resumido de la siguiente manera: se adaptó 
un código abierto de programación para 
hacer el web scraping (o rastreo de la web) 
centrado en los tuits que tuvieran la frase 
“literaturavenezolana” en su contenido, el 
resultado fue una base de datos en Excel que 
debió limpiarse (corregir posibles errores y 
completar información faltante); luego, ese 
archivo fue el insumo principal para procesar 
con herramientas de análisis y visualización de 
datos y texto, adaptándola a los requerimientos 
de cada programa utilizado; por último, se 
interpretaron estos resultados teniendo como 
fundamento a la sociología de la literatura y 
el contexto particular de Venezuela. 

Para este artículo, se hizo el análisis 
particularmente enfocado en las autoras 
venezolanas y sus obras, teniendo en cuenta 
las menciones que tuvieron en el corpus 
original de la investigación, en el cual no se 
hizo este estudio diferenciado.

Figura 1. Proporción de autoras versus autores 
mencionados. Fuente: elaboración propia con Flourish.

En primer lugar hay que referirse a 
la cantidad de veces que se hizo mención 
a mujeres escritoras en el corpus, que 
corresponde a un total de 130, en comparación 
con la cifra de 314 de menciones a escritores 
hombres: casi el triple. Es necesario resaltar 
que para esta gráfi ca se tuvieron en cuenta 
tanto las menciones explícitas a autoras 
como cualquier contenido del tuit que hiciera 
referencia a obras de escritoras venezolanas, 
que en muchos casos fue sobre la misma. Es 
evidente que predomina la conversación más 
sobre hombres escritores que sobre mujeres, 
incluso en un medio tan aparentemente 
alejado de la esfera literaria tradicional como 
lo son las redes sociales virtuales.

Figura 2. Periodización de autoras versus autores 
mencionados por año. Fuente: elaboración propia con 
Flourish

En la investigación base de este texto 
se hizo una periodización del corpus general, 
por lo que se considera importante hacer lo 
mismo en el caso particular que se trata en 
esta oportunidad. De allí surge la fi gura 2, en la 
que es posible observar una comparativa de las 
menciones sobre autoras y autores: aunque es 
evidente el predominio de hombres escritores, 
ahora cambia un poco la percepción al notar 
que el último año se presentó un importante 
descenso. Además, en los inicios de Twitter 
también existía una brecha mucho menor entre 
ambos casos, siendo apenas a partir del quinto 
año cuando se amplía el margen.
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Figura 3. Pirámide anual comparativa de autoras versus 
autores mencionados. Fuente: elaboración propia con 
Flourish

Una imagen mucho más clara ofrece 
la fi gura 3, en la que se observa esa misma 
periodización, pero de tal manera que es 
posible reconocer mejor la diferencia real 
de menciones que tuvo cada caso por año. 
Es así como se ve que en el primer año no 
hubo ninguna referencia a autoras; mientras 
que en los años 2016 y 2019 se presentó la 
mayor frecuencia, aunque todavía muy por 
debajo del caso masculino. También se puede 
concluir que, en el mejor de los casos, la 
referencia a autores venezolanos en el corpus 
solo duplica a la de autoras, lo cual deja clara 
la existencia de una brecha.

Figura 4. Cantidad de autoras mencionadas según su siglo 
de producción. Fuente: elaboración propia con Flourish

Teniendo en cuenta que la investigación 
se enfoca en la difusión de la literatura 
venezolana del siglo XX, era fundamental 
hacer una clasifi cación de obras y autoras 
según el siglo en que se inscribiera; es decir, en 
el caso de menciones a obras se indicó por su 
año de publicación inicial;mientras que en el 
caso de menciones a autoras se tuvo en cuenta 
el momento de producción de la mayoría de 
su obra (si hubo en siglos diferentes). Con la 
gráfi ca anterior queda claro que la mayoría 
pertenece al siglo XXI.

Figura 5. Obras de autoras mencionadas según su siglo 
de publicación . Fuente: elaboración propia con Flourish

Pero no basta con saber que la mayoría es 
del siglo XXI, sino que interesa conocer cuáles 
son esas obras y la frecuencia en que aparecen 
en el corpus. Como se observa en la imagen 
superior, las obras contemporáneas más 
mencionadas es Anclados, de la dramaturga 
Inés Muñoz Aguirre. Sin embargo, al revisar 
detalladamente este caso, se revela que todos 
los tuits fueron publicados por la misma autora 
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desde su cuenta @imunozaguirre, a modo de 
promoción de su nueva novela. Caso distinto 
es el de las obras Nube de polvo y Diario 
en ruinas que, aunque no tan frecuentes 
como Anclados, siguen siendo relevantes 
en aparición. En el primer caso se refi ere a 
una obra de la escritora Krina Ber, la cual 
fue mencionada en varias ocasiones por la 
cuenta @adrirodriguezd, quien compartió 
algunos fragmentos. El segundo se refi ere 
a un texto autobiográfico de Ana Teresa 
Torres, recomendado por cuentas relacionadas 
directamente con el sector cultural (@
elbuscon1 y @trasnochocult). No se puede 
dejar de mencionar el caso de la obra del siglo 
pasado más frecuente: Memorias de Mamá 
Blanca, de la ya consagrada escritora Teresa 
de la Parra. 

En la fi gura 6 se puede observar este 
mismo corpus, pero sin clasifi cación por siglo; 
de esa manera se tiene una mirada diferente 
respecto a las obras mencionadas y la relación 
entre ellas.

Figura 6. Obras de autoras mencionadas. Fuente: 
elaboración propia con Flourish

Figura 7. Autoras mencionadas. Fuente: elaboración 
propia con Flourish

Finalmente,  interesa tener una 
visualización de las autoras mencionadas en 
el corpus, lo que es muy diferente a las gráfi cas 
de las obras. Hay que recordar que se trata de 
un corpus que comprende las publicaciones 
de Twitter en el periodo 2010-2022, en cuyo 
contenido mencionaran una autora o una obra 
escrita por autora venezolana; algunas veces 
solo se referían al nombre de la escritora, 
otras veces solo a la obra, lo que explica que 
se obtenga un balance distinto al procesarlos 
computacionalmente en cada caso. Por 
ejemplo, se observa que la fi gura 7 dista de 
corresponder con los resultados vistos en 
las dos imágenes anteriores: aquí se puede 
ver que Antonia Palacios es la escritora más 
mencionada, a pesar de que ninguna de sus 
obras parezca ser relevante. Ello se debe a 
que esta autora fue mencionada un total de 
109 veces por la cuenta @LacuadraU, en 
referencia a un texto que había aparecido en 
esa página web.
4. A modo de conclusión

Esta investigación confi rma que Internet 
actualmente constituye un espacio en el que se 
lleva a cabo la comunicación y transmisión de 
la información a nivel global, promoviendo, 
en el caso de la literatura, la creación de 
nuevas instancias de difusión de la actividad 



347Revista Cifra Nueva
ISSN  0798-1570 (Impresa) / ISSN 2244-8438 (En línea).  Julio-Diciembre 2024, Nº 50,  (pp. 341-348)

Nueva Etapa

                                                                              Gutiérrez Díaz, Almary                                                                                                                                                    
 Twitter: un nuevo medio para la literatura venezolana femenina  

lectora en general, orientando la lectura de 
obras y autores en estas comunidades virtuales 
que conforman los modernos modos de 
sociabilidad. 

Específi camente, se pudo evidenciar el 
uso de Twitter como difusor de la literatura 
venezolana del siglo XXI, pues efectivamente 
en el corpus predominan las referencias sobre 
obras y autoras pertenecientes a este periodo. 
Esta comunicación masiva, global e inmediata 
es especialmente útil en contextos como el 
venezolano, en el que la ausencia de datos 
ofi ciales impide conocer el estado del sistema 
literario actual. Sin embargo, hay que resaltar 
que actualmente existen otras redes sociales 
virtuales, cada una de las cuales tiene una 
dinámica particular y concentrar un perfi l 
diferente de usuarios, por lo que al realizar este 
mismo ejercicio en algunas de ellas se podría 
obtener distintos resultados: la invitación es 
a aplicar el marco teórico-metodológico aquí 
establecido para otros trabajos.

Para el caso particular de este texto, no 
puede dejarse de mencionar el hecho de que, 
incluso en un medio actual, masivo y abierto 
como el que se trabajó en esta oportunidad, la 
conversación literaria sigue girando en torno 
a los escritores: según el corpus analizado, 
apenas una de cada cinco menciones a 
literatura venezolana se refiere a mujeres 
autoras. La brecha, pues, sigue existiendo, y 
no parece ser solo desde la institucionalidad. 
Esto es algo que puede solventarse al tener 
en cuenta el alcance que tiene Internet y 
las posibilidades que ofrece a los lectores e 
incluso a las autoras, quienes pueden valerse 
de esta plataforma para dar a conocer su obra. 
Tal es el caso de Ana Teresa Torres, que tiene 
una página web en la que comparte de forma 
abierta y gratuita sus libros; de Inés Muñoz 
Aguirre, que hizo la promoción de su libro en 
sus redes sociales; de agentes culturales (como 
libreros, pero también más recientemente los 
divulgadores literarios virtuales), quienes 
pueden recomendar lecturas y contribuir a la 
ampliación del público.

Este no es un trabajo defi nitivo, pues se 
concentró en una única red social y durante un 
periodo específi co, por lo que los resultados 
pueden variar al aplicar la metodología a otra 
plataforma o en otro momento. A pesar de 
eso, se puede llegar a una conclusión: que la 
literatura escrita por mujeres todavía no logra 
el alcance que tiene la de sus colegas hombres, 
a pesar de la masifi cación tecnológica y de la 
ampliación que ha signifi cado para la dinámica 
propia del sistema literario. En el caso de las 
escritoras venezolanas, esto es particularmente 
preocupante teniendo en cuenta las difi cultades 
que enfrenta el sector nacional (Gutiérrez Díaz, 
2022), que limita aún más las posibilidades; la 
invitación sería a aprovechar las oportunidades 
que ofrece la tecnología actual, y así intentar 
disminuir esta brecha.

Para cerrar, se invita a consultar el 
corpus del proyecto, en caso de querer tener 
más detalles de su contenido. Asimismo, 
a insertar las humanidades digitales en los 
estudios sobre ciencias sociales y humanas 
en general, y sobre literatura en particular, 
reconociendo el aporte que otorgan a los 
trabajos y la posibilidad de identifi car casos 
con el procesamiento de datos, como lo 
demuestra el protocolo aplicado en esta 
investigación.
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