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Resumen

La investigacion tiene como propésito determinar las actividades que planifica el docente para el desarrollo
de habilidades y destrezas que promuevan el desarrollo de la inteligencia emocional a fin de favorecer el
proceso de ensefianza- aprendizaje en los nifios y nifias del Centro de Educacién Inicial “La Candelaria”
parroquia La Beatriz del municipio Valera del estado Truijillo, Venezuela. Materiales y métodos: el estudio es de
tipo descriptivo con disefio no experimental transversal de campo. La poblacion esta constituida por 16
docentes de preescolar que laboran en dicha institucion, a quienes se le aplic6 un cuestionario
autoadministrado con respuestas dicotomicas (SI-NO), el cual fue validado mediante la técnica de juicio de
expertos. Resultados: en las caracteristicas socio demograficas se encontré que 68.8% estan dentro del rango
de 38 y mas afios, 100% del sexo femenino, 56.2% tienen entre 15 y 19 afios de ejercicio profesional. El 100%
concibe actividades que generan interaccion social en el nifio; 75% planifica labores que promueven
sentimientos y emociones; 100% planea actividades que suscitan el lenguaje como medio para relacionarse;
87,5% organiza tareas que valoran el lenguaje escrito como medio de comunicacion; 100% incluye en sus
planes expresiones creativas en los nifios; para el 100% sus planes son elaborado sobre la base de las
caracteristicas de los nifios. Conclusién: casi la totalidad de los docentes, incluyen en su planificacion
actividades que promuevan las competencias indispensables en el desarrollo de la inteligencia emocional.
Palabras claves: Inteligencia Emocional - Educacion Inicial - Planificaciéon - Docentes.

Abstract

The purpose of the investigation is to determine the activities planned by the teacher for the development of
skills and abilities that promote the development of emotional intelligence in order to favor the teaching-learning
process in the children of the Initial Education Center "La Candelaria". ” La Beatriz parish in the Valera
municipality of Trujillo state, Venezuela. Materials and methods: the study is descriptive with a non-experimental
cross-sectional field design. The population is made up of 16 preschool teachers who work in said institution, to
whom a self-administered questionnaire with dichotomous answers (YES-NO) was applied, which was validated
through the expert judgment technique. Results: in the socio-demographic characteristics, it was found that
68.8% are within the range of 38 years and over, 100% are female, 56.2% have between 15 and 19 years of
professional practice. 100% conceive activities that generate social interaction in the child; 75% plan tasks that
promote feelings and emotions; 100% plan activities that encourage language as a means of relating; 87.5%
organize tasks that value written language as a means of communication; 100% include creative expressions in
children in their plans; for 100% their plans are elaborated on the basis of the characteristics of the children.
Conclusion: almost all of the teachers include in their planning activities that promote the essential skills in the
development of emotional intelligence.

Keywords: Emotional Intelligence - Initial Education - Planning - Teachers.
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Introduccion

La inteligencia emocional en los nifios en
etapa preescolar, es de una importancia
significativa, ya que juega un papel
fundamental en el proceso educativo a partir
de los niveles precoces, toda vez que
permitira la formacién de futuros ciudadanos
participando de manera integral en la
sociedad. En el transcurso de los afios, los
nifos (as) han tomado parte en distintos
modelos de educacion, pasando desde la
escuela tradicional, la escuela nueva, la
escuela constructivista entre otras. En las
cuales se ha proporcionado relevancia solo
al coeficiente intelectual de los nihos, es
decir; un coeficiente intelectual alto es
sindnimo de éxito en la vida.

No obstante, los cambios ocurridos tanto
en los planes de estudio como en las
estrategias docentes en la educacion
anteriormente indicados, demandan el
aprendizaje de competencias emocionales y
sociales, preparadas de alcanzar estabilidad
emocional y mental, asi como el ajuste
social, en las relaciones entre las personas,
en el contexto en el cual se desarrollan.

En este contexto, emerge la educacion
emocional, fundamentada en el concepto de
emocion, de la inteligencia emocional, entre
otros, como una practica innovadora, que
comienza a dar respuestas a los nuevos
cambios sociales y problematicas, que no
son lo suficientemente atendidas por las
politicas educativas ordinarias. (Bisquerra, y
Pérez 2003. p.61-68).

La inteligencia emocional se refiere al
‘conjunto de habilidades (...) que permiten

tomar consciencia de si mismo, manejo de
las emociones, automotivacién, reconocimiento
de las emociones en los otros y la
capacidad para relacionarse con los demas.
(Pegalajar y Lopez, 2015, p. 96).

No en vano, ayudar a que el alumnado
desarrolle los conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes necesarias para
comprender, expresar y regular de forma
apropiada los fendmenos emocionales, se
ha convertido en un elemento esencial en el
sistema educativo, siendo los programas de
educacion emocional el eje a través del cual
desamollar dichas competencias emocionales de
manera explicita (Pérez, Bisquerra, Filella y
Soldevila, 2010)

De esta manera, el papel del docente es
clave, en el desarrollo de tales
conocimientos y destrezas, maxime si a
través del aprendizaje se procura promover
habilidades cognitivas y las capacidades
emocionales, que le permitan un
aprendizaje autbnomo y permanente que
puedan utilizarlo en situaciones y problemas
mas generales y significativos y no solo en
el ambito escolar, sino en el social.
(Extremera y Fernandez-Berrocal, (2008)

Al respecto, existen diversos autores que
establecen la importancia del desarrollo de
la inteligencia emocional desde temprana
edad, entre quienes destaca Carballo
(2006), al mencionar que los primeros afnos
de vida son una valiosa oportunidad para

educar las habilidades cognitivas y
emocionales del ser humano.
Asimismo y sustentando el postulado

previamente expuesto, por Goleman sobre
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la influencia y el desarrollo de la inteligencia
emocional desde una temprana edad, y
desde un punto de vista neurobioldgico,
dicho proceso se explica de la siguiente
manera: es mas sencillo ensefar a nifios
todas las habilidades de la inteligencia
emocional durante el periodo en que esta
conformandose su sistema de circuitos
neuronales, que tratar de modificarlos luego”

(Goleman, 2003, citado en Carballo, 2006, p.

8).

Tomando en cuenta, las principales
funciones de las emociones (adaptacion,
motivacion, informacion y funcién social), se

considera fundamental y de gran
importancia, la implementacion de Ia
educacion emocional en el ambito de

educacion inicial, para que el nifio pueda
reconocer Sus propias emociones y que
aprenda a trabajar y autorregular las
mismas, tanto en el ambito institucional
como en su entorno inmediato. Por un lado,
porque el niAo tendra que adaptarse
permanentemente, no solo a las situaciones
nuevas y adversas, sino a todo tipo de
acontecimiento en su diario vivir, y si cuenta
con herramientas para ello, seguramente lo
hara de forma favorable, contribuyendo en
su crecimiento y en la adquisicion de nuevos
conocimientos. (Herrera, 2015. p.39)

Los nifios, desde la etapa preescolar,

necesitan aprender a desarrollar su
inteligencia emocional, porque esta se
refleja principalmente en cdmo cada

individuo interactua con el resto, y cémo
cada uno maneja las emociones en diversas
situaciones, especificamente en la
resoluciéon de conflictos. Por lo tanto, la

importancia del desarrollo temprano de la
inteligencia emocional, radica en que
permite moldear de manera positiva el
comportamiento, para formar  seres
humanos psicosocialmente competentes y
productivos, tanto a nivel académico como
en lo laboral a futuro. (Herrera 2015, p.35).

No obstante la mayoria de las veces, no
se toma en cuenta la inteligencia emocional
a la hora de planificar y desarrollar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, quizas
por desconocimiento, obvian la importancia
de considerarla en la etapa inicial, donde
los docentes de las instituciones educativas,
deben dotar a los nifios de estrategias que
los ayuden a adquirir habilidades
emocionales que les posibilite desarrollar
sus sentimientos y emociones y utilizarlas

como guia de sus pensamientos y
emociones.
En tal sentido, el proposito de esta

investigacion es Determinar las actividades
que planifica el docente para el desarrollo
de habilidades y destrezas que promuevan
el desarrollo de la inteligencia emocional a
fin de favorecer el proceso de ensefanza-
aprendizaje en los nifios y nifias del Centro
de Educacién Inicial “La Candelaria”
parroquia La Beatriz del municipio Valera
del estado Trujillo, Venezuela.

Materiales y métodos

El presente estudio se corresponde con
una investigaciéon de tipo descriptivo, con
disefio no experimental transversal de
campo. Habiendo trabajado con una
poblacion de 16 docentes del preescolar de
la Unidad Educativa La Candelaria ubicada
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en la Parroquia La Beatriz del municipio
Valera, a quienes mediante la técnica de la
encuesta, se les aplicé un cuestionario
autoadministrado dicotdmico, contentivo de
12 items con alternativas de respuestas de
Sly NO.

La encuesta es una técnica que pretende
obtener informacién que suministra un grupo
o0 muestra de sujetos acerca de lo mismo, o
en relacion con un tema en particular (Arias,
2012. p. 72), Mientras que el cuestionario,
es una modalidad de encuesta que se
realiza de forma escrita mediante un
instrumento o formato en papel, contentivo
de una serie de preguntas. (Palella y Martins.
p.31) Se le denomina cuestionario
autoadministrado porque debe ser llenado

por el encuestado sin intervenciéon del
encuestador. (Arias, 2012. p.74)

Para el proceso de recoleccion de datos,
se envio una correspondencia a la directora
de la institucion educativa, solicitando su
autorizacion para la realizacion de la
investigacion, posteriormente se realizé
reunion con las docentes con la finalidad de
explicarles el objetivo de la misma y requerir
su colaboracién. Seguidamente se aplico el
instrumento con la participacion voluntaria
de la totalidad de la poblacion.

Para el procesamiento de los datos se
utiliz6 el programa Excel que permitio la
presentacion de los datos en cifras
absolutas y relativas para su posterior
analisis e interpretacion.

Tabla 1. Aspectos socio-demograficos de las docentes de preescolar

Caracteristicas Socio demograficas

Edad/Aios N° %
18 -27 0 0
28 -37 5 31.2
38 -ymas 11 68.8
Total 16 100.0
Sexo N° %
Masculino 0 0
Femenino 16 100
Total 16 100
Nivel académico N° %
Licenciada (o) 15 93.8
Especialista 0 0
Magister 1 6,2
Total 16 100,0
Anos de ejercicio profesional N° %
< deb 0 0
5-9 0 0
10-14 7 43.8
15-19 9 56.2
20 y mas 0 0
Total 16 100.0

Fuente; Cuestionario aplicado
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Como se observa, con relacién a las
caracteristicas socio demograficas de la
poblacion estudiada, en cuanto a la edad, la
mayoria, representada por mas de las dos
terceras partes (68,8%), se encuentra en el
rango comprendido entre los 38 y mas anos
de edad, mientras que la parte restante
(31,2%), se ubica entre 28 y 37 afos.

Con relacién al sexo, la totalidad de las

femenino, lo cual es caracteristico de los
docentes de preescolar, donde predomina
de manera determinante dicho sexo. En lo
correspondiente al nivel académico, el
93,8% son licenciadas en preescolar y solo
una (6,2%) ha realizado una maestria.

En cuanto a los afos de ejercicio
profesional, la mayoria (56,2%) tienen entre
15 y 19 afios laborando y 43,8% entre 10 y

mismas (100%), pertenecen al sexo 14 afos ejerciendo.
Tabla 2. Actividades de interaccion social
. N° %
Alternativa S| NO S| NO
Planifica actividades que generan interaccion social entre 16 0 100 0
nifos y adultos
Total 16 0 100 0

Fuente: idem tabla 1

El 100 % de las docentes opind que
planifica actividades que permiten generar
interacciones sociales entre nifo- nifio y

competencias emocionales orientadas a
apreciar y manifestar sus emociones,
ademas de promover interacciones sociales

adulto - nifio. Ello permite inferir que este  entre nifios y adulto, siendo esto
tipo de actividades puede suscitar en el nifilo, indispensable durante la socializacion.
la facultad para instituir habilidades vy
Tabla 3. Actividades de autoconocimiento del nino como persona
o o)
Alternativa N &
Sl NO S NO
Planifica actividades que permiten al nifo reconocerse 16 0 100 0
y apreciarse como persona
Total 16 0 100 0

Fuente: Idem tabla 1

Como se aprecia, la totalidad de los
docentes (100%) manifestaron que incluyen
dentro de su planificacién, actividades que

permiten al niflo autoconocerse como
persona. Esto crea en el nifio (a) la
capacidad de reconocerse que siente, que
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quiere, que le gusta. Esa es una habilidad
que él va aprendiendo a medida que pasa el

tiempo, y que por supuesto va sujeta al
desarrollo emocional de cada nifio(a).

Tabla 4. Actividades que permiten expresar sentimientos y emociones

Alternativa

N° %

SI NO SI NO

Planifica actividades que permiten al nifio expresar sentimientos y 12 4 75 25

emociones

Total

12 4 75 25

Fuente: idem tabla 1

Puede apreciarse que las tres cuartas
partes (75%) de los encuestados, refirié que
dentro de sus planes escolares, se registran
actividades que facultan al nifio para
expresar sentimientos 'y  emociones,
logrando establecer relaciones afectuosas
con sus compaferos y con adultos, mientras

que una cuarta parte (25%) no lo hace. De
esta manera puede sefalarse, que la libre
expresion de sentimientos y emociones
facilita de manera determinante, las
relaciones interpersonales del nifio con sus
companeros y los adultos

Tabla 5. Valoracion del lenguaje como medio para relacionarse

Alternativa

N° %
SI  NO Si NO

Planifica actividades que valoren el lenguaje como medio para establecer 16 0 100 O
relaciones con los demas y la importancia del manejo del tono de voz

Total

160 100 0

Fuente: idem tabla 1

El grupo en su totalidad (100%),
manifestd que planifica actividades donde
se toma en cuenta el lenguaje como medio
para relacionarse con los demas.
Coincidiendo con lo expuesto en la Guia
pedagogica —didactica. Etapa preescolar
(2012), donde senalan que es

imprescindible que se genere una atencidn
afectiva del docente a través de gestos,
expresiones verbales, que permitan al nifo
manejar procesos de empatia y habilidades
emocionales con éste, con sus pares y con
sus adultos significativos.
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Tabla 6 Valoracion del lenguaje como medio de comunicacion

N° %
Alternativa Sl NO Sl NO
Planifica actividades que valoren el lenguaje escrito como 14 2 87 12,5
medio de disfrute y como instrumento para transmitir 5
informacién, comunicar deseos y emociones
Total 14 2 87 12,5
9

Fuente: idem Tabla 1

En cuanto a la planificacion de  facilten la escritura como medio de
actividades orientadas a apreciar el lenguaje  expresion, ya que ello les va a despertar
escrito, como medio de comunicacion en el interés por observar, leer y escuchar
nifo, 87.5% respondié que si lo hace y el cuentos; es ahi donde empieza Ila

resto (12,5%) no lo realiza. Es indispensable
que el nifio desarrolle habilidades que le

comprensioén por parte del alumno.

Tabla 7 Valoraciéon de expresiones creativas en el nifio

. N° %
Alternativa S| NO 3| NO
Planifica actividades que valoren que el nifio se 16 0 100 0
exprese creativamente con actividades grafico —
plasticas como dibujos y pinturas.
Total 16 0 100 0

Fuente: idem tabla 1

En este item, el 100% de los docentes
respondieron de manera afirmativa,
respecto a la inclusion en su planificacion de
actividades que estimulen la creatividad
artistica en los nifios. Lo cual es vital en el
proceso de desarrollo de estos, puesto que
el arte es un medio de expresion que le
pertenece y le resulta familiar al nifio y la
nifa, puesto que desde el mismo seno
materno y en algunas ocasiones con la
estimulacién en el periodo gestacional, esta
inmerso en el lenguaje artistico.

Es importante tomar en cuenta, que la
etapa de preescolar es iddonea para
promover las expresiones artisticas, ya que
el nifo(a) es mucho mas receptivo a los
estimulos y posee una excelente
imaginacion que aun no esta limitada por
racionalidad que incrimina la sociedad.
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Tabla 8 Valoracion del cuerpo del niio como medio de comunicacion

N° %
Alternativa
S NO S NO
Planifica actividades que valoren la utilizacion del cuerpo del 12 4 87.5 12.5
nifio como medio de comunicacion.
Total 12 4 87.5 12.5

Fuente: idem Tabla 1

Sobre la planificacion de actividades que
promuevan en el nifio valoraciéon de su
cuerpo, el 87,5% de las participantes en el
estudio respondioé que si lo hace y algo mas
de la décima parte (12.5%) no lo incluye
dentro de su plan. Al respecto es importante
resaltar, que la expresion corporal, hace
referencia la aceptacion de su propio cuerpo

por parte del nifio(a) y por ende la utilizacion
de todas las posibilidades para expresar y
comunicar emociones y sentimientos, entre
otros. Ademas, va a permitir al nifio(a),
expresar su estado de animo, al momento
de sentirse tranquilo, angustiado, excitado,
inquieto entre otro.

Tabla 9 Utilizacion de la musica como medio de expresion del nifio.

) N° %
Alternativa S| NO S| NO
Planifica actividades donde el nifo utilice la musica 16 0 100 0
como medio de expresion, de ideas, sentimientos y
deseos
Total 16 0 100 0

Fuente: idem Tabla 1

En la utilizacion de la musica como medio
de expresion, el 100% de las docentes,
opind que la misma, forma parte de la
actividad que realiza con los nifios, lo cual
es indispensable en esta etapa de la vida
del ser humano, toda vez que permite,
obtener respuestas positivas de los mismos,
lo cual contribuye a forjar su personalidad.
En ese sentido, la musica ayuda a que la

imaginacion del nifio (a) se traslade a través
de mundos diferentes, que viva experiencias
y emociones que hacen que enriquezca su
mente.
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Tabla 10. El juego como medio de representacion del nifio dentro de un contexto familiar-
social

N° %
Alternativa Sl NO Sl NO
Planifica actividades donde el nifio situe sus
representaciones dentro de un contexto familiar 15 1 938 6.2

social a través de juegos y dramatizaciones,
distinguiendo los diferentes roles.

Total 15 1
Fuente: idem Tabla 1

93.8 6.2

El juego y las dramatizaciones son
actividades imprescindibles dentro del
proceso del desarrollo de la personalidad
del nifio; en tal sentido casi la totalidad de
los docentes (93,8%), lo incluyen dentro de
su planificacion diaria y solo una de ellas

(6.2%), no las considera importante. Debe
sefalarse que el juego es una actividad
basica para un buen desarrollo de la
inteligencia y también para el equilibrio
personal de acuerdo a la edad.

Tabla 11. Planificacion en funcién de las caracteristicas y necesidades de los nifios.

N° %
Alternativa Sl NO Sl NO
Planifica actividades en funcién de las caracteristicas
que presenta el grupo de nifios, sus intereses,

necesidades y potencialidades de los aprendizajes
esperados y el entorno social y cultural

0 100 0

Total 16 0 100 0
Fuente: idem Tabla

Como puede observarse, el 100% de los
docentes elabora sus planes basandose en
las caracteristicas e intereses de los nifos.
Es por ello que el docente debe estar al
tanto de los intereses de los nifios (as),
mediante la observacién, la exploracion, la

indagacion y el juego, ya que ello le va a
permitir de manera acertada el centro de
interés a abordar durante la jornada
educativa
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Tabla 12. Libre expresion de las experiencias y vivencias de los nifios

i N° %
Alternativa 3| NO 3| NO
Planifica actividades que permiten al nifio expresar 16 0 100 0
libremente sus experiencia y vivencias siempre
respetando a los demas
Total 16 0 100 0

Fuente: idem Tabla 1

Respecto a la planificacion de actividades
que conllevan a la libre expresion de la
experiencia y vivencias de los nifos, el
100% manifestd6 que si lo hace. Este
aspecto es fundamental en todo proceso
educativo, por cuanto conlleva a lograr que
los nifos sean sanos, participativos y
creativos. Es por ello, que el docente tiene
que facilitar diversas oportunidades de
aprendizaje, para que todo nifio (a) pueda
involucrarse y realizar sus actividades con
libertad, motivado por supuesto para que
interactue con el medio que lo rodea

Conclusiones

Luego del analisis de los resultados se
concluye, que los docentes sujetos de
estudio, cumplen casi en su totalidad con la
aplicacion de los componentes de su
planificacion, que incluyen actividades que
promuevan las competencias
indispensables en el desarrollo de la
inteligencia  emocional. ElI  desarrollo
emocional influye directamente en la
evolucion intelectual del nifio, de alli la
importancia de promoverlo tanto a nivel
escolar como familiar.
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