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Editorial FERMENTUM 95

Termina asi el Volumen 32 de FERMENTUM, Revista Venezolana de Sociologia y Antropologia, septiembre-
diciembre de 2022. Acercdndonos sin prisa, pero sin pausa al afio 33 de nuestra publicacién lo cual se dice
facil, pero tiene todas las implicaciones de mas de tres décadas dedicadas a la promocidn del conocimiento
cientifico en Sociologia, en Antropologia y en Ciencias Sociales y/o Ciencias Humanas en Mérida, en Venezuela
y en América Latina.

En esta oportunidad tenemos un variado grupo de articulos que recomendamos apreciar desde la sesion de
PRESENTACION, agradeciendo a sus autores haber escogido nuestra publicacién para dar a conocer los
resultados de sus investigaciones.

El pasado 26 de julio el Vicerrectorado Académico de la Universidad de Los Andes, nuestra Institucién de
Educacion Superior que alberga al Centro de Investigaciones en Ciencias Humanas, HUMANIC; editores de
nuestra Revista, tuvo a bien entregarnos la certificacion 2021 de REVENCYT, indice de Revistas Venezolanas
de Ciencia y Tecnologia segun la cual FERMENTUM cumple con los criterios establecidos en la Metodologia
REVENCYT evaluadas durante el afio 2021. Asunto que nos honra y satisface.

En esta Ultima parte del afio destaca de modo ominoso la invasion de Rusia a Ucrania, hemos reproducido al
final de este numero 95, un articulo de la pluma de Fernando Mires, el socidlogo de origen chileno,
destacadisimo académico que labora en Alemania, cuyo andlisis y valoracién del hecho suscribimos en todas
sus partes.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para los refugiados (ACNUR) “...Las personas contintan saliendo
de Venezuela para huir de la violencia, la inseguridad, las amenazas, y la falta de alimentos, medicinas y
servicios esenciales. Con mas de 6 millones de personas refugiadas y migrantes de Venezuela — la mayoria de
las cuales vive en paises de América Latina y el Caribe —, esta se ha convertido en la segunda crisis de
desplazamiento externo de mayor magnitud en el mundo. Mujeres, nifias, niflos y hombres salen de
Venezuela en direccion a paises vecinos y de otras regiones debido a las circunstancias politicas,
socioecondmicas y de derechos humanos en su pais. Muchas de estas personas llegan asustadas, cansadas y
en extrema necesidad de asistencia.

6 millones de personas refugiadas y migrantes de Venezuela en todo el mundo (cifras gubernamentales)
Mas de 950.000 solicitantes de asilo de Venezuela en el mundo (cifras gubernamentales)

Alrededor de 7 millones de personas cuentan con diversos permisos de estadia en las Américas (cifras
gubernamentales)

Mas de 186.800 refugiados reconocidos procedentes de Venezuela

USS 1.790 millones llamamiento del Plan de Respuesta Regional para Refugiados y Migrantes de Venezuela
2022 (RMRP)...”

Si alguien dudaba de la crisis humanitaria sin precedentes en nuestro pais, esta dimension del asunto no deja
dudas. Millones de venezolanos huyen. Circunstancia que pese a su extrema gravedad pareciera que a nadie
le importa. En FERMENTUM clamamos por este drama.

Oscar Aguilera

Director






PRESENTACION FERMENTUM 95

En este nuestro nimero 95, volumen 32 correspondiente a septiembre-diciembre del 2022 tenemos
un variado menu de contribuciones:

La Psicéloga Maira Mendoza de Rebaque de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador
(UPEL), Venezuela, nos propone ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO DESDE LA PSICOLOGIA
COGNITIVA EN LOS ANDES VENEZOLANOS. El objetivo del articulo es mostrar como la adaptacién
al cambio climatico puede favorecerse con las ciencias humanas, en este caso desde la psicologia
cognitiva desarrollando el pensamiento sistémico a tempranas edades.

Alexandra Altagracia Aquino Vargas, cursante del Doctorado en Ciencias de la Educacién de la
Universidad Abierta para Adultos de la Republica Dominicana nos ofrece ANALISIS DE LOS
PROGRAMAS DE INDUCCION DOCENTE EN LA REPUBLICA DOMINICANA DESDE LA PERSPECTIVA
EVALUATIVA, en el mismo se busca mostrar la interaccidn existente entre docente principiante,
programa de induccion y mentor, como aspectos fundamentales de las politicas formativas que se
adelantan en la nacidén caribefa.

Omar Salomén Solis Ramirez de la misma adscripcion de la anterior autora, escribe
CARACTERIZACION DE LA ENSENANZA DE LA BIOTECNOLOGIA A NIVEL POSTGRADUAL EN
REPUBLICA DOMINICANA conocer las caracteristicas de la ensefianza de la biotecnologia en
docentes de maestrias en Republica Dominicana, desde una aproximacion conceptual, tedrica y de
analisis.

Caroly Higuera y Rafael Lépez de la Universidad Nacional Experimental Simén Rodriguez (UNESR)
Venezuela desarrollaron IDENTIFICACION DE PLANTAS AROMATICAS PARA LA ELABORACION DE
BIOPREPARADOS COMO ALTERNATIVA AGROECOLOGICA EN EL CONTROL DE INSECTOS NO
BENEFICOS Y ENFERMEDADES EN LOS CULTIVOS HORTICOLAS DE LA COMUNIDAD DE MIXTEQUE,
MUNICIPIO RANGEL DEL ESTADO MERIDA, VENEZUELA. Con el fin de desarrollar estrategias que
permitan minimizar el uso de agrotdxicos que afectan de manera negativa el ambiente y la salud
humana, se llevé a cabo esta investigaciéon en la que se identificaron veinticinco (25) plantas
aromaticas para ser usadas para la elaboracidon de biopreparados para el control ecolégico de
insectos no benéficos y enfermedades en los cultivos andinos, para ello se considera el valor de los
saberes de las y los productores de la comunidad de Mixteque, Municipio Rangel del estado Mérida.

Rolando J. Sumoza Matos de la Universidad de Los Andes, Venezuela plantea ENFOQUE DE
SISTEMA AUTOPOIETICO VIRTUAL MEMETICO PARA LA VISUALIZACION DE LA ORGANIZACION RED
sintetiza las concepciones de la teoria general de sistemas, las teorias autopoiéticas, la memética y
la empresa red para dar una concepcidn distinta de la organizacidn empresarial bajo diferentes
enfoques y caracterizaciones, en un conjunto unificado que permita una visualizacion de sus
elementos conceptuales de manera mas completa.



Alicia Pineda de la Universidad del Zulia, Venezuela nos trae POLITICAS, DISCURSO TECNOPOLITICO
Y NEOCORPORATIVISMO. ANALISIS CRITICO se reflexiona sobre estatus del analisis critico del
discurso de las politicas publicas (APP) en la propuesta neocorporativista del nuevo capitalismo. La
metodologia combina investigacion documental con critica hermenéutica.

Julio César Zurita Altamirano y Santiago Guillermo Fierro Altamirano de la Pontificia Universidad
Catodlica del Ecuador, Sede Ambato, nos traen MARKETING DIGITAL EN LA ERA DEL SMARTPHONE
PRESENTE EN EL FUTBOL ECUATORIANO La presente investigacion tuvo como objetivo analizar los
elementos basicos del marketing digital utilizados por los equipos de futbol como empresas en un
mercado competitivo, en una era marcada por los Smartphones como tecnologia que engloba varios
de los dispositivos electrénico — digitales, que estd en manos de gran parte de las sociedad actual y
que ha sido impulsada por la aparicién de la pandemia del Covid-19

Finalmente, reproducimos un articulo de opinidon de Fernando Mires, el célebre cientifico social
chileno que trabaja en Alemania acerca de Ucrania, la OTAN y sus enemigos.

Somos FERMENTUM, Revista Venezolana de Sociologia, Antropologia y Ciencias Humanas.
Publicacion Digital, Especializada, Indizada, Arbitrada, de circulacidn cuatrimestral, internacional
nacida para promover el desarrollo e intercambio del conocimiento cientifico producido en nuestras
especialidades en Mérida, Venezuela e Hispano América.
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CARACTERIZACION DE LA ENSENANZA DE LA
BIOTECNOLOGIA A NIVEL POSTGRADUAL EN REPUBLICA
DOMINICANA

CHARACTERIZATION OF THE TEACHING OF
BIOTECHNOLOGY AT THE POSTGRADUATE LEVEL IN THE
DOMINICAN REPUBLIC

Omar Salomén Solis Ramirez!

Resumen

El presente estudio estd circunscrito en diseccionar la ensefianza de la
biotecnologia a nivel postgradual, entendiendo esta area multidisciplinaria como aquella
que transita constantemente de la teoria a la practica para reestructurar y optimizar
elementos inherentes a organismos y microorganismos con el proposito transversal de
generar calidad de vida, estos postulados son transmitidos a traves de una tipologia
pedagogica la cual actualmente se desconoce de manera sistémica porque no se ha
reconstruido. En este orden de ideas, el propoésito vertebral se basa en conocer las
caracteristicas de la ensefianza de la biotecnologia en docentes de maestrias en Republica
Dominicana, en este articulo se presenta una aproximacion conceptual, tedrica y de
analisis del objeto de estudio.

Palabras Clave: biotecnologia, educacién, ensefianza, postgrado, pedagogia.

Abstract

The present study is circumscribed in dissecting the teaching of biotechnology at
the postgraduate level, understanding this multidisciplinary area as one that constantly
moves from theory to practice to restructure and optimize elements inherent to organisms
and microorganisms with the transversal purpose of generating quality of life. , these
postulates are transmitted through a pedagogical typology which is currently systemically
unknown because it has not been reconstructed. In this order of ideas, the backbone
purpose is based on knowing the characteristics of the teaching of biotechnology in
master's teachers in the Dominican Republic, in this article a conceptual, theoretical and
analytical approach to the object of study is presented.

Keyword: biotechnology, education, teaching, postgraduate, pedagogy.

! Estudiante de la Universidad Abierta para Adultos. Doctorado en Ciencias de la
Educacién. Direccion de contacto: Omar.ssolis@gmail.com. https://orcid.org/0000-
0002-7978-0649
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Introduccion

El presente estudio estd enfocado en caracterizar la ensefianza de los docentes de
maestria en biotecnologia de cuatro universidades en Republica Dominicana, este proceso
de investigacion implica no solamente caracterizar sino explorar distintas latitudes
pedagogicas y didacticas de esta area conocimiento, la cual se fundamenta en agrupar
todo el conjunto de técnicas y métodos bajo la utilizacién de organismos vivos como
bacterias, hongos, virus y toda la taxonomia inherente a ella con el propdsito de generar
y optimizar bienes y procesos que no solamente sean de interés para el ser humano sino
de beneficio para toda la comunidad humana, siendo esta area de gran importancia para
contrarrestar la distintas problematicas que afectan a la sociedad de manera directa o
colateral.

La biotecnologia es una amplia rama interdisciplinaria de las ciencias biologicas
que emergen en la contemporaneidad en medio de una sociedad liquida, donde las
enfermedades derivadas de una inadecuada alimentacion son cada vez mayores, hecho
que involucra también otros fenémenos de orden social como lo es el estrés, asimismo la
biotecnologia tiene una incidencia en los alimentos que pueden generar mayor 0 menor
expectativa de vida no solamente en Republica Dominicana sino en el resto del mundo.

Las areas de conocimiento de la biotecnologia son multiples si se considera que
la comprensién y prediccion del comportamiento de un sistema es el punto de inflexion
en el laborioso intento por controlarlo y maximizar el aprovechamiento que de él
hacemos, el modelamiento matematico de los sistemas bioldgicos se torna un elemento
clave en el desarrollo de la biotecnologia, en todas sus areas, no solamente en los
bioprocesos. En la ingenieria quimica el analisis de los procesos ha avanzado de la mano
con sus paradigmas: las operaciones unitarias en 1915, los fendbmenos de transporte en
1960, la ingenieria de procesos a partir de la década de 1980 y actualmente la
nanotecnologia esta abriendo la puerta a un nuevo paradigma. (Riascos, 2018).

Adicionalmente, en el origen de esta disciplina se debe considerar una etapa pre-
cientifica (pre-paradigmatica) que se caracterizé por el uso de técnicas aleatorias y la
adaptacion de los desarrollos realizados en laboratorio. De forma analoga, la
biotecnologia inicia con una etapa pre cientifica, en esta etapa se desarrollaron procesos:
produccion de yogur, cerveza, vino, pan con ayuda de la casualidad y la capacidad de

observacién. Posteriormente, el descubrimiento de los microorganismos por

597



FERMENTUM VOLUMEN 32, NUMERO 95, septiembre-diciembre2022. ISSN 07983069. Editada
por el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad de Los Andes, Mérida-Venezuela.
www.saber.ula.ve/fermentum. Omar Solis Ramirez: CARACTERIZACION DE LA ENSENANZA
DE LA BIOTECNOLOGIA A NIVEL POSTGRADUAL EN REPUBLICA DOMINICANA

Leeuwenhoek en 1674, de la relacion entre microorganismos y los procesos fermentativos
e infecciosos por Pasteur en los afios de 1860 y de las reglas de la herencia genética por
Mendel en 1865 dan inicio a la estructuracion de los conceptos que serviran como nudos
iniciales en la red de conocimientos multidisciplinarios que conforma esta nueva ciencia
biotecnoldgica. Con Pasteur se consolido el paradigma de la microbiologia, mientras que
el de la ingenieria genética requirio un siglo méas para desarrollarse: el modelo para la
estructura del ADN, por Watson y Crick en 1953, fue un gran avance para que en 1973
se lograra el primer experimento de ingenieria genética, pasando de las mutaciones
aleatorias inducidas por la exposicion agentes fisicos o quimicos a las mutaciones
direccionadas soportadas por la tecnologia del ADN recombinante. Posteriormente, en
los afios de 1980, el término “démica” se acufid para referirse al estudio de un conjunto de
moléculas. Por ejemplo, gendmica se refiere al estudio de muchos genes en el ADN,
transcriptomica es el estudio de muchos transcritos o ARNm, protedmica es el estudio de
muchas proteinas, metabolémica es el estudio de muchos metaboli-tos (Frigolet y
Gutiérrez, 2017).

Con la disponibilidad de toda esta informacion y la posibilidad de analizarla de
forma integrada se rige un nuevo paradigma para la biotecnologia: un nuevo enfoque para
avanzar en su desarrollo complementando el trabajo préctico en los laboratorios, otra linea
clave en el desarrollo de la biotecnologia es la formulacién de modelos matematicos para
la prediccion del comportamiento de los sistemas biotecnoldgicos. En esta linea, el
enfoque inicial emple6 modelos empiricos de caja negra como el de Monod (basado en
el modelo de Michaelis Menten para los procesos enziméticos) y poco a poco se ha
avanzado en el objetivo por hacer la caja trasltcida. (Riascos, 2018).

Actualmente, se estudia de forma detallada los dos sub-sistemas que interactian
en los bioprocesos, la célula y su medio externo. Para analizar el medio externo se
emplean conceptos, estrategias y paradigmas de la ingenieria quimica (transferencia de
calor, mecanica de fluidos y reologia, transferencia de masa, cinética de reacciones,
operaciones unitarias, termodinamica), mientras que las émicas generan la informacion
necesaria para formular modelos estructurados para el sub-sistema intracelular (Ortega,
2017). Los modelos estructurados tratan de vislumbrar lo que ocurre al interior de la
célula, correlacionando el genoma con la biologia molecular. Esta correlacion se logra

con la reconstrucciéon de la red metabdlica (Franke, 2005), que implica recopilar la
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informacion genética y metabdlica relevante para construir un modelo matematico de las
transformaciones moleculares que ocurren por causa del metabolismo. A mediano plazo,
la interaccion entre estas dos estructuras de modelamiento permitira el desarrollo de un
nuevo paradigma en el analisis de los sistemas biotecnologicos, con la consecuente
revolucion en el aprovechamiento de los mismos.

En esta area interdisciplinaria como lo es la biotecnologia se torna de cierto modo
como un enigma en cuanto a las préactica pedagdgicas, modelos pedagdgicos, formas de
ensefianza, por eso que la tesis doctoral en curso tiene como objetivo dar respuesta a
distintos planteamientos que emergen en este contexto, destacandose; conocer las
caracteristicas de la ensefianza de la biotecnologia en docentes de maestria de cuatro
universidades dominicanas, construir esta informacion implica estructurar unos
instrumentos basados en una entrevista semiestructurada, con preguntas abiertas y
preguntas cerradas, que permitan acceder a una informacion descriptiva y analitica
mediante el testimonio de los docentes de nivel postgradual, dicho testimonio al ser
sistematizado se convierte en fuente oficial y de alto nivel para desarrollar este segmento
en el marco de la investigacion doctoral, dicho mecanismo obedece a la ausencia
sistematica y literaria de estas practicas a través de publicaciones periddicas, libros o
portales de las propias maestrias, creandose un escenario casi ocultista de la
operacionalidad pedagdgica de los maestros en la ensefianza biotecnoldgica a nivel de las

maestrias.

A partir de esta reconstruccion pedagdgica mediante los testimonios, se procedera
a realizar un proceso analdgico en el que se establezca comparaciones pedagdgicas,
didacticas y metodologicas ejercidas por los docentes de cada una de las 4 maestrias de
biotecnologia, comprendiendo que cada maestria de biotecnologia tiene particularizada
la mision, la vision, el PEI y todo el aparato de ensefianza el cual se dard a conocer de
manera individual y también de manera correlacionada, esta comparacion esta enfocada
en un ejercicio de determinacion de las dinamicas que se dan en un mismo pais, un mismo
nivel de formacion y en una misma area de conocimiento, pudiendo mostrar de este modo
no solo una caracterizacion, sino ademas el analisis de un proceso de ensefianza

repercusion para el desarrollo de un pais caribefio, ya que cuando se quiere generar
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desarrollo y no se conoce los proceso de ensefianza inevitablemente surge la interrogante
cdémo ensefian la biotecnologia los docentes de maestria.

Este estudio permite acceder al conocimiento funcional de las maestrias,
pudiéndose saber cuales son los aportes cientificos, educativos y sociales, esta revision
permitird saber en qué medida favorecen la perspectiva de ensefianza a los programas de
biotecnologia, es decir se podré determinar si las practicas pedagdgicas desarrolladas
corresponden a las exigencias contextuales de Republica Dominicana o en su defecto
responde a los altos niveles de exigencia a nivel internacional.

Asimismo se podra encontrar algunos sistemas hibridos, o modelos pedagdgicos
en el cual se contempla el contexto y los estandares internacionales, como también
podemos encontrar modelos fenomenoldgicos con una tendencia hacer tanto innovadores
como puntos de referencia a nivel nacional e internacional, las maestrias constantemente
andan en un proceso de revision, en el cual persiguen acciones de mejoras bajo
indicadores tanto internos como externos, en aras de subir los niveles de calidad, en una
relacion basada en equipos de ultima generacién, pero también con un personal con una
formacion de punta que permita sacar el mayor provecho de transferencia y construccién
del conocimiento, ya que si se tiene los mejores equipos, pero no se cuenta con personal
calificado, el proceso sistémico viene a presentar coyunturas que retrasan los avances y
si por el contrario se tiene un personal altamente calificado pero los equipos no son de
ultima generacion, la educacion no es competitiva, en este sentido ambos pilares;
formacion y equipo son fundamentales, pero no se puede obviar un elemento repercusivo
nos referimos al puente epistemoldgico que vendria hacer el modelo de ensefianza que
permite unir esos dos pilares anteriormente enunciados.

Esta investigacion al momento de caracterizar la ensefianza de la biotecnologia,
tiene presente que detras de la ensefianza influye mucho los elementos internos, como
también los elementos externos, es decir, si en vez de darse una fuga de cerebros, se da
una circulacion de cerebros va a ser mucho mas productiva la ensefianza, en el entendido
que esta circulacion propende que los hombres y mujeres con talentos destacados o
sobresalientes en la biotecnologia puedan ir a paises potencialmente desarrollados,
vincularse a proyectos adquiriendo una experiencia notable, y luego revincularse con

alguna maestria de Republica Dominicana para potenciarla en todos los aspectos.
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Esta dinamica genera una fuerza de torque y la aceleracion de resultados de
aprendizaje, claro est, el presente estudio doctoral entre sus benevolencias se encuentra
explorar el perfil del docente que esta detras de la responsabilidad de la ensefianza de la
biotecnologia en estudios de quinto nivel, tendra revision, se escudrifiara la trayectoria,
las transiciones institucionales, la experiencia adquirida en esos escenarios antecesores,
experiencia y el conocimiento adquirido en el contexto contemporaneo, vinculaciones
cientificas es decir conocer si ese docente que ensefia en una de esas cuatro maestrias
objeto de estudio ha realizado estratégicamente alianzas con centro de investigaciones
ubicados en otras latitudes geogréaficas a nivel caribefio, latinoamericano o de otra parte
del mundo.

Esto va a derivar en poder conocer la visibilidad de estos maestros que tienen la
condicion de ser docentes investigadores y que por ende su practica no sé cifie Unicamente
a un aula tradicional con explicaciones de teoria compleja y del desenvolvimiento
cotidiano en laboratorios biotecnoldgicos, sino que ademas toda su produccion pasa a ser
un apalancamiento de la ensefianza de la biotecnologia en un proceso endogamico en el
cual su produccion se refleja en el aparato pedagdgico interno de las universidades, siendo
base dicha produccién para optimizar los procesos cognitivos de los maestrantes, y asi
mismo su sistematizacion trasciende a la visibilidad a través de la publicacion de papers,
capitulos de libro, libros en las principales indexaciones, este conjunto de elementos
descritos repercuten directamente en la ensefianza no solamente de la biotecnologia como
area emergente, sino también en el subconjunto de conocimientos y areas que estan
hilvanadas con la biotecnologia.

Todo este vacio literario impide saber en los actuales momentos como se
encuentra el panorama de la ensefianza de las maestrias, es muy importante clarificar en
este espacio que en el presente estudio la caracterizacion de la ensefianza de la
biotecnologia no es una mera descripcion generalizada de esta accion pedagodgica, sino
que implica hacer trabajo prospeccién mediante el acercamiento al testimonio de manera
técnica e instrumental.

En los resultados hacer un analisis directo y un andlisis comparativo de los
resultados que emergen de esa entrevista personal con preguntas que arrojard datos
precisos y explicaciones procesales de la praxis docente en los estudios de quinto nivel

de las universidades, que estamos investigando, dicho analisis y analogia nos permitiran
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determinar los elementos homogéneos y heterogéneos de una ensefianza repercusiva en
la ciencia, la tecnologia y la biologia del pais, como también estructurar el analisis de los
resultados de manera proyectiva, los retos y desafios de los posgrados en Republica
Dominicana para los siguientes afios, informacion docente, didactica, modelos
educativos, ensefianza en laboratorios abiertos y sobre techo, pero sobre todas las cosas
conocer cudles son los retos en materia de tendencia y contexto para poder establecer la
biotecnologia como un centro de desarrollo para la vida y por la vida.

La comparacion de la ensefianza biotecnologica en docentes de la maestrias
permiten identificar diferencias y similitudes en la praxis educativa, ademas al
sistematizar estos procesos se genera la posibilidad de transferir a las otras universidades
las mejores précticas, credndose una recirculacion del conocimiento y una optimizacion
de los procesos practicos o experimentales, dicho planteamiento se da a través de alianzas
interinstitucionales o programas especificos de cooperacion cientifica en el campo de la
biotecnologia, hecho que involucraria a los docentes de planta de los posgrados sino a
todos los docentes en general que va haciendo vida a este nivel, los resultados serian una
evolucion en paralelo, en red, generandose un modelo de control en la practica pedagogica
que permiten la mayor evolucion para todas las maestrias.

En términos sintéticos el presente estudio doctoral determinaré las caracteristicas
de la ensefianza de la biotecnologia en docentes de maestria de cuatro universidades,
identificar sus conocimientos y experiencias, transitar a la comparacién de la ensefianza
de los docentes, finalmente se conocera las perspectivas de la ensefianza de la

biotecnologia en dichos programas en el contexto del siglo XXI.

Contexto de la Ensefianza de la Biotecnologia

La biotecnologia es una disciplina practicamente inabarcable, que tiene por objeto
materias tan dispares como la energia, la agricultura o la biomedicina de ultima
generacion. En efecto, sobre la biotecnologia se proyectan ideologias, prejuicios,
expectativas y temores que nada tienen que ver con la ciencia y si por el contrario con la
naturaleza humana. Entre estas proyecciones se sitlan dicotomias o tricotomias como
marxismo/neoliberalismo; patriarcado/ feminismo; globalizacion/ multiculturalismo;
tecnoutopismo/milenarismo; laicismo/panteismo/monoteismo, etc. La confluencia entre

los aspectos puramente cientificos de la biotecnologia, esto es, los elementos enddgenos
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y propios de la disciplina, y los factores exdgenos que hemos citado, de naturaleza cultural
e ideoldgica, provoca que la complejidad desemboque con facilidad en la perplejidad.
(Lopez, 2018).

La biotecnologia es toda aquella aplicacién que combina la tecnologia y las 13
ciencias de la vida, las cuales puede ser biologia, microbiologia, medicina, entre otros,
con el fin de modificar los elementos que forman un organismo 0 microorganismos para
dar origen a uno nuevo o mejorar las caracteristicas del propio insertando nueva genética,
de diferente 0 misma especie. Asimismo, desde una perspectiva extensa, enmarca
aplicaciones derivadas de sus investigaciones tanto a los organismos 0 microorganismo,
como a la generacion de otros recursos o instrumentos que tienen relacion o aplicacion
directa a ellos. La biotecnologia se aplica principalmente en los campos de la salud y la
agricultura con el fin de innovar en nuevos tratamientos y métodos de identificacion de
enfermedades o para aumentar la productividad agricola, disminuir el impacto de los
cambios climaticos y minimizar el desperdicio de los productos agricolas. (Mufioz, 2020).

Se entiende a la biotecnologia como la conjuncién multidisciplinaria de diversas
ciencias que facilitan el camino desde la investigacion béasica hasta su aplicacion en
campos tales como el agropecuario, la salud humana y animal, y el medio ambiente.
(Gazquez,2019). La Biotecnologia es una disciplina cientifica en la cual los procesos
biolbgicos, los organismos, las células y sus componentes son utilizados para el desarrollo
de nuevas tecnologias y herramientas aplicadas en la agricultura, industria y la clinica
para ayudar a mejorar nuestras vidas y la sostenibilidad del planeta. (Orozco, 2019)

Las Universidades en Republica Dominicana periédicamente revisan el entorno
local y universal con la finalidad de reafirmar practicas pedagodgicas orientadas a
mantener o reestructurar profesiones que genere respuestas a la vocacion evolutiva que
este presentando el pais, dicho sistema esta circunscrito en la formacién de profesionales
idoneos, la produccion de conocimiento, y la investigacion cientifica, las debilidades que
se presentan en los aspectos antes enunciados buscan ser subsanados en los estudios post
graduales, en los que se apuesta a un perfil con capacidades de intervencion de realidades
a través de distintas areas de conocimiento como puede ser la biotecnologia, cabe destacar
en este introito que desde la decada de los 40 se han juntado esfuerzos de las distintas
universidades por fortalecer sus areas sustantivas como son docencia, investigacion y

proyeccion social, teniendo como respaldo el crecimiento econdémico de la nacidn, ante
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esta dinamizacion de la economia surgen incontables necesidades de profesionales
altamente calificados, especificamente de quinto nivel que pudiesen dirigir proyectos a
gran escala en integracion de magisteres y doctores de otras nacionalidades.

Es importante representar estadisticamente que para las Universidades de
Republica Dominicana ha representado un esfuerzo historico abrir doctorados y maestrias
para cubrir esta falencia especifica a nivel nacional. El doctorado, como elemento
postgradual ha venido creciendo paulatinamente, tomando en consideracion que los
inicios de este proceso datan de la década de los ochenta a través del Reglamento de
Educacién Superior en el ambito privado.

De acuerdo con Hernandez (2012: 43) “los docentes que han obtenido el grado de
doctorados y maestrias se encuentran laborando en 23 instituciones de educacion superior
y un 86% de ellos se concentran en diez universidades; entre las cuales destacan tres
instituciones que cuentan con el mayor porcentaje de doctores y magisteres en relacién
con las otras: Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) con un 27% de los
titulados nacionales con doctorado y magisteres, el Instituto Tecnol6gico de Santo
Domingo (INTEC) con un 12% y la Universidad APEC (UNAPEC) con un 11% de los
docentes con doctorados”. Las cifras antes mencionadas para el afio 2023 cambiaran con
las distintas cohortes que egresaran de las distintas universidades a finales del 2022 a
nivel post gradual.

El panorama antes comentado hace emerger la necesidad de sistematizar los
distintos cambios que se han suscitado en las practicas pedagdgicas de Republica
Dominicana, para ello el presente estudio busca determinar las caracteristicas de la
ensefianza de la biotecnologia en docentes de maestrias de cuatro universidades
dominicanas, como ejercicio sistematico que nos indique la realidad en tendencia de las
universidades en pleno, con el propésito de identificar los conocimientos y experiencias
de los docentes de maestrias en biotecnologia, comparar la ensefianza de la biotecnologia
en docentes de las maestrias y conocer las perspectivas de ensefianza de la biotecnologia
en los programas de biotecnologia.

Nuestro estudio busca reconstruir de manera sistémica y caracterizada la
ensefianza de la biotecnologia en docentes de maestrias en las universidades dominicanas,
los conocimientos y experiencia de los docentes de las maestrias objeto de estudio, no

obstante, es importante precisar que la ensefianza de la biotecnologia a nivel de maestria
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en Republica Dominicana se identifican dos universidades que son pioneras en esta
tipologia de ensefianza, desatancidndose la maestria de biotecnologia del Instituto
Superior de Agricultura ISA, siendo importante destacar que esta institucion es una de las
mejores posicionadas en el rankin mundial.

Asi mismo encontramos al Instituto Superior de Formacion Superior de
Formacion Docente Salomé Urefia ISFODOSU, el cual viene trabajando una maestria en
biologia con una linea definida en biotecnologia, este panorama representa que la mayoria
de las universidades de Republica Dominicana no tienen dentro de sus programas
postgraduales la biotecnologia y las que la ofertan como las universidades antes
mencionadas no presentan una sistematizacion de las practicas de la produccion y
transferencia de conocimiento en el plano pedagdgico, siendo el problema neural de
nuestra investigacion, no obstante como primera aproximacion descriptiva explicaremos
el planteamiento filosofico, pedagodgico y curricular de las maestrias identificadas con
mayor desarrollo en Republica Dominicana que son las dos anteriores, haciendo la
salvedad que los objetivos a desarrollar permitiran explorar en el circuito de postgrados
a nivel nacional otras dos universidades, para cubrir cuantitativamente y cualitativamente

el objeto de estudio de la presente investigacion, la cual se basa en cuatro universidades.

Maestria de Biotecnologia del Instituto Superior de Agricultura ISA

La Universidad desarrolla su mision en un ambiente democratico, abierto a las
criticas, al respeto, a la dignidad humana y a los recursos naturales. Esta institucion cree
firmemente que la educacion es el eje principal del desarrollo de los pueblos, y entiende
que todo programa formativo debe integrar armonicamente la teoria, la préactica, la
investigacion y el servicio como via para construir perfiles profesionales consistentes con
el entorno productivo y social. La Universidad ISA forma profesionales visionarios,
guiados por los valores de honestidad, responsabilidad, solidaridad y lealtad; formamos
a hombres y mujeres con iniciativa, sensibilidad social y espiritu de servicio, capacitados
y comprometidos con el desarrollo econdmico y social, dichos valores evidentemente son
regentados por los profesores de la maestria y asimilados por los maestrantes. Asi mismo
a nivel de la maestria de biotecnologia se promueve transversalmente la excelencia en el

proceso educativo, la formacién integral, el uso de metodologias innovadoras que
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desarrollen la capacidad analitica y la aplicacion del conocimiento, como la esencia de la
universidad desde una perspectiva endégena y exdgena, para profundizar la vocacion de
servicio y contacto permanente con los sectores productivos y sociales del pais;
permitiendo el mejoramiento continuo basado en los cambios y desafios del entorno.

En el aspecto curricular la maestria en biotecnologia asume un modelo educativo
abierto a la diversidad de concepciones en los enfoques curriculares y en las estrategias
metodolodgicas, esta visualiza y entiende el curriculum como el conjunto de acciones
formativas orientadas a la obtencion de un perfil postgradual determinado. El curriculo
es asumido como herramienta del proceso educativo, el curriculum es el eje orientador de
todos los que intervienen en su ejecucion; de modo que cada programa se integre
coherentemente al conjunto global de saberes, actitudes y experiencias requeridas en la
formacion de los educandos.

El curriculum, como factor guia del proceso formativo, debe ser construido y
revisado periédicamente con la participacion de los sectores académicos, productivos y
sociales, de manera que el perfil del magister obtenido sea consistente y pertinente con
los requerimientos del entorno global. EI programa de la Maestria en Biotecnologia esta
fundamentado en la adquisicion de nuevos conocimientos y tecnologias que descansaran
en el desarrollo de una masa critica de profesionales capaces de adaptar y promover las
nuevas tecnologias, asi como “perseguir y atrapar” las mismas, mediante una mayor
interaccion con la comunidad cientifica nacional e internacional.

El propdsito mas importante de la maestria en biotecnologia es propiciar la
formacion de una masa critica de investigadores capaces de manejar las bases cientificas
y tecnoldgicas de la biotecnologia, orientadas a contribuir al mejoramiento de las
condiciones econdmicas, sociales y ambientales de las familias dominicanas. En lo
inherente a los egresados entre los resultados de aprendizaje esperados se plantea que
tengan la capacidad de contribuir a la solucion de los problemas que afectan y frenan el
desarrollo nacional, sobre todo aquellas relacionadas con la produccion agropecuaria y el
mejoramiento del ambiente. Para ello, los candidatos deben poseer una sélida formacion
profesional que les permita entender que el desarrollo de la agricultura, usando la
biotecnologia u otros metodos, solo serd posible si se toman previsiones para asegurar
que todos los estratos de la sociedad tengan acceso a los beneficios de la ciencia y la

tecnologia.
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En este mismo orden de ideas, es fundamental destacar que los egresados del
programa de Maestria en Biotecnologia tendran la capacidad necesaria para evaluar
criticamente los problemas que afectan al sector agropecuario y proponer soluciones
tecnoldgicas a las mismas en el campo de la biotecnologia vegetal y animal, asi mismo
tendrédn la capacidad de evaluar las restricciones y oportunidades de investigacion
existentes dentro de las condiciones sociales y econdmicas en las que se desarrolla el
sector agropecuario, el forestal y el industrial. Podran Planificar, conducir, analizar,
interpretar y transferir investigaciones de caracter multidisciplinario y eminentemente
participativo con el fin de impulsar el desarrollo del sector agropecuario. Utilizaran en
beneficio de las labores que realizan los instrumentos y técnicas modernas. Tendran los
magisteres la capacidad de liderar las decisiones relacionadas con el desarrollo de un
sistema de leyes y regulaciones que guies la aplicacion de la biotecnologia y promuevan

su aceptacion por parte del publico.

Instituto Superior de Formacién Superior de Formacion Docente Salomé

Urefia ISFODOSU
Maestria en Biologia.

En este caso la maestria antes enunciada ofrece formacion actualizada con un
nivel superior de especializacion y responde a las necesidades de la realidad de la
ensefianza secundaria dominicana. Este programa tiene tres vertientes de experticia, o
menciones:

La primera es correspondiente a Flora y Fauna, la segunda a conservacion de
Recursos Naturales y la tercera corresponde a Biotecnologia y Biologia molecular. En
cada una de ellas, se ofrecen una variedad de topicos de investigacion, que apuntan al
desarrollo de competencias formativas, cognitivas e investigativas que contribuyen a
formar un profesional calificado de alto nivel para la solucién de problemas e
interrogantes actuales de la Biologia que alcancen un impacto positivo desde el punto de
vista social, econdmico y cientifico. Se propende que el magister con énfasis en
biotecnologia Desarrollara una gran capacidad para trabajar en equipo donde tendra la
oportunidad de ofrecer sus potencialidades individuales. También, recibira una formacién

integral en cada una de las disciplinas cientificas de las lineas que se ofrecen de tal manera

607



FERMENTUM VOLUMEN 32, NUMERO 95, septiembre-diciembre2022. ISSN 07983069. Editada
por el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad de Los Andes, Mérida-Venezuela.
www.saber.ula.ve/fermentum. Omar Solis Ramirez: CARACTERIZACION DE LA ENSENANZA
DE LA BIOTECNOLOGIA A NIVEL POSTGRADUAL EN REPUBLICA DOMINICANA

que estard en condiciones de asumir retos individuales, colectivos y sociales desde una
perspectiva ética y cientifica.

El propdsito mas importante de la maestria en biologia con énfasis en
biotecnologia al igual que la primera maestria enunciada en el desarrollo discursivo es
propiciar la formacidn de una masa critica de investigadores capaces de manejar las bases
cientificas y tecnoldgicas de la biotecnologia, orientadas a contribuir al mejoramiento de
las condiciones economicas, sociales y ambientales de las familias dominicanas. En lo
inherente a los egresados entre los resultados de aprendizaje esperados se plantea que
tengan la capacidad de contribuir eficazmente a las coyunturas sociales y cientificas.

En términos conclusivos es una necesidad inalienable comentar que las maestrias
descritas anteriormente, tienen una vision curricular y formativa homogénea desde los
principios filosoficos y en la préctica en términos sociales persiguen la evolucion
cientifica del pais, es perentorio rememorar que el problema de investigacion se
circunscribe en la ausencia de una caracterizacion de la ensefianza de las maestrias, y
como éstas son ejercidas por los docentes, implicando una revision documental, un
trabajo prospectivo con las universidades que ofertan maestrias en biotecnologia, dicha
sistematizacion aportard a la literatura pedagdgica post gradual, un enriquecimiento
sistémico, enfatizando que dicha area ha sido poco o nulamente trabajada desde el
contexto académico dominicano, hecho que limita conocer en el presente, cudl es la
tipologia de ensefianza y determinar en otros estudios los medios para avanzar en niveles
de exigencia educativa de talla mundial.

La problematica objeto de estudio se fundamenta en el desconocimiento sistémico
de la

la ensefianza de los docentes de maestria en biotecnologia inherente a las
universidades de Republica Dominicana, la ausencia de un registro secuencial a nivel
pedagdgico de los estudios de quinto nivel, provoca efectos negativos colaterales, ya que
por desconocimiento no se apalanca la movilidad socio- educativa en la que los egresados
del nivel profesional sea receptor de un conjunto de elementos informativos que provoque
la disposicion en masa de ingresar a las maestrias de distinto énfasis y en nuestro contexto
en lo concerniente a la biotecnologia, una sistematizacion descriptiva y analitica de la
ensefianza contribuye a que se dé una visibilizacion de los postgrados en la region

caribefia y de Latinoamérica, atrayendo profesionales para una migracion académica
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favorable en términos del intercambio de mentalidades bajo un mismo sistema
pedagdgico.

Al no darse un acceso informativo o epistémico a los procesos de ensefianza de la
biotecnologia de manera abierta, la investigacion se torna exploratoria a nivel transversal,
ya que corresponde a un adentramiento en el que se pueda concatenar las partes que
conforman la praxis docente mediante seccionamientos documentales y reconstruccion
oral generando una fusion epistémica que responde a conocer los arquetipos teoricos y
pragmaticos, como se transmite y se construye el conocimiento biotecnoldgico y bajo que
tendencia de enfoque tiene mayor inclinacion, si es una biotecnologia de corte
socioldgica, cientifica o de innovacion, ubicandose en un eje universal o fenoménico de

la ensefianza de la biotecnologia.

Importancia de la Ensefianza de la Biotecnologia

La biotecnologia es un area de conocimiento muy importante, basado en el
conocimiento multidisciplinario, ya que confluyen en un mismo planteamiento cientifico
expertos en gquimica, biologia, agronomia, médicos, tecndlogos, ingenieros entre otros.
La biotecnologia a pesar que hoy dia se ve como un area emergente en su marco literario
se presentan distintas etapas constitutivas, la primera enunciada como tradicional o de
primera generacion, esta se realizaba antes de Cristo y aunque no habia una manipulacion
directa se basaba en creacién de productos destacandose para ello la cultura y
conocimiento regentado por los egipcios y los arabes, entre los productos que se
destacaban eran aquellos que estdn contemplados como una necesidad tanto cotidiana
como circunstancial. La cerveza, el pan y el vino estos productos eran en su mayoria
utilizados en las fiestas o en las ceremonias.

La segunda etapa es la clasica o de segunda generacién a la manipulacién que se
le empez6 a dar a los productos para multiplicar su produccion, en este caso ya se tenia

conocimientos basicos de la herencia gracias a los aportes cientificos.

La etapa moderna o de tercera generacion, se basa en la manipulacién del ADN
en laboratorios, para combinar e insertar diferentes genes con el fin de mejorar especies
técnicas de fertilizacion creacion de productos transgénicos y clonacion en técnicas de

biotecnologia como lo son: mutaciones inducidas, transgénesis, clonacion y la técnica
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para el mantenimiento de germoplasmas o genomas. Las mutaciones son cambios que
ocurren en la secuencia del ADN o se pueden inducir, la base de la evolucién de las
especies que se incorpora a su genoma.

En laboratorio se trabaja el genoma de una especie con diferentes propdsitos:
algunos de estos propositos puede ser el mejoramiento de los seres vivos, el aumento en
la produccion de alimentos, tratamiento de enfermedades, creacion de nuevas especies,
un ejemplo es el estudio de la resistencia contra diferentes plagas y su control otra
ejemplificacion, es buscar esterilizar por radiacion al mosquito que transmite el virus del
zika el dengue, esto se logra mediante el apareamiento de mosquitos en laboratorio, donde
las crisalidas de los machos son sometidas a radiacion creando asi machos estériles, ellos
se liberan en el ambiente, para que al momento de copular con hembras den como
resultado huevos infértiles.

En el caso de la técnica de transgénesis consiste en identificar y conservar el
plasma germinal siendo el interés incorporarlos con especies de diferentes cualidades para
la creacion de vacunas, 0 medicamentos como la insulina recombinada otro ejemplo son
las plantas transgénicas que al insertarse en ellas permite un elemento téxico, estas plantas
transgénicas tienen mas posibilidades de limpiar suelos contaminados por bacterias
comunes.

Otra arista de la ensefianza de la biotecnologia esta referida a la clonacion como
un proceso mediante el cual se copia el ADN de un ser vivo y se produce otro ser vivo
genéticamente igual, la técnica consiste en obtener material genético nuclear completo de
un individuo e insertarlo a una célula receptora germinal nuclear, todo ello en medio de
cultivo, para luego trasplantar el embrién a un individuo receptor para arrojar como

producto final un clon detonante del material genético.

La clonacion se practica con fines cientificos y para la preservacion de especies
en vias de extincidn, clonar partes del cuerpo humano con el fin de evitar los rechazos en
los transplantes, esto solucionaria la dependencia, donaciones de terceros y beneficiaria
a millones de pacientes sin embargo actualmente esto no es una realidad a pesar de que

es uno de los fundamentos del desarrollo de esta técnica.
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La siguiente técnica es la del mantenimiento de germoplasma o genomas, el
germoplasma es el conjunto de genes que se transmiten a reproduccion a la descendencia
por medio de las células reproductoras, que se fusionan para formar un individuo con el
fin de conservar este material genético en cualquiera de sus formulas reproductivas
semillas, esquejes, tubérculos entre otras especies, se han establecido en el mundo los
Ilamados bancos de germoplasma, esta técnica consiste en recolectar, conservar y
caracterizar el plasma germinal de las plantas que por sus atributos son consideradas de
interés, para el bien comun en estos bancos se pretende también guardar material genético
de otras especies, y de las que estdn en peligro de extincion, todas estas técnicas y
aplicaciones estan en continuo desarrollo y perfeccionamiento se espera que nos ayuden
a recuperar la riqueza biolégica y la calidad de vida que hemos perdido con fendbmenos
como el calentamiento global, sin embargo también existe impactos sociales y étnicos los
cuales estan en discusion actualmente, desde esta perspectiva se trata de analizar los
alcances de la biotecnologia para el bien comun.

Para simplificar su comprension y alcance, hoy en dia las areas en las que se divide
la Biotecnologia se clasifican en los siguientes colores:

Biotecnologia roja: como deciamos, la biotecnologia asociada a la materia de
salud, tanto humana como animal.  Aqui podemos encontrar  investigaciones
biomédicas de primera magnitud, asi como la produccion de medicamentos, prevencion
de enfermedades y tratamientos enmarcados en el &mbito biotecnoldgico.

Biotecnologia azul: esta es, probablemente, la segunda area mas prestigiosa
de la biotecnologia. El mundo submarino es todavia un gran desconocido del mar, sin
embargo, estadn surgiendo conocimientos que nos abren puertas a nuevos farmacos,
aplicaciones y materiales. Todala biotecnologia marina se engloba aqui.

Biotecnologia verde: al igual que ocurre con el color azul y el mar, la
biotecnologia verde esta relacionada con las plantas y sus productos, crecimiento
0 mantenimiento de las plantas, también las usamos para producir sustancias quimicas,
farmacos y materiales.

Biotecnologia blanca: hace referencia a la rama de la biotecnologia dedicada
a optimizar los procesos industriales, buscando reemplazar a las tecnologias

contaminantes por otras mas limpias o amigables con el ambiente. Basicamente, emplea
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organismos vivos y enzimas para obtener productos mas faciles de degradar,y
que requieran menos energia y generen menos desechos durante su produccion.

Biotecnologia gris: se constituye por las aplicaciones que estén directamente
relacionadas con el medio ambiente. Estas aplicaciones se pueden subdividir en dos
grandes ramas: mantenimiento de la biodiversidad y eliminacién de la contaminacion.
(Orozco, 2019).

La ensefianza de la Biotecnologia consiste precisamente en la utilizacion de la
maquinaria bioldgica de otros seres vivos de forma que resulten un beneficio para el ser
humano ya sea porque se obtienen un producto valioso 0 porque se mejora un
procedimiento industrial, mediante la tecnologia cémo aprovechar la tecnologia bioldgica
de los seres vivos, para generar alimentos mas saludables, materiales mas resistentes y
menos contaminantes Ilamamos fuente de energia renovable, utiliza técnicas para
producir o mejorar un alimento, plantas o animales, o los que provienen de
microorganismos e intervienen en su elaboracion.

La biotecnologia es una ciencia de gran relevancia en el contexto social,
econdémico y cultural; y resulta de vital importancia para desarrollar el correcto
pensamiento critico en ciencia en los alumnos de secundaria. Supone un aspecto
importante para sentar una base cientifica, formular y contrastar hipétesis, plantear
problemas e interpretar resultados. En definitiva, la alfabetizacion cientifica tan buscada.
La percepcion social de las distintas aplicaciones biotecnoldgicas es mas bien cercana al
miedo, fomentado mas por el desconocimiento y la desinformacion que por un analisis
critico de la situacion, tanto si hablamos de los temidos transgénicos como de clonacién
0 de terapia génica. Aungue en este Ultimo punto podriamos encontrar distintas versiones,
ya que toda investigacion encaminada a temas de la salud, enfermedades o farmacos se
entiende de forma distinta que las que estudian biocombustibles, bioremediacion, cultivos

o cualquier organismo modificado genéticamente (OMG). (Valcuende, 2019).

La biotecnologia clasica utiliza los sistemas biol6gicos y a los organismos vivos
para la obtencion de bienes y servicios. En los Gltimos afios, con la aparicion de nuevas
tecnologias y avances cientificos, la biotecnologia ha ampliado su area de influencia. La
biotecnologia no es en si una ciencia, ya que utiliza un enfoque multidisciplinar para

intentar abordar desafios en diversas areas de interés para el ser humano y el
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medioambiente. Asi, la biotecnologia utiliza transversalmente conocimientos vy
herramientas de diversas ciencias y disciplinas como la biologia, la bioquimica, la
inmunologia, la ingenieria genética, la fisiologia, la ingenieria quimica, la microbiologia,
la fisica, la nutricion, la farmacia, la medicina, la veterinaria, entre otros, ofrece nuevas
perspectivas a todas ellas. (Mauriz, 2018).

Uno de los mayores éxitos de la biotecnologia: es la puesta a punto de anticuerpos
monoclonales y su modificacion para el tratamiento de patologias humanas. También
estudian la seguridad de los alimentos que ingiere el ser humano, entre la ventaja la
ensefianza la biotecnologia tenemos el logro de los siguientes resultados, aumenta el
rendimiento de los alimentos con la utilizacion de menos recursos vitales como el agua
disminuyendo la pérdida de cosechas por enfermedad o el uso excesivo de fuentes
hidricas y reduciendo la contaminacion ambiental por el uso de pesticidas y plaguicidas
o el mal manejo de algin elemento que pasa a ser residuos sélidos contaminante de
manera directa.

La ensefianza de la biotecnologia busca mejorar la calidad del producto
alimenticio evitandose enfermedades de gran impacto social, como lo es el cancer de
estomago, ademas de ello mejora las posibilidades de aquellos paises que sus suelos no
son tan fértiles y tienen dificultades para desarrollar la soberania alimentaria, en términos
epistémicos se hace una contribucion constante a la revolucion del conocimiento desde la
biologia y la microbiologia en términos pedagdgicos didacticos y pragmaticos en la
ensefianza a nivel de los posgrados. Las hoy denominadas Ciencias de la Vida integradas
por la biologia molecular, la genémica y la biotecnologia, poseen la novedosa condicion
de reunir conocimientos y técnicas que hacen posible la directa intrusion y transformacion
de lo viviente de manera dirigida, asi como también la produccion técnica de vida.
(Digilio, 2021).

La biotecnologia tiene un potencial real de contribuir a solucionar problemas
especificos de la agricultura latinoamericana que no han sido resueltos por métodos
convencionales. al mismo tiempo, tiene la capacidad de enfocarse en problemas
especificos, cuya solucion contribuira al crecimiento econémico y, por ende, a combatir
la pobreza. Pese a los marcados contrastes en la capacidad de innovacion biotecnologica

y cientifica en general, existe actualmente mucha capacidad innovadora que necesitara
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ser canalizada, a medida que la agricultura retome el papel protagonico en el proceso de
desarrollo.

La agricultura para el desarrollo s6lo sera posible si se fomenta la innovacién y la
transferencia de tecnologias Utiles a los productores, pero esto no es suficiente; es
necesario, ademas, resolver los factores que limitan la capacidad para evaluar la
bioseguridad y la inocuidad, la propiedad intelectual, y la integracién de las mismas en
las cadenas de valor agroalimentarias en un marco de transparencia que respete los
principios de equidad y sostenibilidad. El formular e implementar politicas razonables,
que al puablico le inspiren confianza, y que logren la insercién de biotecnologias
adecuadas Yy sostenibles, sera el mayor reto que enfrentaran los paises latinoamericanos.
En Latinoamérica son 10 los paises que adoptan esta tecnologia: Brasil, Argentina,
Paraguay, Uruguay, Bolivia, México, Colombia, Honduras, Chile y Costa Rica. Un grupo
al que se esta uniendo Cuba. De todos ellos, los mayores productores son Brasil y
Argentina, seguidos de Paraguay (con 3.6 millones de hectareas), Uruguay (1.4 millones)
y Bolivia (1.1 millones). (ISAAA, 2016). (Rodriguez, 2017).

La ensefianza de la biotecnologia en los actuales momentos tiene muchas ramas
0 varias aristas, entre ellas destacan los alimentos, el &ambito agricola, la medicina, entre
otros, esta ensefianza tiene una importancia y una repercusion en distintas dimensiones
como son las educativas, las sociales, las cientificas, las pedagdgicas y las culturales,
comenzaremos hablando de la importancia de la ensefianza de la biotecnologia y su
repercusion a nivel social. La sociedad en los actuales momentos confronta distintos
problemas los cuales son traducidos en retos en los objetivos de sostenibilidad, estos
objetivos estan basados en el hambre cero, en la inseguridad, educacion, salud para todos,
calidad de vida. Los Alimentos transgénicos, clonaciones, fecundacion in vitro, terapia
génica, trasplantes, organismos genéticamente modificados, éstos son algunos de los
exponentes mas destacados de la revolucion biotecnologica de los ultimos afios. (Varo,
2018).

Lo descrito es porque existen sociedades en via de desarrollo con altos niveles de
pobreza que van oscilando medianamente entre el 42% y el 85% la pobreza se
traduciéndose en la imposibilidad de un grupo social de acceder a una alimentacion
correcta, a una buena educacion a una seguridad médica que pueda proveer una salud

integral, es decir, una salud biopsicosocial, la pobreza se traduce en que hay millones de
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personas en la comunidad global que perciben solamente un alimento durante el dia y
muchos se acuestan sin cenar, al no tener las proteinas, las vitaminas necesarias, tenemos
grupos humanos que presentan una diversidad de enfermedades como lo es la
desnutricion, pero también problemas cognitivos, para poder acceder a una educacién
donde pueda lograr los resultados de aprendizaje adecuados, es decir, que la biotecnologia
va a tener un papel protagdnico en su ensefianza ya que genera de manera directa una

repercusion social educativa, cientifica y cultural.

Conclusiones

En este recorrido ilativo sobre la importancia del estudio investigativo en curso es
importante resefiar que a nivel educativo hay tres principios universales que deben
cumplirse para que un estudiante pueda desarrollar a plenitud todas sus competencias,
esos objetivos son: nimero uno que tenga una alimentacion nutritiva y balanceada y
distribuida en los horarios establecidos por la ciencia médica y la organizacion mundial
de la salud, debe descansar lo suficiente y ese descanso lo permite el no tener que asumir
compromisos laborales y econémicos de manera antagonica, tomando en consideracién
gue muchos de los estudiantes de la aldea global inicia jornadas laborales de manera
prematura en etapa infantil o juvenil, y el tercer pilar que es sumamente importante no
puede haber problemas que afecten psicoldgicamente al estudiante para que pueda estar
concentrado y focalizado al 100% en la clase, para desarrollar todas sus competencias
cognitivas y alcanzar los resultados de aprendizaje que estan prestablecido en ese micro
curriculo.

La biotecnologia desde su radio de accién es amplia puede dar cumplimiento a
estos factores que pueden repercutir en la evolucion de la educacion a partir del abordaje
de las necesidades del ser humano que se desenvuelve cotidianamente en un sistema
educativo escolarizado, ya que uno de los grandes problemas es la alimentacion, y la
biotecnologia proveeria de mecanismos empiricos y de laboratorio para optimizar los
alimentos y posibilitar una produccion masiva en espacios topograficos y geogréaficos
estériles, lograndose una adecuacion a partir de la tecnologia, al haber esta alimentacion
ninguno de los individuos de la aldea global tendria que estar abordando la alimentacion
como problema y no desarrollaria jornadas laborales en edades tempranas, que es uno de

los principales indicadores en Latinoamérica y el Caribe, para cubrir una necesidad
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fisiologica como es alimentarse, se estd apartando un ser humano de la formacion y por
consiguiente de los aportes al desarrollo.

Desde el plano educativo, la biotecnologia permitiria que los alimentos cumplan
con todas la escala nutricional porque dos grandes problemas que enfrentan la sociedad
en el campo de la educacidn, es que muchos estudiantes tienen prematuramente diabetes,
el céncer de estdbmago, hipertension, y en efecto desnutricion, es decir, que la
biotecnologia provee las herramientas para abordar problemas que tiene repercusion en
otros problemas del campo de la educacion, por eso que ensefiar biotecnologia a nivel de
maestria y su masificacion proveera en los distintos espacios y escenarios la posibilidad
de resolver los problemas vitales a corto y mediano plazo. La importancia de la
biotecnologia en la educacién es sustantiva no obstante emerge un panorama de
cuestionamiento sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje, los estudiantes presentan
una gran problematica socio-econdmica, un marcado desinterés en aprender ciencias y
las instituciones educativas se enmarcan en modelos, estructuras curriculares y didacticas
no acordes con la evolucion de la sociedad y menos con la globalizaciéon. Se plantea la
pertinencia de incorporar la biotecnologia en la ensefianza de las ciencias naturales como
una alternativa que permita a los estudiantes un mejor aprendizaje, despertar el interés,
facilitar la comprensién de conceptos y desarrollar procesos de ensefianza y aprendizaje
contextualizados y situados. Es asi, como la UNESCO (1990), sefiala que los contenidos
en biotecnologia deberdn contemplar una visién general, su historia, principios y
aplicaciones, implicaciones sociales y consideraciones para su implementacion. Como
contenidos especificos para ensefiar en las clases de ciencias, en especial de biologia,
propone temas sobre genética humana, fermentacion, inmunologia préctica,

biotecnologia vegetal y ética, para mejorar la calidad de vida. (Toro,2019).
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Resumen

El presente articulo, busca mostrar la interaccion existente entre docente
principiante, programa de induccién y mentor, como aspectos fundamentales de
las politicas formativas que se adelantan en el contexto educativo de Republica
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teacher, induction program and mentor, as fundamental aspects of the training
policies that are advanced in the educational context of the Dominican Republic,
analyzing aspects that can be considered evaluative, due to the lack of data.
officials that allow us to speak of an official evaluation framework of the program;
taking reflexive elements and data from particular investigations, which allow
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Introduccidén

Una sociedad es mejor desde el punto de vista de los valores humanos,
la convivencia y la calidad humana en los estudiantes que hacen vida en un
espacio educativo, pasa por la construccion de un sistema educativo, robusto,
firme, con fortalezas organizacionales que le permitan sacar adelante las
demandas que la sociedad exige de dicho sistema. Este ambito educativo, que
es tan inmediato a la cotidianidad de la gente, pero tan complejo a lo interno de
su funcionamiento, encuentra en los multiples elementos que la componen, una
serie de aspectos que forman parte de la base institucional de todo el sistema'y
de la organizacibn mas proxima a realidad que refleja la educacion en los
diferentes ambitos geogréaficos donde se manifiesta, siendo fundamental una
educacion formativa también en valores. En este sentido (Grande,2012) expresa
lo siguiente:

Hablar de Educacion en Valores no se trata de
trabajar con conflictos que observamos de forma
lejana y ajena, sino de formarnos para responder a
situaciones que vivimos a cada minuto en nuestras
aulas, en los barrios o en las familias. Se trata de
lograr que nuestras actitudes y acciones contribuyan
a construir una sociedad mas justa, sostenible,
equitativa y solidaria. Se trata por tanto de pensar
globalmente para actuar localmente desde la

conviccion de que otro mundo es posible. (p.5).

Uno de esos aspectos que forman parte de la base institucional del
sistema educativo, tiene que ver con el docente, esta figura principal en la
dindmica educativa, encuentra en las lineas siguientes, elementos de reflexién,
ya que es a traves de ellos y por ellos que se piensa y se lleva a cabo, el
programa de induccion y formacion, en la geografia de Republica Dominicana,

teniendo la figura del mentor como estrategia principal en la dinamizacion de las
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acciones que, programa de induccion, docente principiante y mentor de plantean
como metas a alcanzar. La investigacion acerca de la vida de los docentes indica
que su formacion profesional no culmina en la titulacion, y que al iniciar el
ejercicio profesional comienza una etapa de aprendizaje docente fundamental

para su desempefio posterior (Avalos, Carlson, & Aylwin, 2004).

El docente principiante viene a ser el primer eslabon del programa de
induccion dominicano, en €l reposan los anhelos de una educacion con bases
firmes en el presente y futuro del pais, en ellos estan la formacion integral de las
futuras generaciones de dominicanos que hacen vida en el territorio. En el
docente principiantes reposa la continuidad generacional del hecho de educar, y
mediante su atencién y apoyo garantiza, que en el futuro contemos con una
sélida base de docente que permita hablar cada dia, con mayor fuerza de calidad
educativa. En este sentido, en las lineas siguientes del presente articulo, hemos
querido dar un primer espacio al docente principiante por considerar, que él
representa la mayor preocupacion del sistema educativo dominicano, y de esa
preocupacion surgira la figura del programa de induccion y los mentores, como

parte del engranaje educacional a nivel nacional.

El segundo aspecto a profundizar en el presente analisis, es el programa
de induccidn, conocer su origen, las bases legales, su intencionalidad en el
contexto educacional de Republica Dominicana, es fundamental para mostrar
otra vertiente del caso que nos ocupa, conocer este programa, hacer una
aproximacion a sus alcances y mostrar las debilidades evaluativas oficiales que
no permiten ver los resultados también oficiales, los avances, y alcances de
dicho programa, en cambio existen trabajos particulares de investigadores que
han visto en este entorno del programa de inducciéon, un tema para indagar,
divulgar y reflexionar en los circulos educativos del pais y hacer una ponderacién

evaluativa de sus alcances en el nivel educativo nacional.

Un tercer elemento de analisis en el presente articulo, tiene relacién con

los mentores, ya que son ellos son los principales responsables de sacar el
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programa adelante y garantizar el éxito en las tareas encomendadas, su funcion
vital de acompafiamiento va méas alld de la formacion de los docentes
principiantes, en ellos reposa la responsabilidad de un sistema educativo mas
sano, mas creativo, democratico, inclusivo, sin ser exagerados del futuro
educativo del pais, reposa en gran parte del trabajo que los mentores hacen
dentro del programa de induccion, es por este motivo que hemos abierto un
espacio para conocer mas de su funcién, de su trabajo y de los alcances
formativos que ellos han alcanzado a través de la experiencia del programa de

induccion.

Finalmente, consideramos que la perspectiva evaluativa del programa de
induccion, encuentra su eco en la triada docente principiantes, programa de
induccion y mentor, siendo esta la base teorica del articulo que a continuacion
presentamos, con la intencién de mostrar elementos de funcionamiento, bases
tedricas, probleméticas, que dentro de la dinamica de dicha triada se han ido

formando en su interaccion generada mediante el mismo programa de induccién.

El docente principiante y la necesidad de un proceso de induccion

La educacion universitaria, es el preambulo formativo donde los
jovenes estudiantes van teorizando, sobre una realidad educativa que esta por
venir, su preparacion tedrica, didactica y pedagdgica, entran en periodo de
prueba definitiva, precisamente cuando estan fuera de los espacios
universitarios e ingresan al espacio laboral, es alli, donde emergen una serie de
variantes, que en la universidad no fueron tratadas o al menos vivenciadas, un
ejemplo de ello lo encontramos en los siguientes elementos: como relacionarse
con los comparieros de trabajo o mas bien como se relacionan los comparieros
docentes con los docentes principiantes. ¢Qué apoyo esperan o reciben del
personal docente que dirige la institucion? O si los espacios de la institucion
educativa, se encuentra en lineas culturales conocidas o no. ¢, Cual es el modelo

de planificacion? Todas estas interrogantes y muchas mas, que la imaginacién
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nos podria hacer plasmar llegan al docente principiante, en una dinamica
compleja y cadtica, desde los primeros minutos de la vida profesional.

El inicio profesional educativo, estd enmarcado, en demostrar que las
herramientas que a nivel universitario el sujeto ha internalizado, pueden servir
para iniciar su transitar profesional y consolidarse en el espacio institucional que
haran vida. En el caso especifico que nos ocupa, los docentes, tienen una
preparacion pedagoégica, didactica y tedrica, que los va fortaleciendo a nivel
universitario, y una vez son incorporados al sistema educativo de cualquier pais,
deben enfrentar realidades multifacéticas, que no siempre, estan dentro de las

expectativas que se fueron formando a lo largo de sus estudios universitarios.

La calidad profesional docente depende en parte de la formacién
inicial, pero también esta sujeta a las oportunidades de mejoramiento del
servicio y a las estrategias de formacion continua a las que pueda acceder.
Ese proceso de formacion docente se desarrolla gradualmente, y va
acompafado de una serie de tareas direccionadas a mejorar la calidad
educativa tanto en el que ensefia como en el que aprende. De ahi que, el
acompafamiento pedagdgico en el aula se convierte en un pilar fundamental
para el buen desempefio docente como complemento de la formacién inicial
recibida. (Marcelo, Gallegos, Morillo y Marcelo, 2018). Para un docente
principiante, es de gran valor estar acompafnado de un profesional experto
que le instruya, apoye y guie en el proceso de insertarse de forma segura al

sistema educativo, como lo afirma, Roman, Lopez y Silvestre:

El inicio en la docencia representa en el
profesor principiante un periodo de extremo estrés,
ya que es el primero en cuestionarse sobre cOmo va
ensefar. El periodo de iniciaciébn a la ensefanza
representa el ritual que ha de permitir trasmitir la

didactica al principiante (los conocimientos, modelos,
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valores y simbolos de la profesion), la integracion de
la cultura en la personalidad del propio profesor, asi
como la adaptacion de éste al entorno social en que

lleva a cabo su actividad (p. 153)

Este periodo de transicion del espacio universitario, al ambito institucional
educativo, tiene diversos puntos de desencuentros, que inciden en la presencia
de dificultades adaptativas, que en muchos casos desencadenan en escenarios

negativos del desempefio docente, como lo expresa Jaspez (2019):

El profesor principiante llega a la escuela con
diversos problemas: aquellos que no pudo resolver
durante su formacion inicial y los que tiene que ir
afrontando durante sus primeros afios y a lo largo de
su carrera profesional...el manejo de la clase,
trabajar las diferencias individuales, los problemas de
conducta de los alumnos y el trato a los padres son
obstaculos que tiene que superar el profesor
principiante. Con frecuencia el profesor principiante
se encuentra con directivos y colegas que no le
brindan la orientacion ni el apoyo que necesita,
grupos de estudiantes muy numerosos, estudiantes
con poca motivacion, un clima laboral conflictivo y, en
consecuencia, con pocas posibilidades de cultivar

buenas relaciones interpersonales. (p. 5).

En definitiva, se trata que la escuela, es un escenario complejo donde una
multiplicidad de elementos interactia de forma cotidiana, sin dar espacio para la
asimilacion de quienes ingresan por primera vez al sistema educativo. Conocer
la organizacion institucional, departamentos, directivos, funcionalidad general de

la institucién; manejar grupos estudiantiles grandes, con diversidad de origenes,
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estatus social y realidades familiares diferentes, que al estar todos en un espacio
fisico comun se dificulta su control disciplinario; y una comunidad que aplaude el
desemperiio docente, pero en muchos casos también son jueces implacables de

los errores reales y mal interpretados en muchos docentes se ven involucrados.

Todo este escenario conocido y que esta en estudio, encuentra en la
induccion una respuesta que los gobiernos, especialmente el de Republica
Dominicana ha implementado para brindar el apoyo necesario en los primeros
afos del ejercicio docente y permitir que la adaptabilidad al sistema sea la mas
exitosa posible. EI macro contexto: nacional e internacional. Avalos (2013)
sefiala que, si bien es cierto que el campo de acciébn docente tiene una
especificidad sobre la que deben actuar los profesores, sustentados en su
preparacion y juicio experto (Abbott, 1988; Avalos, 2013), dicho campo es
vulnerable a las modificaciones en estructuras fundamentales como el curriculo,
a los modos de administrar el sistema educativo y al nivel de prescripcion externa

sobre cémo ejercer la docencia (Avalos, 2013; Tenti Fanfani, 2006).

El apoyo a los docentes principiantes, a través de los programas de
induccién garantizan en gran medida la prosecucion profesional de los docentes;
la estabilidad psiquica y aportes de calidad al sistema educativo en general. El
apoyo inicial de este profesional también es determinante en alcanzar la atencion
apropiada para los nifios y jévenes que ameritan y necesitan de docentes
seguros, comprometidos y preocupados por ellos y su desempefio. También se
podria pensar que dicha atencion podria ser determinante en planificaciones
acordes con las capacidades de aprendizaje de los grupos que se atienden,
estrategias innovadoras que activen el potencial creador de los educandos y
aplicar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, como
herramienta cotidiana de aprendizaje formal dentro del sistema educativo, en
este caso el de Republica Dominicana. Se trata también de ir mejorando
paulatinamente esas debilidades que afectan el 6ptimo desempefiio docente, en

este sentido, Jaspez, expresa:
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En relacion con los problemas superados,
cabe destacar que para los profesores principiantes
que participaron en el grupo focal, los problemas que
fueron superando fueron: manejo de la disciplina,
planificacion, uso de la tecnologia y gestién del
tiempo. En relaciébn con los que contestaron el
cuestionario, solo ha habido coincidencia en
planificacion de las clases. Algunas expresiones de
los profesores principiantes se enumeran a
continuacion “Yo superé el problema de la indisciplina
gracias a Dios, el de la tecnologia y el de la
planificacion, también cuando le ensefio mi
planificacion a mi mentora y coordinadora ellas dicen
muy bien, cada dia lo voy superando...” “Lo que he
superado es el manejo de la disciplina, el uso de la
tecnologia y la distribucién de tiempo en cuanto a los

contenidos...” (p. 17).

Corresponde al fortalecimiento del docente principiante, en el contexto
educativo nacional la superacion no sélo de las limitaciones personales de cada
uno de ellos, sino la superacién del mismo sistema, esta superacion, manifestada
en docentes que manejan planificaciones, estrategias, canales para resolucion
de conflictos, en fin, docentes activos ante las exigencias que los tiempos

actuales exige de cada uno de ellos.

Programa Nacional de Inducciéon para Docentes (INDUCTIO), aspectos

relevantes

El contexto que inicialmente hemos comentado, vinculado al proceso
formativo y adaptativo, del docente principiante, es una de las principales

preocupaciones, en este caso del estado dominicano, que busca una respuesta
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concreta en la creacion del programa INDUCTIO iniciado durante el afio escolar
2015 - 2016, cuyo objetivo fue contribuir a la mejora de la practica de
aprendizaje-ensefianza de profesores principiantes de la Republica Dominicana,
a fin de lograr los resultados académicos deseados en los alumnos. INDUCTIO
fue un programa piloto de induccién docente que formdé y acompafo
simultaneamente a 45 mentores y a 363 profesores principiantes de 36 distritos
escolares de las 18 regionales de educacion del pais. Este programa se
desarrolld en respuesta a lo recomendado en el informe final sobre politicas
docentes en la Republica Dominicana (Jaspez, 2019) que sugeria desarrollar la

induccion de manera gradual con experiencias piloto en territorios determinados.

Dicho programa conté con el andamiaje legal de la Ley General de
Educacion 66-97, el Reglamento del Estatuto del Docente, la Politica 6 del Plan
Decenal de Educacién 2008-2018, la Ley 1-12 (Estrategia Nacional de Desarrollo
al 2030), las metas presidenciales, asi como en el Pacto Nacional para la
Reforma Educativa (compromiso 5.2), el Ministerio de Educacioén de la Republica
Dominicana (Minerd) a través del Viceministerio de Acreditacion y Certificacion
Docente (VACD) y del Instituto de Formacion y Capacitacion del Magisterio
(Inafocam), se enfocaron en la problemética y para darle fiel cumplimiento a lo
dispuesto disefiaron el Programa Nacional de Induccién para Docentes de
Nuevo Ingreso. (Polanco, 2022). Segun lo explica el marco del programa, este
tiene la finalidad de asegurar una correcta insercion e integracion del docente de
nuevo ingreso al ambiente escolar y comunitario, a fin de elevar sus niveles de
competencia en la gestiéon de aula, los procesos pedagdgicos, el trabajo en
equipo, asi como la capacidad para la indagacion, innovacién y reflexion sobre

Su propia practica profesional. Como lo expresa también Gallegos:

El periodo de induccion a la ensefianza representa el ritual
que ha de permitir transmitir la cultura docente al profesor
principiante (los conocimientos, modelos, valores y
simbolos de la profesion), la integracién de la cultura en la
personalidad del propio profesor, asi como la adaptacion
del principiante al entorno social en que se desarrolla su
actividad como docente. Esta adaptacion puede ser facil
cuando el entorno socio-cultural coincide con las
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caracteristicas del principiante, sin embargo, este proceso
puede ser mas dramatico cuando el docente debe integrarse
en culturas que le son desconocidas hasta el momento de
empezar a ensefiar. (p. 68).

Se trata de crear bases de apoyo, para que el nuevo docente pueda
integrarse de manera eficaz al sistema educativo donde es insertado, teniendo
como referencia que los programas de induccién se pueden componer de
diferentes elementos, siendo variadas las estrategias de desarrollo profesional
que pueden utilizarse para la induccion profesional a la docencia: mentor
profesor con experiencia, cursos y seminarios, reuniones con el director y/o con
compafieros, revisiones, redes, comunidad virtual, colaboracion con otras
escuelas, ensefiar en equipo con profesores mas experimentados, diarios,

portafolios reflexivos, entre otros.

En la construccion de un programa de induccion eficaz también tiene valor
el clima de la escuela como requisito previo indispensable para que un programa
se desarrolle de forma eficaz. Es decir, una cultura, clima escolar que
caracterice a la escuela por trabajar de manera colaborativa, cooperativa, que
fomente un aprendizaje comun, con apoyo administrativo y que acoja a los
noveles de manera saludable de insercidon sean exitosos que el trabajo y el
aprendizaje en equipo sea condicién fundamental ya que atribuyen a esta forma
de trabajar y de aprendizaje un potencial maximo para mejorar la ensefianzay
el aprendizaje del profesorado, (Van Grieken, 2018) llegando a cuestionarse
partes de su rutina profesional y docente diaria examinando nuevas formas y
encontrando respuestas a las diferencias, problemas y conflictos, participando

activamente en su desarrollo profesional.

Ademas, un programa de induccion eficaz intenta cubrir las necesidades
personales y profesionales de los docentes, claves para el éxito de su tarea
docente. Profesionales con conocimientos, habilidades, estrategias del
contenido, de la pedagogia vy de lareflexion personal. Necesidades personales

como la confianza en su guia y apoyo, el desarrollo de sentimientos de eficacia,
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el fomento de la autoestima positiva, la autosuficiencia, el aprender a manejar
estrés y conflictos. En definitiva, la induccion a la ensefianza hay que entenderla
como una parte del continuo del proceso de desarrollo profesional del profesor.
Ademas, en este contexto Gallegos expresa:
A lo largo del primer afio de docencia, el
profesorado principiante participa en seminarios
formativos sobre tematicas establecidas por la
organizaciéon, asi como por el diagnostico de
necesidades formativas que se realiza para conocer
las necesidades especificas de cada colectivo (en
funcion del nivel escolar) o realidad (zonas rurales,
vulnerables, multiculturales, etc.). Cada docente
principiante tiene asignado un profesor mentor que le
acompafna a lo largo de los dos primeros afos de
docencia. Cada mentor tiene asignado un numero
maximo de diez profesores principiantes. La diada
mentor-  principiante  incorpora  procesos de
planificacion, ensefianza y evaluaciéon. El profesor
mentor realiza junto con el profesor principiante ciclos
de planificacion-observaciones de aula y andlisis-
reflexion sobre la ensefianza observada. Al menos se
realiza un ciclo de planificacion-observacién-analisis

cada mes. (p. 107).

Cada encuentro en la figura del seminario se presenta como un escenario
informal de reflexion y andlisis de problematicas especificas de docentes
principiantes. Los circulos de aprendizaje son espacios para compartir
experiencias, intercambiar aprendizajes y reflexionar de forma colaborativa,
donde las opiniones diversas van dando paso a la construccion colectiva de
ideas y acciones. También pueden ser un espacio para analizar videos de
buenas practicas de docentes ensefiando, asi como videos de los propios

docentes principiantes. (Gallegos, 2018) También se desarrollan en estos
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seminarios la estrategia de disefio y enseflanza entre iguales. Estos seminarios
son coordinados y dinamizados por al menos un profesor mentor. Se realiza al
menos un seminario de acompafiamiento al mes, en el que participa el grupo de

profesores principiantes a él asignado.

El programa de induccién en lineas generales y extensas pretende

alcanzar los siguientes aspectos:

e Préctica y repeticidn: reiteracion, simulacion, ejercicio y practica, ensayo

antes de llevar a cabo una tarea y preparacion/planificacion.

e Reflexion: autoanalisis/autoevaluacion, reflexion sobre la accion, en la
accion (d revision de la préactica, reflexionar sobre cémo otros hacen las
cosas, repeticion mental de un suceso o experiencia, interrogarse a si

mismo, aprender de los fracasos y escribir un diario reflexivo.

e Observacion: estructurada y critica de otros, informales, imitacién,

sintetizar, actualizar, modelar y modificar el enfoque observado.

e Retroaccion: revision/evaluacion de la actuacion, aprender de las criticas
0 guejas, retroaccion de 360°, revision de compafieros, evaluacion de
comparieros, ejercicios de evaluacion, escucha efectiva y leer el propio

lenguaje.

e Transferencia: experiencias previas al acceso, conocimientos
transferidos desde la formacion formal (transformar la teoria en practica)

y experiencias transferidas desde trabajos anteriores.

e Actividades complementarias y de mejora: experiencias desafiantes,
actividades pioneras, experiencias abiertas y tareas o problemas

complejos que requieran multiples destrezas.
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e Actividades de intercambio: transferencia de rol, trabajar con distintos

profesionales, inspiracion y trabajar en distintos contextos.

¢ Interaccion: asesoramiento, orientacion, demostracion, memorizacion y

tutorizacion.

e Absorcion inconsciente: trabajar con colegas mas experimentados,

establecer redes, modelar, y actividades de pupilajes.

e Teécnicas psicolégicas: utilizar modelos mentales/cognitivos para ayudar
a comprender algo, representaciones gréficas, aprender por relacién o

asociacion, pensamiento positivo y simplificacion.

e Articulacién: ensefiar, mentorizar, escribir, justificar y desarrollar

materiales de aprendizaje.

e Colaboracién: trabajar en equipo, proyectos colaborativos, colaboracién

internacional y multidisciplinar.

Por otra parte, para asegurar la calidad que deben tener los programas de
formacién hay que garantizar la transferencia de los conocimientos adquiridos
durante los procesos formativos; de esta forma los resultados de dicha formacién
seran a largo plazo. La transferencia de conocimientos no es la mera repeticion
de los mismos. El formador del maestro tiene que tener la capacidad de transferir
esos conocimientos adquiridos al contexto real de su trabajo adaptandolos a la
realidad del contexto en el que operan. Asi de la misma manera que los
contenidos no pueden minimizarse a la memorizacibn de meros conceptos,
también se deben agregar procedimientos y actitudes que le permitan la
adquisicion de nuevas herramientas y habilidades, de tal forma que puedan
aplicar y transferir cualquier contenido a su situacién real en el aula, y, por ende,

beneficiar a la institucién. Por lo tanto, se puede concluir que todos estos
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aspectos y condiciones son necesarias, pero no suficientes para valorar los
efectos de la accion formativa, de modo que, si no hay transferencia de los
conocimientos y aprendizajes, no puede haber impacto, y viceversa, si no hay

aprendizaje, no puede haber transferencia.

La mentoria como base operacional del programa de induccién en

Republica Dominicana

El impacto que ha podido tener el Programa Nacional de Induccién para
Docentes de Nuevo Ingreso, la evaluacién y la valoraciéon de los aportes reales
que puede ir generando, para la calidad educativa, no sélo del docente que
ingresa al sistema educativo dominicano, sino del sistema en su totalidad, estan
en plena construccion, es decir no existen mecanismos evaluativos organizados,
gue den parte de los avances que dicho programa puedan generar en el tiempo,
esta situacion dificulta asumir una posicién clara de los atributos reales del
programa de formacion y de poder proyectar acciones concretas para mitigar
debilidades, cambiar estrategias o modificar planificaciones. Teniendo clara esta
idea, en las lineas siguientes, queremos mostrar como ha sido estructurado el
funcionamiento de dicho programa y cual ha sido su impacto en los diferentes
eslabones que conforman el sistema educativo en general. Uno de los aspectos
fundamentales en el funcionamiento del programa, esta relacionado a la

mentoria.

La mentoria en este caso, es asumida por un profesor de cualquier
institucion educativa, que tenga una comprobada trayectoria en los ambitos,
pedagogicos y administrativos, de su experiencia y de las posibilidades de
trasmitirlas a sus similares de nuevo ingreso, depende gran parte del éxito del
programa de induccién. La mentoria debe estar acompafada de una vocacion
de servicio, que no permita inhibirse de compartir su experiencia desde lo
profesional, pero también de lo humano, desde el sery el hacer en favor del otro,
que esta iniciando una carrera profesional. La actividad del mentor alcanza su

sentido en el trabajo directo en el aula, junto con el docente principiante,
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planificando, observando, demostrando, analizando, reflexionado sobre la
ensefianza, en definitiva, en la mediacion, proporcionar apoyo emocional y
psicosocial (Garcia, 2019) apoyar la construcciéon de conocimiento practico
personal por parte del profesor principiante; crear un contexto favorable para el
aprendizaje del profesor principiante y modificar la conducta del docente

principiante. En este particular Garcia, (2019). Explica que:

Estos programas de mentoria ayudan al
desarrollo profesional de manera individualizada,
tratando de ayudar a los principiantes a sobrevivir en
su experiencia inicial a través de la formacion, el
didlogo y la reflexion. Como todo proceso de tutoria,
la mentoria requiere de conversar, descubrir y
compartir, es decir, un con pensamiento en unazona
de construccion pedagoégica. En esta zona, los
principiantes pueden reconstruir sus experiencias de
ensefianza y situar estas dentro de sus teorias
personales de la ensefianza. En estos programas el
mentor esta dispuesto a participar en el aprendizaje
mutuo con los novatos. Son compafieros educativos,
agentes de cambio y de fomento de colaboracion e

investigacion compartida. (p. 92).

Los mentores que participaron en el programa se encontraban
distribuidos por varias zonas de todo el pais, siendo seleccionados por la
organizacion del programa teniendo en cuenta su desempefio como
coordinadores pedagodgicos. Este papel lo asumen aquellos docentes de
Republica Dominicana que pertenecen a la plantilla de una escuela concreta
y cuya funcién principal es la de asesorar y acompariar a los docentes en los
procesos didacticos y de gestion curricular. Estos coordinadores han sido
parcialmente liberados de sus tareas en las escuelas para poder realizar los

desplazamientos necesarios a fin de desarrollar su funcion como mentores
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(Marcelo, Gallegos, Morillo y Marcelo, 2018). Del trabajo desarrollado por los
mentores, acompafiando y apoyados desde lo administrativo y pedagdgico, a
dichos docentes principiantes, también es importante resaltar las debilidades
y obstaculos que ellos han determinado en su ejercicio practico, donde
Marcelo, Gallegos, Morillo y Marcelo, explican:

...los mentores hacen referencia a las
necesidades de formacion que perciben en los
principiantes. Es frecuente encontrar en sus escritos
referencias a las lagunas o debilidades que desde su
punto de vista presentan los principiantes: “Esta muy
débil y hay que prepararla. Es una necesidad que se
prepare en los momentos de clase”, “La principiante
necesita mucha ayuda, falta de organizacion del
tiempo”, “La falta de una buena planificacién le ha
causado un desorden en el curso”, “la mayor
debilidad de la docente reside en el uso de las TIC”.

Las necesidades a las que estamos haciendo
referencia las podemos agrupar en tres ambitos: a)
Estrategias relacionales para la gestiéon del aula y el
mantenimiento de la disciplina; “La principiante
necesita mucha ayuda, se observa una falta de
organizacién del tiempo de aula”, “Necesitan mas
informacion sobre los contenidos curriculares y sobre
actividades” El analisis cualitativo de los diarios de los
mentores, refleja una serie de dificultades
evidenciadas en la realidad de las aulas dominicanas
mostradas por los mentores: “Hay conflictos en el
centro con los padres”, “Los padres entran a discutir
con los profesores y la direccidon no hace nada”. Las
preocupaciones estan relacionadas con una baja
participacion de las familias y una erronea

concepcion de la manera en la que colaborar con los
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maestros. Destacamos recomendaciones basadas
en el conocimiento de la realidad de las familias y en
el estrechamiento de relaciones con las mismas. (p.
16)

Estos aspectos que resaltan los mentores, resulta del trabajo de
acompafnamiento diario con los docentes principiantes, siendo relevante,
que su transformacion o superacion de dichas debilidades, pasa por un
trabajo en equipo, donde ambos mentor y principiante trabajan de manera
mancomunada, con planes de accion claros, objetivos concretos, vy
constancia no solo en las tareas diarias, sino en la permanencia en el tiempo
de dicho programa de induccion, para hablar de éxito al final de cada periodo
escolar. Los mentores realizan diferentes actividades de acompafnamiento
con los docentes principiantes. Algunos son de apoyo personal y emocional,
de apoyo pedagdgico e instrumental, proporcionar apoyo emocional y
psicosocial; apoyo en la construccion de conocimiento practico personal por
parte del profesor principiante; (Marcelo, Gallegos, Morillo y Marcelo, 2018)
crear un contexto favorable para el aprendizaje del profesor principiante y
modificar la conducta del docente principiante. Los autores previamente
nombrados explican que:

La percepcion que los mentores tienen acerca
de su funcidén, esta de alguna forma relacionada con
las razones por las que se convirtieron en mentores.
En el caso de los mentores participantes en nuestra
investigacion, no sélo se trata de docentes con
experiencia, sino ademas coordinadores
pedagdgicos en sus propios centros educativos. Ellos
reconocen su orientacion hacia la docencia, pero
también hacia el asesoramiento pedagogico de sus
compafieros de centro: “En lo profesional me llevo a
ser mentora la larga trayectoria en las préacticas

pedagogicas en el aula y como coordinadora de
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centro.” El recorrido profesional previo de los
mentores se caracteriza como una trayectoria de
trabajo, implicacion y vinculacion especial con su
labor educativa: “Me llevé a ser mentora el trabajo
realizado en mi centro educativo como docente, luego
la experiencia como coordinadora, todo esto aporto a
que el distrito educativo me eligiera para tan
importante proyecto, observando ellos mi historial de
trabajo, también mi actitud positiva al realizar el
mismo, la organizacion, claridad y secuencia de cada
uno de los seguimientos a los docentes del centro ,

educativo”. (p. 12).

Se trata finalmente, que el mentor a través de su experiencia, pueda
aportar directrices confiables que sirvan de puentes, para que docente
principiante pueda transitar de forma segura dentro del sistema educativo. Se
puede sugerir la necesidad de fomentar la reflexiébn sobre la practica de los
propios profesores para conseguir que los docentes se vuelvan criticos vy
reflexivos sobre la base de sus propias actuaciones Yy sobre sus
concepciones acerca de la ensefianza. En este sentido, resulta practica y
enriguecedora la experiencia del analisis de grabaciones en video de
actuaciones docentes de los propios docentes (principiantes y mentores). Es
una actividad que de umaforma precisa, clara y concreta ayuda a realizar
observaciones y reflexiones sobre sesiones de clases reales y muy vinculadas

a cada persona. (Jaspez, 2019).
Conclusiones

La ausencia de un plan de evaluacion oficial, dificulta la visualizacion de
los resultados reales del programa de induccion educativa, en este caso de
Republica Dominicana, lo que nos anima a expresar algunas ideas que pueden
servir de base evaluativa y a su vez divulgativa e investigativa, en entorno de

dicho programa.
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El docente principiante deberia tener un diario de registros personales
de su experiencia, donde exprese de manera escrita, las impresiones,
aprendizajes, dificultades, estados de animo, entre otros elementos de la
cotidiana labor de estudiar y al cabo de su fase de induccion, dejarlo como un
documento abierto en las escuelas que labora, para ir armando de esta forma
una base documental que sirva para futuros estudios evaluativos del

programa.

De igual forma el mentor, podria a través de un registro escrito de su
experiencia, contribuir a un deposito escrito, puede reposar en los centros
educativos principales de cada una de las zonas geograficas donde desarrolla
su labor, esto permitiria al igual que el anterior punto, ir construyendo un
deposito documental que sirva de base para futuras investigaciones sobre el

impacto evaluativo del programa en el tiempo.

Tanto en las visiones de los docentes principiantes, como en la de los
mentores, se encuentra la base operacional del programa de induccion, de
estos dos sujetos de la educacion, emanan las acciones tangibles que
particularizan la experiencia de este pais, lo cual es fundamental para
entender, hacia donde se dirigen no sélo las politicas educativas de la nacion,
sino el futuro de las presentes y futuras generaciones de estudiantes que
hacen vida en los centros educativos de Republica Dominicana.

Finalmente, con el presente escrito esperamos, haber podido contribuir
a conocer el programa de induccion de nuestro pais y poder generar de alguna
u otra forma, alternativas que permitan un acercamiento al mismo, y dilucidar
no solo su funcionamiento y falencias, sino los actores principales que hacen

posible la accién de educar en el contexto nacional.
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COGNITIVA EN LOS ANDES VENEZOLANOS.

ADAPTATION TO CLIMATE CHANGE FROM A COGNITIVE
PSYCHOLOGY APPROACH IN THE VENEZUELAN ANDES.

Maira Mendoza de Rebaque?
RESUMEN

El cambio climético es el tema en efervescencia para las ciencias por sus efectos
impredecibles y devastadores para la humanidad. El aumento de la temperatura
en el planeta tiene diversas causas, pero sin duda la accion antropica ha
quedado de manifiesto en la ultima Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climatico (CP26), Cumbre de Dirigentes Mundiales, Glasgow (Reino
Unido), 2021. La palabra adaptacion se antepone ante la llegada de los efectos
generados por la conducta humana, que desde hace décadas han
desequilibrado la vida en la biosfera. El objetivo del articulo es mostrar como la
adaptacion al cambio climatico puede favorecerse con las ciencias humanas, en
este caso desde la psicologia cognitiva desarrollando el pensamiento sistémico
a tempranas edades. La perspectiva sistémica de la vida es un proceso cognitivo
psicoldgico que segun Capra (1998) y Maturana (1999), permiten el conocer los
principios de la vida, tomar conciencia eco céntrica y generar modos creativos
de mantener la sostenibilidad de la misma en el planeta. Ademas, el pensamiento
sistémico genera en los humanos cambios transversales hacia los sistemas
vivos, que se manifiestan en conductas que mas temprano que tarde, seran
reglamentadas desde los ciudadanos hacia las entidades sociopoliticas de cada
region. En este caso particular se refiere al deshielo glacial andino venezolano y
la adaptacién de sus pobladores.

Palabras calve: adaptacion al cambio -climéatico, Andes venezolanos,

pensamiento sistémico, psicologia.
ABSTRACT

Climate change is the hot topic for science due to its unpredictable and
devastating effects for humanity. The increase in temperature on the planet has
various causes, but without a doubt the anthropic action has been revealed in the
last UN Climate Change Conference (CP26), World Leaders Summit, Glasgow

1 psicéloga UCV; Magister en Estudios Sociales y Culturales de Los Andes ULA;

Doctorando en Ciencias de la Educacién UPEL. Profesora de Postgrado UPEL. Linea de

Investigacion NIEME -UPEL: Direccién de contacto: mendozamaira0262 gmail.com.

639



FERMENTUM VOLUMEN 32, NUMERO 95, septiembre-diciembre2022. ISSN
07983069. Editada por el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad
de Los Andes, Mérida-Venezuela. www.saber.ula.ve/fermentum.
Maira Mendoza de Rebaque: Adaptacion al cambio climatico desde la
psicologia cognitiva en Los Andes venezolanos.

(UK), 2021. The word adaptation comes before the arrival of the effects
generated by human behavior, which for decades have unbalanced life in the
biosphere. The objective of the article is to show how adaptation to climate
change can be favored with the human sciences, in this case from cognitive
psychology, developing a systemic thinking at an early age. The systemic
perspective of life is a psychological cognitive process that, according to Capra
(1998) and Maturana (1999), allows knowing the beginnings of life, becoming
ecocentric and generating creative ways to maintain its sustainability on the
planet. In addition, systemic thinking generates transversal changes in humans
towards living systems, which are manifested in behaviors that, sooner rather
than later, will be regulated from citizens to the sociopolitical entities of each
region. In this particular case, it refers to the Venezuelan Andean glacial melting
and the adaptation of its inhabitants.

Keys words: adaptation to climate change, psychology, systemic thinking,

Venezuelan Andes.

1. Introduccién

Los estudios acerca del calentamiento global han avanzado a mas
disciplinas cientificas, desde la comunidad cientifica del clima hasta las esferas
politicas han comprendido que es una problematica trasndisciplinaria, que debe
involucrar la dimension social y humana para afrontar los desafios del cambio
climatico.

La gente ha de estar involucrada en estas soluciones, se ha comprendido
gue no es suficiente con emanar informacion respecto a los efectos preventivos
frente a las catastrofes socios ambientales. Al mismo tiempo, existen pocos
estudios acerca de la percepcién de las poblaciones respecto a sus realidades
geograficas. Los adolescentes se muestran mas sensibilizados a los efectos
devastadores e impredecibles del clima afectando sus conductas y expectativas
(aparecen términos de eco- ansiedad — eco-depresion). Las ciencias humanas

han de dar respuestas y mas alla, soluciones esperanzadoras a la humanidad.
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La psicologia tiene mucho que aportar dado que el tema se instala sobre
mensajes catastréficos generando ansiedad y depresion en la poblacion. Es un
momento de mostrar las posibles conductas, las esperanzas, la tendencia a
resolver problemas in situ. Es alli donde este articulo pretende proveer una
alternativa que conduzca a la concientizacion de la problematica, la toma de
acciones sistémicas y la creatividad surgida del consenso comunitario para una
vida sostenible.

Sustentados en Fritjof Capra (1998, conocido fisico y tedrico de sistemas,
sobre la importancia del pensamiento sistémico como medio para alcanzar la
alfabetizacién ecolégica), la psicologia hara énfasis en el desarrollo del
pensamiento sistémico en contra posicion al pensamiento logico aprendido
desde tempranas edades. El pensamiento lineal, 16gico deductivo o inductivo,
obstaculiza la posibilidad de una comprension socio ambiental para sobrevivir en
Los Andes venezolanos.

Bajo la comprensién del cambio climatico como un problema global, que
viene siendo tratado desde las altas esferas politicas con ODS hacia los
gobiernos y las poblaciones, se plantea esta alternativa de fomentar el
pensamiento sistémico y trans disciplinario, donde todo esta conectado y a su
vez es interdependiente, para la proteccion de los sistemas vivos en busca de
soluciones creativas, nuevos caminos, diferenciados a los tradicionales y
colaborativas desde los afectados hacia las politicas publicas (ver figura N°1).

Para Capra (2019), los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la

ONU, han de comprender que el "corazén del asunto” es que los problemas

641



FERMENTUM VOLUMEN 32, NUMERO 95, septiembre-diciembre2022. ISSN
07983069. Editada por el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad
de Los Andes, Mérida-Venezuela. www.saber.ula.ve/fermentum.
Maira Mendoza de Rebaque: Adaptacion al cambio climatico desde la
psicologia cognitiva en Los Andes venezolanos.

globales son problemas sistémicos, y que los ODS, por lo tanto, también deben
considerarse interconectados sisttmicamente. De hecho, el cambio de un
enfoque fragmentado y poco sisteméatico a soluciones integradas y sistémicas
sera esencial para la supervivencia misma de la civilizacion humana.

Figura N°1: Adaptacion al impacto del Cambio Climatico. Desde los
adolescentes hasta las politicas publicas.

Politicas Publicas

S s
~

Comunidad Local

Adolescentes en su
habitad

Fuente: Mendoza de R. 2022
Conforme al desarrollo de un pensamiento sistémico de los sistemas

Vivos, la cognicion humana puede configurar la perspectiva ecoldgica planteada
por Capra (1998), dando paso a una cosmovisién eco céntrico en sustitucion a
la antropocéntrica imperante entre los siglos XVI al XX. Los estudios cientificos
mas recientes: Cumbre del Cambio Climatico Glasgow (2021), le dan un peso
relevante al factor humano en el calentamiento del planeta.

Gracias a este propdésito, los cientifico de disciplinas como la hidrologica,
geografica, ingenieria, arquitectura, economia, medicina, biologia, fisica,

sociologia, educacién , ciencias juridicas, entre otras, estan abocados al proceso
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de adaptacion al cambio climatico del ser humano para la sobrevivencia de la
vida en la biosfera, visto que antafo se codificaba “la lucha contra el cambio
climatico” , “la mitigacion del cambio climatico”, pero ya es claro de que
sobreviviran los sistemas vivos que se “adapten” a este complejo y desconocido
proceso del cambio climatico.

Bajo esta tesitura, cabe aclarar que el cambio climatico implica patrones
de temperaturas alterados, inesperados, intensos y frecuentes. La Tierra ya se
ha calentado y enfriado en otras ocasiones de forma natural, pero lo cierto es,
que estos ciclos siempre habian sido mucho mas lentos, necesitando millones
de afios, mientras que ahora y como consecuencia de la actividad humana,
estan alcanzando niveles que en otras épocas trajeron consigo extinciones de
sistemas vivos en pocos afios (Bezada, 2017).

En efecto, implantacion de las medidas de mitigacion y adaptacion al
cambio climatico en Venezuela, requieren de esfuerzos coordinados desde los
niveles regionales y locales. Investigadores del PRACC (2018), le consideran
un sistema complejo, dificil de regular, que requiere de una buena gestion
ecolégica, econdmica, social e institucional, donde cada regién considere sus
potencialidades y su interdependencia en la globalizacion. Una gestion
sostenible implica un compromiso social, emprendimiento local, voluntad
politico-institucional, a través de procesos de formulacion, transformacion y
seguimiento de politicas publicas.

Entonces, el calentamiento global multiplica los fenGmenos climaticos a

extremos, inundaciones y sequias, olas de calor y de frio, agrava los procesos
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de desertificacion y erosion, el deshielo glacial se acelera, ocasionando una
pérdida generalizada de biodiversidad, cambiando los ecosistemas,
perjudicando la agricultura y mucho mas.

Luego, se provee que entre los multiples efectos que produce el cambio
climatico, los desastres naturales seran recibidos por los nifios y jovenes, asi
como tendran mayor impacto en los paises con menos recursos
socioecondémicos. Pero el recurso psicolégico de la cognicién, esta en todos los
seres humanos, es asunto de las ciencias humanas favorecer procesos para la
concientizacion, la cooperacién vy la creatividad.

De alli que, autores como Capra (1998) y Maturana (1999) manifiestan la
necesidad de un pensamiento como el sistémico, que permite comprender los
efectos y las causas como un espiral o bucle donde se interconectan las
consecuencias y las causas, se van entretejiendo en espiral, perdiendo la
direccidn lineal de los procesos logicos aprendidos (ver figura N° 2).

Figura N°2: Causa y Efecto en espiral o bucle, se observa el aumento
del efecto mientras sube la espiral. Pequefia causa gran efecto.
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2. Psicologia cognitiva: pensamiento sistémico

Entramos en una transformacion civilizatoria, donde los nifios y jovenes
estan més conscientes del cuidado de la naturaleza (Didonet, 2011). Favorecer
un pensamiento sistémico en ellos permite que se hagan multiplicadores en sus
hogares a favor de la proteccion de los sistemas de vida. Las nuevas
generaciones estan despiertas en la importancia de la naturaleza en la vida
planetaria.

Se esperan que se “adapten” al cambio climatico. El término, se refiere a
estar preparados para mitigar los efectos devastadores y sobrevivir ante lo
impredecible del calentamiento global. Una adaptacion a los retos del cambio

climatico que permita un esquema de calidad de vida, biodiversidad,
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productividad sostenible, ciudades inteligentes, equidad, inclusion y una huella
ecologica minimizada.

Sin embargo, la psicologia hasta los momentos presenta un abordaje
cientifico sobre los efectos del cambio climatico dirigido a lo comunitario y a la
salud mental. Se considera la prevencion de los impactos psicolégicos en las
comunidades amenazadas por fendmenos naturales como incendios,
inundaciones, erupciones volcanicas. Mientras, en lo comunitario interviene
fomentando la proteccion de la su biodiversidad.

De modo tal que, el nuevo concepto de cognicion es pues mucho mas
amplio que el pensamiento. Incluye percepcion, emocién y acciéon: todo el
proceso vital (Capra, 1998:188). En el reino humano la cognicién incluye también
lenguaje, pensamiento conceptual y todos los demas atributos de la consciencia
humana.

De acuerdo con Bateson, estos procesos mentales son una consecuencia
necesaria e inevitable de una cierta complejidad, que empieza mucho antes de
que los organismos desarrollen cerebros y sistemas nerviosos superiores.
Enfatiz6 que la mente se manifiesta no solo en organismos individuales, sino
también en sistemas sociales y ecosistemas (Capra, 1998:186). Establecio
criterios que los sistemas deben cumplir para que pueda existir la mente; todo
sistema que satisfaga dichos criterios sera capaz de desarrollar los procesos que
asociamos con la mente: aprendizaje, memorizacion, toma de decisiones, etc.

En este contexto, Maturana y Varela (1973) se preguntaron ¢Cual es la

naturaleza de la vida? ¢Qué es cognicion? Estos desarrollaron la teoria de
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Santiago, afirmando que el cerebro no es necesario para que exista la mente.
Una bacteria o planta no tiene cerebro, pero tiene mente (Capra, 1998:188). Los
organismos mas simples son capaces de percepcion y, por tanto, de cognicion.
No ven, pero aun asi perciben los cambios en su entorno: diferencian entre luz
y oscuridad, calor y frio, concentraciones bajas o altas de compuestos quimicos,
etc.

Esto nos dice, que pertenecemos a una historia de diversificaciones de
modos de vida. La naturaleza intima del fenomeno social humano esta en
aceptacion y respeto por el otro que esté en el centro del amor, como fundamento
bioldgico de lo social. Sostiene Maturana (1999:80), que la formacién humana
en la educacion ha de fundamentarse sobre la base biol6gica del amor. Si no
hay amor, si no se relacionan en el amor los seres humanos, al encontrarse con
otros no hay fenébmeno social; y la opcién es la indiferencia que permite cualquier
mecanismo de negacion del otro, esto va desde la competencia al odio y a la
extincion de la vida en la tierra.

De este modo, en la teoria de Santiago ofrece el primer marco conceptual
coherente que supera la division cartesiana mente cuerpo; ambas son vistas
como las dimensiones del mismo fendmeno de la vida. La mente ya no es una
cosa, es un proceso de cognicion que se identifica con el proceso de la vida. El
cerebro es una estructura especifica a través de la cual este proceso opera; la
relacion entre mente y cerebro es una relacion entre proceso y estructura (Capra,
1998:188). La interdependencia entre patron y estructura permite integrar dos

planteamientos de la comprension de la vida que han estado separados y
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rivalizados a través de la filosofia y la ciencia occidental. La interdependencia
entre proceso y estructura permite superar el cisma entre mente y materia que
ha obsesionado la era moderna desde Rene Descartes en el siglo XVII.

Para estos autores, unos de la fisica y los otros de la biologia, la
cognicion humana comprende el lenguaje y el pensamiento abstracto como una
pequefia parte de la cognicion humana. El pensamiento humano se halla siempre
embebido en las sensaciones y procesos corporales que forman parte de la
totalidad del espectro de la cognicién.

En cuanto a la conciencia humana, dicen, se puede comprender a traves
del lenguaje y todo el contexto social en el que este inmerso, como su raiz en
latin —con_seire- saber juntos, parece indicar, la conciencia es esencialmente un
fenémeno social.

Viendo que, la comunicacion no es transmision de informacion, sino mas
bien una coordinacion de comportamiento entre organismos vivos a través del
acoplamiento estructural mutuo. Esta coordinacion mutua del comportamiento es
la caracteristica fundamental de la comunicacion en todos los organismos vivos
con o0 sin sistemas nerviosos, siendo mayores su sutileza y su exquisitez a
medida que aumenta el grado de complejidad de este (Capra, 1998:297,
Maturana, 1999:178).

Cierto es que, el investigador ve como resultado del pensamiento
sistémico un cambio conductual. El resultado final es que la estructura del
sistema nervioso cambia de manera contingente al fluir de las interacciones del

organismo, y este fluir se hace contingente a los cambios de actividad del
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sistema nervioso (Maturana, 1999:186). Todos los fendmenos que tratamos
como fendmenos cognoscitivos, como fendmenos de la conducta adecuada a
cierta circunstancia, son explicables de esa manera. Toda conducta de un
organismo adecuada a una circunstancia es el presente de una historia de
cambio estructural en la que organismo y medio, medio y circunstancia,
cambian juntos en coderiva.

Esta afirmacion de Maturana, junto a la perspectiva ecologica de la vida
de Capra, permite considerar el pensamiento sistémico un elemento cognitivo de
relevancia en la adaptacion humana al cambio climético. Que va desde la mente
a transformar la estructura cerebral, considerando al ser humano un ser social.

Por su parte, el fendmeno social del cambio climatico ha sido abordado
con mucha minuciosidad desde la sociologia, pero al no tomar en cuenta que el
ser humano es un sistema vivo y por lo tanto determinado en su estructura, las
explicaciones deben ser vistas desde los seres vivos, vale decir desde la biologia
(Maturana, 1999) o desde la percepcion de la ecologia (Capra, 1998). Ambos
autores concilian en la sostenibilidad a través del pensamiento sistémico, donde
el ser humano comprende su caracter eco céntrico, de ser vivo entre los sistemas

de vida.

3. Indicadores de la prevalencia del pensamiento sistémico
Todo proceso cognitivo esta sujetd a una serie de indicadores
conductuales que dan referencia al mismo. El pensamiento sistémico concibe

gue un objeto no esté soélo en el mundo, es parte de un sistema y, por tanto, su
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funcionamiento también depende de ese entorno. Es decir, debe atenderse
todas las partes de un todo.

Es un tipo de pensamiento que suele ser aplicado en los estudios
de 5°nivel cientifico, siendo ingenieria y administracion de empresas las
disciplinas donde mas se exige, como un metodo conceptual por el cual se puede
dar solucion a un problema o situacion.

Para la manifestacion del pensamiento sistémico, en los
pobladores de Los Andes venezolanos, tendran que considerarse los siguientes
items:

1* Que los jovenes se identifiguen como habitantes de la cordillera andina
latinoamericana y tomen ejemplo de civilizaciones pristinas para resolver
situaciones socioeconomicas de manera sostenible.

2*Que los habitantes tengan un trato adecuado del uso de fertilizantes
gue contaminan a los humanos, al agua ya al suelo.

3*Que creen sistemas de movilidad sostenible, como aceras para caminar
con seguridad vial, vias para bicicletas, vias para los caballos o similares, o
cualquier idea que surja del grupo comunitario.

4*Que implementen la recoleccién sostenible de los desechos sélidos.

5*Que Reciclen, Reutilicen y Reduzcan el consumo de con materiales
toxicos para la naturaleza y productos en desecho de todas las actividades
cotidianas de la comunidad.

6*Que generen un plan de accién de prevencion del riesgo frente a

posibles consecuencias de los efectos del cambio climéatico, como lo son las
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inundaciones, deslaves e inundaciones, gestionando asi acciones frente a las
catastrofes naturales.

7*Que admiren la biodiversidad de Los Andes Tropicales haciéndose
guardianes ecologicos y observadores de su transformaciéon por el deshielo de
los glaciares.

8*Que impriman un Manual de Buenas Practicas de los Parque
Nacionales, donde esta inmersa la comunidad de andina y sus visitantes.

9*Que se utilicen espacios culturales como Museo de Los Andes, de
instrumento interactivo para la concientizacion de la identidad andina
latinoamericana, buscando que espacios informativos y atractivos para los nifios
de la comunidad. Los temas principales han de ser las Culturas Pristinas andinas
(musica, arte, ect), la conservacion de la biodiversidad en flora y fauna, la eco
agricultura, el montafiismo, el eco turismo.

10*Que consideren la implementacién de nuevas formas de uso de
energias sostenibles para el beneficio de la comunidad, tales como el sol, el
agua, el viento.

11*Que implementen sistemas para el uso de plasticos y todo lo que tarda
tanto en degradarse y contamina el ambiente.

En resumidas cuentas, estos y cualquier otro item sera producto de

un proceso de concientizacion, de alfabetizacion ecologica, de un cambio de
perspectiva de la relacion hombre-montafia. Son los sujetos quienes disefien e

implementen las actividades a realizarse guiados por el investigador.
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De alli, la necesidad de un periodo de tiempo en el cual se movilice
desde la consciencia a las acciones, solo asi permanecera en el tiempo. Bajo
una transformacion sociocultural guiada por la implementacion del pensamiento
sistémico que se hila con las acciones concretas del desarrollo sostenible. Como
resultado, las necesidades de los sistemas de vida se armonizan con los efectos
del cambio climatico en Los Andes y se mitigan los riesgos provocados por los

desastres naturales sin considerarlos catastroficos.

4. Conclusion
La region interamericana, como otras zonas del planeta, evidencia
ya serios impactos derivados del cambio climatico, como la disminucion de los
glaciares andinos. Es Venezuela el primer pais andino en ver desaparecer sus
cumbres nevadas, afectandose los ecosistemas conocidos apareciendo nuevos.
También se observa la desertificacion de algunas de sus zonas
agricolas, las amenazas a su infraestructura en las poblaciones mas vulnerables
de la zona alta y bajo andina; el deterioro socioeconémico de la region y las
infecciones de salud en los pobladores mas expuestos a los eventos extremos.
El cambio climatico ha llegado, las consecuencias se viven ya, con
el aumento en la frecuencia e intensidad de los fenOmenos tropicales andinos
de “El Nifio” - “La Nifa”, el clima que disfrutabamos a desaparecido. Ahora el
clima es distinto por el efecto invernadero, hay aumento en las temperaturas,

aumento en las precipitaciones y es evidente el deshielo glacial en toda la
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cordillera venezolana. Son evidencias inequivocas que presentan un punto de
quiebre irreversible en el calentamiento global.

En consecuencia, la psicologia como la ciencia cuyo objeto de
estudio es la conducta humana, se ha manifestado en distintas acciones que se
pueden resumir en dos vertientes: una se enfoca en tratar el duelo climatico,
atendiendo ansiedades y depresiones por la pérdida de las condiciones socio
ambientales, asi como a las victimas de los desastres naturales con diversidad
de traumas. Otra vertiente, esta en la prevencion de los efectos del cambio
climatico, enfocada a desmitificar el catastrofismo que implica inaccién. Fomenta
encontrar espacios de accioén individual y / o grupal para mantener bajo el grado
de calentamiento planetario. Se refiere a acciones antrépicas para realizarse en
un clima relajado, habitual, consiente en favor de un modelo de vida sostenible.
El fin es, ser parte de las acciones que enfrian el planeta.

De forma tal que, la psicologia tiene un papel importante en la
adaptacion y en el comportamiento mas sostenible frente a la vida en la biosfera.
Resulta entonces evidente, que los seres humanos necesitan adoptar una nueva
cultura energética y de consumo, que armonice el equilibrio hombre naturaleza
y redefina su perspectiva antropocéntrica frente a los sistemas vivos.

En efecto, existen varias acciones transformadoras que, segun
Capra (2019) son cruciales para asegurar un futuro sostenible:

* Un cambio de crecimiento cuantitativo a cualitativo, inspirado por los

sistemas en la naturaleza. Ejemplo de esto es la economia circular.
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* Formarse en conocimientos ecoldgicos y tecnoldgicos para disefar
comunidades sostenibles.

* Reconocer la naturaleza sistémica de las soluciones, como un ejemplo
destacado es la agroecologia.

» Adoptar una nueva ética de la Tierra, como la que se resume en la Carta
de la Tierra.

Ello autoriza a concluir que dentro de la psicologia cognitiva, el
pensamiento sistémico es un eslabon relevante en la adaptaciéon al cambio
climatico.

Entendiendo como pensamiento sistémico, en este contexto, como
un generador de soluciones creativas y colaborativas que permiten a una
comunidad armonizar la sostenibilidad para la vida. La sostenibilidad implica toda
la red de la vida para nuestra supervivencia como humanidad a largo plazo.

Los principios de la vida transmitidos a través de la alfabetizacion
ecologica (Capra, 1998) se dimensionan en el pensamiento sistémico. Una
nueva comprension de la vida, bajo un marco conceptual que integre las
dimensiones bioldgicas, cognitiva, social y ecoldgica, que va mas alla de lo
complejo para ser sistémico.

De forma que, el enfoque sistémico de la vida implica un nuevo tipo
de pensamiento con relaciones, patrones y contextos interconectandose y a su
vez siendo interdependientes. Esta nueva comprension de la vida, es para Capra

(1998) esto es la perspectiva sistémica y para Maturana (1999) es la manera de
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conducir la cognicibn humana hacia una adaptacion al cambio climatico
sostenible.

En consecuencia, a lo largo de la cordillera andina se observara
una nueva ética ambientalista y evitara el fracaso que hasta ahora se observa
en la educacion y sensibilizacion ambiental de la poblacion que vive y vivira alli.

Queda de manifiesto que, por la naturaleza compleja de la
problematica, que la existencia de soluciones universales para la adaptacion,
vienen dadas por las acciones antropicas de adaptacion para hacerse de un
clima distinto, manteniendo una bioética o derechos de la naturaleza, donde las
mismas comunidades se auto regulen sin esperar ser regulados por el Estado u
organizaciones mundiales.

La participacion de los pobladores de Los Andes venezolanos, se
favorece con un paradigma eco céntrico que se apoya en un pensamiento
sistémico. La sostenibilidad de los patrones de vida deben ajustarse a una
participacion colaborativa y creativa, donde las ciencias, la tecnologia, la
economia cualitativa, el respeto por la naturaleza o derechos de la naturaleza,
se conjuguen.

Finalmente, la aplicacion del pensamiento sistémico a tempranas
edades, modifica transversalmente el aprendizaje, la conciencia, la creatividad,
la solucion de problema y el trabajo colaborativo (Capra, 1998; Maturana, 1999).
El pensamiento sistémico es un inicio en el cambio de perspectiva para la
emergencia de modelos bio econdmicos de desarrollo en cuanto a los temas de

sistemas productivos y de alimentacion, para una comunidad sostenible y en
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armonia con la montafia. Es con la psicologia cognitiva que se puede generar
ciertamente una posibilidad adaptativa al cambio climatico desde lo individual, lo
social, lo econdmico y lo ecoldgico. Es el pensamiento sistémico una posibilidad

desde lo humano, de enfriar un poco mas el planeta.

Referencias

Bezada, Maximiliano. (2017). Capitulo 3: Glaciares en el Tropico. En: Se
van Los Glaciares. Cambio Climéatico en Los Andes venezolanos. Melfo, A.
(Coordinadora). Fundacion Empresas Polar. Caracas- Venezuela.

Capra, Fritjof. (1998). La trama de la vida. Una nueva perspectiva de los
sistemas vivos. Barcelona — Espafia. Anagrama

Maturana, Humberto. 1999. Transformacion en la convivencia. Editorial
Dolmen. Chile

Fuentes Electronicas

Capra, Fritjof. (2019). Fritjof Capra le habla al corazén del problema.
Centro de conocimientos sobre agroecologia En:
https://www.fao.org/agroecology/database/detail/es/c/1235084/ Visitado en
junio 2021.

Didonet, Vital (2011). Educacion Infantil para una Sociedad Sustentable.

Pagina en linea:  www.oas.org  Consulta: 2021,mayo,12. En:

file:///C:/Users/usuario/Desktop/antecedente%201.pdf

PRACC: Primer reporte académico del cambio climatico de Venezuela,
(2018). Consolidado por el observatorio de ecologia politica en Venezuela.
ACFIMAN-SACC, Secretaria Académica de Cambio Climatico (SACC) de la
Academia de Ciencias Fisicas, Matematicas y Naturales (ACFIMAN) de
Venezuela. [Villamizar, A., E. Buréz Castillo, R. Lairet Centeno, & J. A. GOmez
(Eds.)]. Ediciones ACFIMAN - CITECI, Caracas. Pagina en linea:
www.acading.org.ve Consulta: 2021, septiembre, 17. En:

http://www.acading.org.ve/info/publicaciones/libros/pubdocs/PRACC. pdf.

656


https://www.fao.org/agroecology/database/detail/es/c/1235084/
file:///C:/Users/usuario/Desktop/antecedente%201.pdf

FERMENTUM. VOLUMEN 32, NUMERO 95, septiembre-diciembre 2022. ISSN 07983069. Editada por
el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad de Los Andes, Mérida-Venezuela.
www.saber.ula.ve/fermentum. Identificacion de plantas aromaticas para la elaboracién de
biopreparados... Higuera, Caroly y Lopez Rafael.

IDENTIFICACION DE PLANTAS AROMATICAS PARA LA ELABORACION DE
BIOPREPARADOS COMO ALTERNATIVA AGROECOLOGICA EN EL CONTROL DE
INSECTOS NO BENEFICOS Y ENFERMEDADES EN LOS CULTIVOS HORTICOLAS DE
LA COMUNIDAD DE MIXTEQUE, MUNICIPIO RANGEL DEL ESTADO MERIDA.
VENEZUELA.

IDENTIFICATION OF AROMATIC PLANTS FOR THE ELABORATION OF
BIOPREPARATIONS AS AN AGROECOLOGICAL ALTERNATIVE IN THE CONTROL OF
NON-BENEFICIAL INSECTS AND DISEASES IN THE HORTICULTURAL CROPS OF THE
MIXTEQUE COMMUNITY, RANGEL MUNICIPALITY OF THE MERIDA STATE-
VENEZUELA.

Higuera, Caroly!; Lopez, Rafael?

Resumen

Con el fin de desarrollar estrategias que permitan minimizar el uso de agrotéxicos que afectan
de manera negativa el ambiente y la salud humana, se llevé a cabo esta investigacion en la
gue se identificaron veinticinco (25) plantas aromaticas para ser usadas para la elaboraciéon
de biopreparados para el control ecolégico de insectos no benéficos y enfermedades en los
cultivos andinos, para ello se considera el valor de los saberes de las y los productores de la
comunidad de Mixteque, municipio Rangel del estado Mérida. Fueron elaboradas diferentes
alternativas de biopreparados: Extractos, purines, repelentes y cocciones a partir de las
plantas identificadas, para construir de forma colectiva el manual para el control ecolégico de
plagas y enfermedades. El manual busca promover el uso de esta técnica agroecolégica, el
mismo considera la descripcion de métodos de produccion de distintos tipos de
biopreparados: Insecticidas, fungicidas, nematicidas, acaricidas y repelentes, contra los
principales insectos no benéficos y enfermedades de los cultivos agricolas, que generalmente
estan presentes en las parcelas de los y las productoras del paramo Meridefio, para su
preparacion se emplearon materiales o ingredientes sencillos y de bajo costo. EI manual
incluye los veinticinco (25) biopreparados.

Palabras clave: Biopreparados, saberes, agroecologia, técnicas agroecolégicas y manual.
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Abstract

In order to develop strategies to minimize the use of pesticides that negatively affect the
environment and human health, this research was carried out in which twenty-five (25)
aromatic plants were identified to be used for the elaboration of biopreparations for the
ecological control of non-beneficial insects and diseases in Andean crops, considering the
value of the knowledge of the producers of the community of Mixteque, Rangel municipality of
the state of Merida. Different alternatives of biopreparations were elaborated: extracts, slurries,
repellents and cooking from the identified plants, to collectively build the manual for the
ecological control of pests and diseases. The manual seeks to promote the use of this
agroecological technique, it considers the description of production methods of different types
of biopreparations: insecticides, fungicides, nematicides, acaricides and repellents, against the
main pests and diseases of agricultural crops, which are generally present in the plots of the
producers of the Meridefio paramo, for their preparation simple and low-cost materials or
ingredients were used. The manual includes twenty-five (25) biopreparations.

Key words: Biopreparations, knowledge, agroecology, agroecological and manual
techniques.

1. INTRODUCCION.

El uso de plaguicidas ha ido en aumento desde los afios 40, en el afio 1995 llegé a la cifra de
cinco millones de toneladas a escala mundial. En los Ultimos afios, se ha generado una
tendencia a la disminucién de éstos productos por parte de los paises desarrollados, sin
embargo, en los paises del tropico se continda aplicando en forma intensiva. De acuerdo con
Torres y Capote, 2004. En la actualidad, el uso de plaguicidas ha ido en aumento, debido a la
necesidad de producir una mayor cantidad de alimentos y evitar pérdidas en los cultivos,
siendo utilizados alrededor 2.3 millones de toneladas por afio en el mundo (Mahmood et al.
2016). A pesar de que estos productos prometen una mayor proteccion a la planta, los riesgos
asociados al ambiente y a la salud humana han superado los beneficios, ocasionando
enfermedades crénicas, neurodegenerativas, cancer y malformaciones congénitas (Van Mael
Fabry et al. 2010; Baldi et al. 2010; Meenakshi et al. 2012; Wickerham et al. 2012).
Adicionalmente, la mayoria de los agricultores desconocen las posibles toxicidades de los
plaguicidas, los peligros y medidas de seguridad que deben tomarse en cuenta antes de su

uso. Es por ello que se debe socializar esta informacion para que tengan conciencia y

reduzcan el uso de plaguicidas toxicos (Agrawal et al. 2010).
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La agricultura en los altos Andes de Mérida representa una actividad cuya importancia abarca
desde la escala nacional hasta la regional, especialmente para el dinamismo de la economia
del estado, entidad en la que cumple un papel clave para la generacion del empleo en las
areas rurales parameras e indirectamente para otras actividades como el turismo (Romero,
2003). En la zona se destaca la aplicacion de diversos biocidas, los cuales son utilizados
inadecuadamente, ocasionando problemas de contaminacion y las concebidas enfermedades
en la poblacién campesina (Mattié, et al, 2008:78). En el municipio Rangel la produccién
agricola es la actividad econémica mas importante, las mismas estan representada por una
diversidad de rubros de hortalizas, leguminosas y tubérculos, por lo que cada afio se emplean
grandes volumenes de agrotoxicos, para el control de las plagas y enfermedades que afectan
a los cultivos producidos en la zona, lo cual responde al modelo agricola predominante, es
decir la revolucion verde.

La revolucion verde significd internacionalizar el “modelo exitoso” en el primer mundo,
implantando “paquetes tecnoldgicos” (conjunto de practicas agricolas) de tipo intensivo.
(Romero, 2012). Este modelo se basa en el monocultivo de variedades vegetales resistentes,
apoyadas por el uso de una gama de productos quimicos de sintesis artificial y alta tecnologia,
que lo por lo general no estan al alcance de la mayoria de los agricultores y que han
ocasionado la pérdida de la capa fértil de los suelos, disminucién de la biodiversidad,
contaminacién, reduccion de la mano de obra y graves alteraciones a la salud. (Romero,
2012).

Para esta investigacion se realizaron entrevistas abiertas a un grupo de productores y
productoras, logrando identificar un grupo de plantas aromaticas presentes en la comunidad
de Mixteque, estado Mérida, asi como: la descripcion de cada una, método de produccién
(insecticidas, fungicidas, nematicidas y acaricidas), el tipo de plaga o enfermedad que controla
y la dosis a utilizar, las cuales se reflejan en una propuesta digital. EI manual incluye los 25

biopreparados, los mismos ya han sido probados en huertos y predios de productores
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agroecoldgicos de la zona. Los biopreparados naturales, a partir de extractos vegetales
constituyen una interesante alternativa de control de plagas y enfermedades, sin afectar los
rendimientos, constituyéndose, asi como una alternativa viable que se suma a otras técnicas
agroecoldgicas ya empleadas, estas son amigables con el ambiente minimizando riesgos para
la salud de las y los agricultores y del consumidor final.

Los extractos vegetales son preparados que permiten extraer de las plantas determinadas
substancias Utiles, para la nutricion, otras que pueden controlar insectos no benéficos de
manera eficiente y ayudar en el tema de enfermedades, estos extractos pueden desarrollarse
a partir de varias plantas y de diferentes partes de esta; se extraen por medios fisicos y
guimicos como son la fermentacion, la decoccion, las maceraciones e infusiones. El uso de
las plantas en el control de las plagas se practica desde la antigliedad y forma parte de las
tradiciones agricolas en muchos lugares del mundo. Estas sustancias tienen un amplio
espectro de accién y matan insectos beneficiosos tanto como plagas, por lo que hay un grupo
de riesgos asociados a éstas que estan limitando su uso en los sistemas de produccién
organicos (Dudley, 1988).

2. METODOLOGIA

La Investigacion se llevd a cabo en diferentes unidades de produccion de la comunidad de
Mixteque, de parroquia Mucuchies, Municipio Rangel del estado Mérida. La comunidad esta
localizada en el occidente de Venezuela, al noreste del Estado Mérida. Mixteque esta
asentado dentro del bolsén seco del valle alto del rio Chama: se encuentra en el Parque
Nacional Sierra Nevada de Mérida, en el Municipio Rangel, en las coordenadas 8°45 N,
70°55_0Oy 8°42_ N, 70°53_0O. Colinda por el Norte con el rio Chama y La Mucumpate, por el
Sur con el paramo de Mixteque, por el Este con Royal y Oeste Mocao. El gradiente altitudinal
va desde los 2.870 a los 4.080 msnm y la micro-cuenca tiene 1.500 ha de superficie. Toda el
area esta protegida bajo la figura del Parque Nacional Sierra Nevada desde 1952 (Rodriguez,

2010). Ecolégicamente, Mixteque presenta precipitaciones promedio anuales entre 600 y 700
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mm, por lo cual el riego es un factor fundamental para los sistemas de produccion.
Altitudinalmente se encuentra en el piso agricola superior de los Andes venezolanos, por
encima de la cota de 2800 msnm, en un ambiente que corresponde al ecosistema de paramo
andino. (Romero. 2003). Mixteque, se caracteriza por su aptitud agricola, y poseer un
movimiento organizacional muy organico y articulado, el cual se maneja desde dos
estructuras, ellos son los Comités de Riego: Mixteque y Miguaguo y el Consejo Comunal, es
alli donde se deciden todos los aspectos y toma de decisiones vinculadas a la comunidad.
(Davila, com, per., 2019). A lo largo del fondo de valle, se encuentra un sistema en rosario de
6 lagunas en la parte media de la microcuenca, y de 8 humedales encontrados en las partes
altas y bajas, interconectados por ambas quebradas. La quebrada de Miguagué se conecta a
la quebrada de Miguey y desemboca en la quebrada de Mixteque y finalmente en el rio Chama
(Areaza, 2012; Llambi et al. 2013b; Cérdova, 2014).

La propuesta se realizé con el apoyo del “Colectivo Piedra Mubay”, esta es una organizacion
que se dedica al Arte y la Agroecologia, la labor de este grupo social va desde las artes mas
tradicionales como el tejido, la culinaria, la ceramica, el arte de la piedra, se pasea por aquéllos
lenguajes que no habian sido anteriormente explorados como la escritura, la pintura, la
fotografia y el cine, hasta la construcciéon de una comunidad modelo que hoy dia se propone
la produccién Agroecolbdgica, la produccion de semillas, la conservacion del agua, un banco
de semillas; entre otros. El Colectivo Piedra Mubay esta formado por nifias, nifios, jovenes,
ancianas y ancianos, agricultoras y agricultores, amas de casa, artesanas y artesanos, entre
otros, comprometidos con este proyecto de reconstruccion cultural, que parte de la
autovaloracion individual y social con una mirada critica de las formas cooperativas o
impositivas de su desarrollo histérico y productivo; asi como de la conciliacion entre la tradicion
y las nuevas tecnologias para la armonizaciéon de una calidad de vida consona con su

ecosistema (Arreaza, 2011).
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La naturaleza de la investigacion es cualitativa, teniendo como base: La Investigacion Accion
Participativa (IAP). Si bien la IAP, surgié como una metodologia inspirada en la sociologia, se
convirtié de inmediato en accion educativa en cuanto recuperé la unidad dialéctica entre la
teoria (hasta ese momento alejada de los actores sociales), y la praxis, cuyo desarrollo
demostré procesos de aprendizaje significativos, haciendo de la investigacién una constante
accion creadora, tanto para los investigadores como para los actores sociales. Segun Orlando
Fals Borda: “Una de las caracteristicas propias de este método, que lo diferencia de todos los
demas, es la forma colectiva en que se produce el conocimiento, y la colectivizacién de ese
conocimiento (Fals y Brandao, 1987).

La investigacion accién participativa (IAP) ha sido conceptualizada como “un proceso por el
cual miembros de un grupo o una comunidad, en este caso Mixteque, recolectan y analizan
informacién en forma colectiva, y actian sobre sus problemas con el propésito de encontrarles
soluciones y promover transformaciones politicas y sociales” (Selener, 1997). Las personas
que participan, independientemente de su grado de educacién y posicion social,
contribuyendo de forma activa en el proceso de investigacion. Estas posiciones influenciadas
por la pedagogia del oprimido (Freire, 1970) y refleja la conviccion de que la experiencia de
todas las personas es valiosa y les puede permitir contribuir al proceso. La IAP esta enfocada
a generar acciones para transformar la realidad social de las personas involucradas. Esta
posicion cuestiona la funcién social de la investigacion cientifica tradicional y postula el valor
practico y aplicado del trabajo de investigacién-accion con grupos o comunidades sociales.
La IAP proporcioné los elementos conceptuales y practicos para incrementar la eficacia de la
propuesta. La experiencia en campo con la produccion de estos biopreparados, articulada con
los saberes de las y los productores de Mixteque nos permiti6 desarrollar y construir
colectivamente un conocimiento, hacer ciencia que tribute en la resolucion de necesidades
sentidas de la comunidad.

2.1. Materiales y procedimientos empleados en la identificacion de plantas arométicas:
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El comité de riego de la comunidad de Mixteque tiene 110 miembros, y fue seleccionada una
muestra de 25 productores y productoras que representa el 22,74% de la poblacion total de
agricultores agrupados en la organizacion. Para ello se realizé un cuestionario de preguntas
abiertas, complementandose este, con una entrevista a cada uno de los involucrados. En total
fueron 8 mujeres y 17 hombres.

3. Desatrrollo:

Una vez realizada la entrevista se analizaron los datos obtenidos y se compartieron estos
primeros resultados con el comité de riego en su asamblea mensual, permitiendo asi socializar
los datos obtenidos:

A. Identificacibn de 25 plantas potenciales para la elaboracion de extractos o
biopreparados, que pueden emplearse para el control ecolégico de insectos no benéficos y

enfermedades presentes en los cultivos andinos.

Nro  Nombre Vulgar Nombre Cientifico  Familia

1 Ortiga Urtica dioica Urticaceas

2 Clavel de muerto Tagetes patula.L Asteracea
3 Cola de caballo Equisetum arvense Equisetaceas
4 Ajo  Allium sativum Amarilidaceas

5 Orégano griego Oreganum vulgare Lamiaceas
6 Aji Capsicum sp Solanaceas

7 Manzanilla  Matricaria recutita  Asterdcea

8 Laurel Laurus nobilis Lauracea

9 Mejorana Origanum majorana Lamiéceas

10 Hierba buena Mentha spicata Lamiceas

11 Sauco Sambucus sp Adoxaceas

12 Menta Mantha piperita Lamiéceas
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13 Ruda Ruta chalepenses Rutaceae

14 Hinojo Foeniculum vulgare Amiaceae/Umbeliferae

15 Diente de ledn Taraxacum officinale Asteraceae

16 Ajenjo Artemisia spp Asteraceae

17 Amor seco  Bidens pilosa Asteraceae

18 Chilca Baccharis latifolia  Asteraceae

19 Lupinus / Chocho Lupinus ballianus Leguminoceae
20 Tomillo Thymus vugaris Labiateae

21 Bretdnica Salvia spp Labiateae

22 Romero Rosmarinus officinalis Lamiaceae
23 Lavanda Lavandula spp Lamiaceae
24 Mostaza Sinapis Crucifereae

25 Caléndula Calendula officinalis Asteraceae

Tabla 1. Plantas aromaticas identificadas.

B. Reconaocimiento de los saberes de las y los productores involucrados de la comunidad,
vinculados con el uso de las plantas identificadas para el control ecol6gico de plagas y
enfermedades en los rubros cultivados, asi como las formas de preparacion: macerados,
coccién e infusiones, incluso secado y molienda cuyo polvo se utiliza para colocar sobre las
semillas en almacén, para que no sean atacadas por plagas y enfermedades, tal es el caso
de la Bretdnica (Salvia spp). Estos conocimientos han sido transferidos de generacion en
generacion, los cuales formaron parte de las practicas que sus padre y abuelos emplearon en
los huertos familiares, es decir, en la agricultura de subsistencia presente en los andes
meridefios hace méas de 50 afios, esto representa un acto de resistencia ante la avasallante

agricultura convencional.
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C. La consideracion de las fases lunares para la recoleccion de plantas o partes de ellas
(hojas, flores, ramas, raices, etc) por parte de los y las agricultoras encuestadas, este es otro
saber local que forma parte de sus préacticas. La luna es considerada por los agricultores como
la compafiera de los trabajos agricolas, sus fases advierten lluvia y sequias, indicando la
época de siembra, poda y cosecha, sin embargo, esta cultura milenaria de la tradicion lunar,
(saber ancestral, local, buena préactica) no ha sido considerada por la agricultura convencional,
debido a que obviamos la interaccion del enfoque planetario de la relacion causa - efecto de
la teoria de los sistemas. (Diaz, 2007). Segun Gémez, E. (2004). Los saberes tradicionales,
son generados en las comunidades rurales a partir de la observacion acuciosa, sistematica y
la convivencia con la naturaleza, son experiencias vividas de los agricultores que practican la
agricultura campesina y son transmitidos de generacion a generacion por la tradicién oral.
Entre las préacticas realizadas resaltan: la planificacién de sus siembras, preparacion de los
terrenos, lo cual influye en el desarrollo de los cultivos, ademas, de otras actividades del
manejo agronémico: realizacién de semilleros o siembras directas, control de insectos y
enfermedades, control de plantas no deseadas (arvenses), fertilizacion, aporques, podas y
cosecha, entre otras. Los productores estan de acuerdo en que la floracién debe coincidir con
la fase lunar (Menguante o Nueva), para que estas no se caigan y sean resistente al viento y
al ataque de insectos, la savia de la planta se desplaza hacia abajo y no hay atraccion de los
insectos plagas. Cuando se cosecha las Semilla para el pr6ximo ciclo se deben hacer en la
fase lunar de Menguante, con la finalidad de que resista mas hasta la siguiente siembra.
Resalta el uso de la dltima menguante del mes de mayo para sus siembras y asi, obtener
buenas cosechas, evitando que las mismas sean afectadas por las heladas que se presentan
para fin de afio.

D. Destaca otra practica que es la asociacion de rubros comestibles y comerciales (papa,

zanahoria, habas y hortalizas de hoja) con la pantas medicinales - aromaticas, estas Ultimas
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segun los agricultores espantan a las plagas y enfermedades (repelen). son plantas de aroma
fuerte que permiten mantener alejados los insectos de los cultivos.

E. Se propuso la seleccion de ocho (8) plantas, para elaborar las diferentes alternativas
de biopreparados (extractos, purines, repelentes, entre otros) a partir de las mismas. Para su
escogencia se consideraron tres aspectos: Disponibilidad de las plantas para las pruebas, el
saber ancestral de las y los agricultores entrevistados, trabajos de investigacion
(antecedentes) revisados con resultados exitosos en el control ecolégico de insectos y
enfermedades. Las especies seleccionadas entre todos fueron: Mejorana, laurel, betdnica,
romero, orégano, ajo, hinojo y ruda, identificando para cada una de ellas el tipo de producto a
realizar, la forma de preparacion y los insectos y enfermedades que controla.

La seleccion de los rubros en los que aplicarian los biopreparados, asi como recoleccion de
las plantas y la preparacion de los biopreparados se realiz6 con el apoyo de los y las
productoras. Esto permitié desarrollar un referencial para el manejo agroecolégico de las
parcelas de hortalizas que incorcoran estos biopreparados y otros insumos biolégicos como:
Biofertilizantes, repelentes, hongos entomopatégenos, bacterias; entre otros. Muchos de
estos bioinsumos se pueden adquirir localmente en las agrotiendas y laboratorios estatales;
otros son producidos y comercializados por los mismos agricultores tal es el caso de los
biofertilizantes.

Forma de preparacion de los biopreparados identificados en el diagnéstico

Tipo de Biopreparados Nombre del producto Nombre de la planta Forma de

preparacion Plaga o enfermedad que controla/Cultivo

Biorepelente y BioinsecticidaMaceracion Laurel - 150 gr de hojas frescas de laurel o
bien 80 gramos de hojas secas.
- Colocar en un recipiente y afadir 5 litros de agua caliente. Taparlo (pero no del todo)

y déjalo macerar durante 24 horas.
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- Después filtramos y aplicamos mediante un pulverizador dos veces al dia durante 3
dias.
- Dejamos descansar otros 3 dias y volvemos a repetir si fuera necesario. Empoasca

devastans, Plutella xylostella, Sithophillus oryzae.

Cultivo: Coles (Brécoli, coliflor y repollo)
Biorepelente y BioinsecticidaExtracto Mejorana o Majorana - 500 gramos de
hojas y tallos se muelen o0 maceran bien se les adiciona agua caliente, se filtran y se fumiga
sobre el area foliar.
- Se utiliza 1 litro de la solucién diluido en 10 litros de agua, adicionando 20 gramos de
jabén previamente derretido para su aplicacion. Huevos y larvas de polilas (Tecia
solanivora). Planta ampliamente utilizada por su efecto benéfico al sembrarla asociada,
porque mejora el sabor y el crecimiento de sus comparieras. Se recomienda sembrarla en
cultivos de repollo y frutales.
Cultivo: Papa
Insecticida y repelente
Repelente de plagas en almacén

Infusion Bretonica Para Infusion. Hojas y flores cortar en trozos pequefios.
- 1 envase no metalicos de 20 Its.
- 0,5 kg. de plantas frescas o 500 gr. de planta seca de Salvia sp
- 2,5 lts. de agua (de lluvia o reposada).
- Para el cultivo de papa (Solanum tuberosum) en almacén, se colocan trozos de la
planta completa sobre los sacos o cestas y repelen los adultos (mariposas) de Polilla

guatemalteca (Tecia solanivora).
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- Pesa 0,5 kg de hojas y flores, cortar en trozos pequefios. Hervir 2,5 L de agua, agregar
el material vegetal, tan pronto comience a hervir; detener el fuego y tapar la olla. Dejar en

reposo hasta el siguiente dia.

Aparte: Preparar extracto de Tuna (Opuntia sp). Cortar 0,250 kg de las hojas (hojas
completas sin espinas) en pequefios trozos, colocar en 2,5 L de agua y dejar reposar hasta el
dia siguiente. Si dispone de una licuadora, licue el material. (este producto servird de
adherente). Mosca blanca y polillas. Se utiliza como planta repelente en los cultivos
sembrandola en los bordes.

Repele la mosca blanca y afidos en hortalizas.

Cultivo: Lechuga, papay acelga

Desinfectantes (producen un efecto antibidtico), que paralizan la accién de los
microorganismos patégenos,

Repelente Coccidn Romero Emplea las hojas y florecillas de romero para
macerar con multiples aplicaciones para el control de plagas en cultivos horticolas.

- Preparar 0,5 kg o0 500 gr de hojas y flores, cortar en trozos pequefios. Hervir 2,5 L de
agua, agregar el material vegetal, tan pronto comience a hervir; detener el fuego y tapar la
olla. Dejar en reposo hasta el siguiente dia. Usar 500cc/bomba.

- Aparte: Preparar extracto de Tuna  (Opuntia sp). Cortar 0,250 kg de las hojas (hojas
completas sin espinas) en pequefios trozos, colocar en 2,5 L de agua y dejar reposar hasta el
dia siguiente. Si dispone de una licuadora, licue el material. (este producto servird de
adherente). Orugas, mariposas, polillas, coledpteros y mosquitas. Es conveniente sembrar
asociada con plantas de col, leguminosas, zanahorias y salvia.

Cultivo: papa, habas y coliflor.

Repelente Decoccion  Ajo Hervir 1 litro de agua con 5 dientes de ajo bien
machacados por una hora, dejar fermentar por 24 horas Acaros, babosas, minadores,

chupadores, barrenadores, masticadores, &fidos, pulgones, bacterias, hongos y nematodos.
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Cultivo: papa y zanahorias

Fungicida Extracto Orégano Hervir ¥ Litro agua con el orégano seco o fresco
y dos dientes de ajo Controla hongos

Cultivo: papa y lechuga

Biorepelente y BioinsecticidaMaceracion Ruda Se macera 1 kilogramo de plantas y se
agrega un litro de agua caliente, se deja reposar hasta el otro dia, se cuela y se diluye hasta
completar los 10 litros con agua, se adicionan 20 gramos de jabén suave previamente
derretido y se aplica Escarabajos, polillas y mosca negra.

Cultivo: Zanahoria acelga y habas

Biorepelente Infusion Hinojo Moler o machacar el hinojo.

En un litro de agua hirviendo se coloca una libra (medio kilogramo) de hinojo fresco, se deja
durante 10 minutos. Taparlo y dejarlo en reposo aproximadamente durante 12 horas (en la
tarde y reposar durante la noche). Remover fuertemente la mezcla y colarla. Cada litro de
infusion se diluye en 20 litros de agua para su aplicacion. Esta planta se recomienda
sembrarla en los linderos y cercas para evitar el ataque de gusanos tierreros.

Cultivo: papa

Tabla 2. Plantas aromaticas seleccionadas para la elaboracion de biopreparados.

F. Elaboracién en forma digital del Manual de Biopreparados, a partir de las 25 plantas
aromaticas identificadas para el control de plagas y enfermedades en los cultivos andinos.
Los resultados del mismo se compartieron con los productores e instituciones educativas
locales a través de correos y de las redes sociales. Se espera lograr el apoyo necesario para
su reproduccion y divulgacion a nivel regional y nacional, asi como entre las escuelas y liceos

que poseen espacios productivos en sus instalaciones.
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CONCLUSIONES

Se evidencia, que si existen formas alternativas para el control de insectos no benéficos y
enfermedades en los cultivos producidos en el municipio Rangel, haciendo uso de la gran
diversidad de plantas que, en la mayoria de los casos, forman parte de las unidades de
produccion de los y las agricultoras, siendo consideradas en oportunidades como plantas
silvestres o malezas, sin saber que las mismas son el insumo principal para la elaboracion de
los biopreparados.

- Cabe resaltar, que en el municipio Rangel hay un grupo de productores y productoras
gque hacen uso de éstas practicas en sus espacios productivos con gran éxito en el manejo
ecoldgico de insectos y enfermedades. Es precisamente este conocimiento popular, el que
nos demuestra que las técnicas agroecoldgicas estan presentes como modelo contrapuesto
al predominante, es decir, al convencional.

- La elaboracion de biopreparados a partir de plantas locales como practica
agroecoldgica, se articula a las técnicas ya empleadas por las y los agricultores en el municipio
Rangel, resaltando que en la medida que se sumen mas alternativas ecoldgicas, mayores
seran los beneficios que garanticen la sostenibilidad de los sistemas agricolas.

- Los biopreparados son de facil elaboracién, es decir, que no requieren procesos y
equipos complejos para su obtencion, los mismos no atentan contra la salud humana y los
agroecosistemas. Lo que representa una alternativa con respecto al uso de agrotoxicos
empleados en el modelo predominante, es decir el modelo convencional, los cuales son
responsables de muchas de las enfermedades que padecen los trabajadores y trabajadoras
del campo en el paramo meridefio.

- El manual de elaboracién de Biopreparados para el control ecol6gico de insectos y
enfermedades a partir de plantas arométicas de la zona, en el sector Mixteque, representa

una alternativa sostenible para las y los productores del municipio Rangel, a quienes les
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permitira tener una guia practica y sencilla para: La produccién, manejo, uso, aplicacion y
conservacién de este tipo insumo biologico.

Mucuchies, estado Mérida, 20 de junio de 2022.
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ENFOQUE DE SISTEMA AUTOPOIETICO VIRTUAL MEMETICO PARA LA
VISUALIZACION DE LA ORGANIZACION RED.
MEMETIC VIRTUAL AUTOPOIETIC SYSTEM APPROACH FOR THE
VISUALIZATION OF THE NETWORK ORGANIZATION.
Rolando J. Sumoza Matos*
Resumen
El presente articulo tiene como objetivo sintetizar las concepciones de la teoria general de
sistemas, las teorias autopoiéticas, la memética y la empresa red para dar una concepciéon
distinta de la organizacion empresarial bajo diferentes enfoques y caracterizaciones, en un
conjunto unificado que permita una visualizacion de sus elementos conceptuales de manera
mas completa y clarificante. Se desarrollé a través de una metodologia cualitativa,
fundamentada en el analisis hermenéutico — dialéctico, buscando deconstruir y luego
reconstruir las diferentes definiciones. Como principal hallazgo se gener6é un enfoque de la
cultura organizacional como elemento definitorio central de las organizaciones como sistemas,
para una concepcion mas holistica de la empresa.
Palabras Clave: Organizacibn empresarial, autopoiesis, memética, empresa red,

transculturacion

Abstract

This article aims to synthesize the conceptions of general systems theory, autopoietic theories,
memetics and the network company to give a different conception of the business organization
under different approaches and characterizations, in a unified set that allows a visualization of
its conceptual elements in a more complete and clarifying way. It was developed through a
qualitative methodology, based on hermeneutic-dialectical analysis, seeking to deconstruct
and then reconstruct the different definitions. As a main finding, an approach to organizational
culture was generated as a central defining element of organizations as systems, for a more
holistic conception of the company.

Keywords: Business organization, autopoiesis, memetics, network company, transculturation
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Objetivo y esbozo metodolégico

Sintetizar las concepciones de la teoria general de sistemas, las teorias
autopoiéticas, la memética y la empresa red para dar una concepcion distinta de la
organizacion empresarial bajo diferentes enfoques y caracterizaciones, en un
conjunto unificado que permita una visualizacion de sus elementos conceptuales de
manera mas completa y clarificante.

La investigacion se desarroll6 a través de una metodologia cualitativa,
fundamentada en el analisis hermenéutico — dialéctico, buscando deconstruir y luego
reconstruir las diferentes definiciones. Una deconstruccion e hilo histérico de los
conceptos permitieron una dialégica con otras fuentes epistemoldgicas, generando la
posibilidad de sintesis para la elaboracion de un constructo conceptual bajo un
enfoque més holistico de la organizacion empresarial como una ontologia.

Los sistemas y su caracterizacién, a manera de introduccion

La presente investigacion implica la necesidad de definir inicialmente a los
sistemas, a pesar de que han sido tratados en una multiplicidad de documentos de
distinta indole. Concibiéndolos sintéticamente como una reunion o conjunto de
elementos (conceptos, objetos y/o sujetos) relacionados de alguna manera, y para los
fines propuestos, por tratarse de organizaciones de tipo empresarial, incluyen los tres
tipos de elementos mencionados. Los sistemas pueden estar compuestos también por
otros sistemas, a los cuales se denominan subsistemas. A los sistemas superordinales
gue se componen por subsistemas se les denomina sistema total o integral (van
Gigch, 2004).

Como aspectos generales de un sistema se consideran elementos de entrada
o entradas a aquellos que ingresan al sistema y elementos de salida o salidas, a
aquellos que lo dejan. Bajo un esquema de organizacion, se genera un proceso de
conversiéon, por medio del cual, las entradas se transforman en salidas, agregando
valor y utilidad a dichas entradas.

En el interior de los sistemas se encuentran unos elementos que se le aplican
a las entradas, denominados recursos. En ocasiones, entradas y recursos son
intercambiables en sus caracterizaciones. Por ejemplo, en una conferencia, los

asistentes son entradas y los ponentes son recursos, pero una buena intervenciéon o

675



FERMENTUM. VOLUMEN 32, NUMERO 95, septiembre-diciembre 2022. ISSN 07983069. Editada
por el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad de Los Andes, Mérida-Venezuela.
www.saber.ula.ve/fermentum. ENFOQUE DE SISTEMA AUTOPOIETICO VIRTUAL MEMETICO
PARA LA VISUALIZACION DE LA ORGANIZACION RED. Rolando J. Sumoza Matos.

reflexion de un asistente transforma al asistente — entrada en un asistente — recurso,
en relacion al resto de los asistentes e incluso al mismo ponente.

Un sistema tiene un medio o entorno que se diferencia de este, pues contiene
elementos no relacionados con los del mismo sistema y cuando tiene administradores,
agentes y autores de decisiones, estos, no tienen competencia en dicho medio o
entorno. Para este propdsito se hacen necesarias dos precisiones fundamentales: a)
La determinacion de los limites entre uno y otro; y b) Casi siempre se dan
interacciones entre el sistema y su entorno o medio.

Una organizacion humana, principalmente de corte empresarial tiene una
teleologia determinada, compuesta por propésitos y funciones, tacitos, expresos,
evidentes o solapados. Se asume como la denominada causa final de Aristoteles, que
consiste en aquello para lo cual algo se hace. Cual es la razén para la creacion de
una organizacion empresarial determinada. Al ser de esta manera, se distancia de la
concepcion clasica de la ciencia, pues como dice Gonzalez (2006): “En la ciencia
moderna se intenta evitar cualquier tipo de explicacidon que contenga causas finales”.
(p. 94). Esta teleologia, pudiera conducir a un principio de causalidad distinto al
concebido por la ciencia de la modernidad y que se expresa a través de acciones
distintas.

Los sistemas, subsistemas y elementos tienen atributos o propiedades, que
pueden ser cualitativos o cuantitativos, donde los cualitativos presentan un mayor nivel
de dificultad para ser definidos y medidos. Las metas y objetivos del sistema
condensan y exponen las propiedades y atributos necesarios en pro de alcanzar la
teleologia concebida.

A su vez, la consecucién de un objetivo, supone la concepcién de
componentes, programas o misiones, compatibles y reunidos. Un punto de relevancia
a este respecto es el que expone van Gigch (2004): “En la mayoria de los casos, los
limites de los componentes no coinciden con los limites de la estructura
organizacional, una cuestion bastante significativa para el enfoque de sistemas”. (p.
28)

Las acciones y decisiones que tienen lugar en el sistema, se atribuyen o

asignan a administradores, agentes y autores de decisiones cuya responsabilidad es
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la guia del sistema hacia el logro de metas, objetivos y por tanto del propdsito de la
organizacioén, a través de sus componentes, programas 0 misiones.

El sistema tiene una estructura definida por la forma que los elementos
mantienen sus relaciones. Puede ser simple o compleja, dependiendo de la cantidad
y calidad de las interrelaciones que se generan entre las partes del sistema. Los
complejos involucran jerarquias que como bien expresa van Gigch (2004), “son
niveles ordenados, partes o elementos de subsistemas” (p. 29)

La complejidad puede visualizarse a traves de los estados y flujos del sistema,
donde los primeros muestran a los elementos en un punto en el tiempo, con los
atributos que los caracterizan. Por otro lado, los flujos son producto de los cambios de
un estado a otro y definidos por van Gigch (2004) como “tasas de cambio del valor de
los atributos de sistemas” (p. 29), y la conducta se interpreta como los cambios en los
estados en un periodo de tiempo.

Los sistemas pueden ser vivientes 0 no vivientes, abstractos o concretos, y
abiertos o cerrados. Vivientes cuando el sistema esta dotado de funciones biolégicas
como nacimiento, muerte y reproduccion, términos que se aplican para algunos
sistemas que carecen de elementos vivos bilbgicamente determinados. Abstractos,
aguello en que la totalidad de sus elementos son conceptos, y concretos, donde parte
de sus elementos son objetos, sujetos o ambos. Los abstractos por tanto son no
vivientes.

Un sistema cerrado es aquel donde ningun sistema externo lo afecta de forma
significativa y por tanto se considera que no tiene medio o entorno para su
funcionamiento o propoésito. El abierto tiene un medio con el cual se relaciona,
intercambia y comunica. Y como bien lo expresa van Gigch (2004): “cualquier
consideracion de sistemas abiertos como sistemas cerrados, en los que pasa
inadvertido el medio, trae consigo graves riesgos que deben comprenderse

totalmente. Todos los sistemas vivientes son abiertos.” (p. 53)

Los sistemas vivos y la autopoiesis
Maturana y Varela (2003), diferencian entre los sistemas vivos de los que no lo
son, por la configuracion de su organizacion, la cual “es que los seres vivos se

caracterizan porgue, literalmente se producen continuamente a si mismos, lo que
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indicamos al llamar a la organizacion que los define, organizacién autopoiética.” (p.
25)
Dentro de su caracterizacion se encuentra que:
a) Los componentes deben estar dinamicamente relacionados en una continua red de
interacciones. A nivel celular se le denomina metabolismo celular.
b) Las interacciones producen componentes que a su vez integran la red de
transformaciones que las produjo.
c) Algunos de los componentes producidos generan un borde o limite, como una especie
de membrana a nivel celular.
d) Este borde, no sélo limita la extension de la red de interaccion y transformacion, sino
que participa en ella. De no ser por ella, como los expresan Maturana y Varela (2003):
“el metabolismo celular se desintegraria en una sopa molecular que se difundiria por

todas partes y no constituiria una unidad discreta como la célula.” (p. 27)

Hay entonces una contrariedad en lo planteado por la teoria general de
sistemas y lo propuesto para los sistemas vivos concebidos por Maturana y Varela,
pues la primera implica que para los sistemas vivos, su caracteristica fundamental es
gue sean abiertos, mas sin embargo, la autopoiesis? implica un sistema cerrado, dado
su borde, limite 0 membrana. Esto hace que tome nuevamente relevancia, el hecho
de tratar un sistema abierto como cerrado o viceversa.

Dicha contrariedad podria implicar que alguna de las dos propuestas
conceptuales estd equivocada o que en algunos casos los sistemas vivos sean
abiertos, sin membrana o con una membrana que permite un intercambio limitado
como la capa de ozono para el planeta tierra; y en otros momentos, los sistemas sean
cerrados y permitan la organizacién autopoiética en estricto.

También pudiera manejarse la hipotesis de que existe una gradaciéon en la
organizacién autopoiética, de acuerdo a las condiciones y caracteristicas del borde,
limite o membrana, y que pueda generar jerarquias autopoiéticas en diferentes
sistemas.

En este sentido y a un nivel biolégico pudieran citarse varios ejemplos con el

comportamiento de las células de las ratas topo y su contraste con ratas de otro tipo,

2 Contrario a la alopoiesis que se genera en un sistema abierto que

permite entradas y salidas, y por tanto una relacion continua con el entorno.
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pero a los fines de esta investigacion interesan los estudios de sistemas complejos
como los sociales y en particular los que se refieren a las organizaciones
empresariales.

Como resultado del planteamiento anterior, surgen dos preguntas en lo
inmediato: ¢, se pueden considerar a las organizaciones empresariales como sistemas
Vivos?; y ¢pueden las organizaciones empresariales ser autopoiéticas? Para dar
respuesta a estas interrogantes es necesario hacer la revision de los requisitos y

postulados de las tablas 1y 2.

Tabla 1. Requerimientos de los sistemas vivos

Teoria General de Sistemas Autopoiesis de Maturana y

Varela

Nacen, mueren y se reproducen Los componentes deben estar
dindmicamente relacionados en una
continua red de interaciones

Todos los sistemas vivientes Las interacciones producen

son abiertos componentes gque a su vez integran la
red de transformaciones que las
produjo
Algunos de los componentes
producidos generan un borde o limite
El borde limita la extensién de la
red de interaccién y transformacion,
asi como también participa en dicha

red

Fuente: Elaboracion propia del autor

679



FERMENTUM. VOLUMEN 32, NUMERO 95, septiembre-diciembre 2022. ISSN 07983069. Editada
por el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad de Los Andes, Mérida-Venezuela.
www.saber.ula.ve/fermentum. ENFOQUE DE SISTEMA AUTOPOIETICO VIRTUAL MEMETICO
PARA LA VISUALIZACION DE LA ORGANIZACION RED. Rolando J. Sumoza Matos.

Tabla 2. Jerarquia de sistemas

Sistemas no Vivientes

Sistemas Vivientes

Estructuras estaticas llamadas

marco de referencia

Estructuras dindmicas simples
con movimientos predeterminados,
como se muestra en el mundo fisico
gue nos rodea. Estos son llamados
aparatos de relojeria

Sistemas de cibernética con
de de

retroalimentacion llamados

circuitos control

termostatos

Sistemas abiertos con
estructura de automantenimiento. Las
células representan el primer nivel en
el cual la vida se diferencia de la no
vida

Organismos vivientes con poca
de

capacidad de procesamiento

informacion, como las plantas

Organismos vivientes con una
de

informacion mas desarrollada pero no

capacidad de procesamiento

autoconscientes. Los animales,
excluyendo al hombre, se encuentran
en este nivel

El nivel humano, se caracteriza
por la autoconciencia, autorreflexion y
conducta de integracion

Sistemas y organizaciones
sociales

Sistemas trascendentales, o
sistemas mas alla del conocimiento

actual

Fuente: Elaboracién propia del autor basado en los postulados de Boulding, citado por van

Gigch (2004, p. 57)
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La virtualidad de la personalidad de la organizacion

La virtualidad es un término que proviene del latin virtus, cuyo significado es
fuerza y virtud. Es un algo que tiene la fuerza para producir un efecto, aunque no lo
produzca. En fisica es concebida como la existencia aparente y no real. La realidad
virtual en términos tecnolégicos es la realidad aparente que se presenta para uno o
mas individuos, a través de sistemas tecnologicos.

Esta virtualidad permite que a las organizaciones se les reconozcan
caracteristicas que en principio son propias de los seres humanos. Ossorio (1984)
define a la persona como “ser o entidad capaz de derechos y obligaciones, aunque no
tenga existencia individual fisica; como las corporaciones, asociaciones, sociedades
y fundaciones.” (p. 569). Las cataloga como fisicas, naturales o de existencia visible,
por un lado, y juridicas, morales e ideales, por el otro.

Las organizaciones nacen, mueren y se reproducen. Nacen cuando son
creadas bajo regimenes formales o informales, legales, paralegales o ilegales. La
diferencia entre los nacimientos es que la persona fisica o natural, es creada con la
denominada causa material aristotélica y la persona moral o ideal, es producto de la
causa final del filésofo griego. La primera esta constituida por substancias con
determinados compuestos y la segunda es producto de una teleologia determinada.

Ambas tienen causa eficiente, es decir un agente de cambio, que en las
naturales puede por una unién sexual de los padres o una posible clonacién; y las
organizaciones son producto de los intereses, necesidades y gustos de un grupo de
personas, que realizan una serie de acciones formales o simplemente de hecho.

Para la causa formal aristotélica, o la organizacién y configuracion que hace
que algo sea lo que es, existe la problematica expuesta anteriormente entre la teoria
general de sistemas y la autopoiesis de Maturana y Varela.

Homeostasis y reproduccion

Una vez que se da el nacimiento de la organizacion, pudieran citarse algunos
ejemplos para el proceso reproductivo de las mismas, como por ejemplo el
establecimiento de sucursales, departamentos y/o filiales. Asi también pudiera
hablarse de fusiones, divisiones, extensiones y otras operaciones, que asemejan

reproducciones sexuales en los seres humanos y asexuales en otros seres Vivos.
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Pero aquellas organizaciones que se mantienen sin duplicarse o expandirse,
gue pudieran ser la mayoria de las mismas, asi como algunas fases de aquellas que
se reproducen, apuntan hacia un camino, que continuando con la virtualidad biolégica
de las mismas, se denomina homeostasis. Un término del que Capra (1998), reconoce
como autor a Claude Bernard, y que define como “el mecanismo autorregulador que
permite a los organismos mantenerse en un estado de equilibrio dinAmico con sus
variables fluctuando dentro de limites de tolerancia.” (p. 62)

Al concepto de homeostasis, también se le agrega el concepto de bucle de
retroalimentacion, que fue incorporado por los autores de la cibernética, lo que apoya
las concepciones de los procesos autorreguladores caracteristicos de los seres vivos,
en especial los patrones de red no — lineal.

La homeostasis virtual implica que una organizacion busque, a través de
procesos autorreguladores y bucles de retroalimentacion, un estado de equilibrio, lo
qgue implica la formacién de bordes y limites en empresas y grupos de trabajo, a fin de
no verse afectados y signados por el entorno o medio. Este fenOmeno se genera a
través del potenciamiento de una cultura organizacional o grupal, dependiendo del
caso, lo que permite un funcionamiento, al menos en principio, como sistema cerrado.

Homeostasis y autopoiesis memética

Una de las explicaciones sobre la transmision cultural, basada en la biologia
evolutiva es el proceso memético. Una propuesta planteada por Richard Dawkins,
haciendo una comparacién de la distribucién de genes para la evolucion de las
especies, con las unidades de informacion para la evolucion de la cultura. Esta
exposicion ha tomado la fuerza explicativa para que Blackmore (1999), afirme: “To
fully undestand human behaviour we must consider both genetic and memetic
selection™.(p. 36)

Como bien lo expone Dawkins (1993), en su texto el Gen Egoista:

Al igual que los genes se propagan en un acervo geénico al saltar de un
cuerpo a otro mediante los espermatozoides o los 6vulos, asi los memes se
propagan en el acervo de memes al saltar de un cerebro a otro mediante un
proceso considerado en su sentido mas amplio, puede llamarse imitacion. Si
un cientifico escucha o lee una buena idea, la transmite a sus colegas y

3 Para entender completamente el comportamiento humano debemos

considerar ambas corrientes, la seleccion genética y la seleccion memética
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estudiantes. La menciona en sus articulos y ponencias. Si la idea se hace
popular, puede decirse que se ha propagado, esparciéndose de cerebro en
cerebro. (p. 218).

En una siguiente afirmacion del mismo autor, se expone que en muchos
sentidos el meme funciona a nivel cultural como un virus, y de esto se puede inferir
gue aparte de constituirse en una especie de gen, también puede ser parte de este,
formando sélo un elemento de la informacion de la cadena de ADN memético del
huésped. Entonces, un meme puede constituirse en un gen absoluto o s6lo como una
parte de la cadena del acido desoxirribonucleico que lo compone. Son muchas las
analogias que pueden hacerse en estos dos sentidos e incluso elaborar unas
categorias generales de memes, de acuerdo a su influencia dentro del acervo
memeético existente.

Inicialmente puede clasificarse el meme de acuerdo a como se desarrolla 'y es
transmitido, como bien se expone en la Tabla 3:

Tabla 3. Memética por transmision

Tipo de Descripcion

Transmisién

Clonacion El meme (génico) pasa directamente de cerebro
a cerebro, manteniendo un nivel de fidelidad y exactitud
elevadas.

Reproduccién El meme (génico) pasa de cerebro a cerebro,
uniéndose a otro meme compatible, con el cual puede
reproducirse, produciendo un nuevo meme.

Virologia El meme (viral) ingresa en el acervo cultural y

Clasica destruye los memes existentes, afectando las bases
gue sostienen la cultura anterior.

Retrovirologia El meme (viral) se adhiere a la cadena de
informacion de un meme génico anterior, se hace parte
de dicha cadena y por tanto logra reproducirse como

parte del meme génico del huésped.

Fuente: Elaboracion propia del autor
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De acuerdo a la via de propagacion, la construccion cultural e individual de los
huéspedes, el meme se replica por medio de la imitacion de algo que fue transmitido
por via oral, escrita o con el ejemplo personal. Algunos memes tienen un éxito mayor
gue otros en el acervo donde se desenvuelven, y por tanto algunos se mantienen y
otros estan destinados a su extincion.

Para la determinacion de esto, Dawkins (1993) a lo largo de su exposicion,
explica que el desarrollo de un meme depende de su fecundidad, longevidad y
fidelidad. La primera es la capacidad extensiva de huéspedes a los que puede
alcanzar, la longevidad es el tiempo de supervivencia y existencia en un acervo
memeético y la fidelidad es la exactitud con la que se replica, pues esta sujeto a la
mutacion y a la fusion con otros memes.

Tomando las premisas del autor del Gen Egoista, y en pro de hacer mayores
analogias con los estudios virologicos en el mundo, estableciendo como base lo
expuesto por Nathan Wolfe, Pardis Sabeti y Erica Olman — Saphire, en el documental
de National Geographic (2017), intitulado Human Inferno, se pueden establecer los
siguientes supuestos:

e Lacapacidad del meme para su fecundidad, longevidad y fidelidad, depende del grado
de entendimiento del huésped al que se adhiere.

e Para el estudio de un meme, es necesario identificar su origen, el tipo de meme, cé6mo
ha alterado diferentes acervos memeéticos, reaccion de los diferentes agentes a los

que afecta, qué tipo de personas son y cudales no son susceptibles a su afectacion y

cudles son los medios por los cuales se transmite (clasificando los que le generan

mayor éxito).
¢ Los memes de tendencia viral, pueden clasificarse en memes clasicos y retromemes.
Los primeros toman forma total, afectando a un acervo cultural determinado y
destruyendo o anulando a los ya establecidos; y los retromemes por otro lado, que se
adhieren a los memes establecidos, integrandose a la diversidad memética del
huésped y reproduciéndose como parte de este. Ejemplificando a los primeros, se
puede configurar la substitucién de la idea de Pachamama por una version de deidad
femenina con la Virgen Maria. Y como ejemplo de los segundos, se puede observar
los cambios en las secuencias: ver una pelicula en el betamax, ver una pelicula en el

dvd y/o ver una pelicula en el blu — ray Disc, el meme establecido de ver una pelicula,

se ve afectado por las substituciones virales de betamax, dvd y blu - ray. La

transculturalidad estd basada fundamentalmente en los retromemes, aunque el
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rescate de los memes ya considerados erradicados o extintos, para resaltarlos de
alguna manera en la actualidad, también la producen.

e Asi como las vacunas proveen al huésped la capacidad de resistir la invasiéon de un
tipo de virus determinado, la cultura inmanente de un lugar especifico, en un tiempo
preciso, puede preparar antigenos contra los memes nuevos. Pero es dificil inocular
toda una poblacion contra cualquier meme que ingresa. En una poblacién pequena
como las organizaciones empresariales o los grupos de trabajo, esto genera que se
formen limites o bordes, entre el grupo como sistema y el entorno o medio.

e Cada ser vivo tiene en si mismo un virus determinado, y asi también, tiene la capacidad
de generar memes. Sobre todo, los seres humanos tienen incrementada esta
capacidad, pues son los Unicos seres vivos con capacidad para producirlos de manera
intencionada. Esto hace, que cada persona se convierta en una fabrica potencial de
memes o de lo que se denomina en virologia en el agente cero. Movimientos como el
taoista pueden evidenciar también, que la naturaleza influye o participa en el acervo
memeético, aunque pueda considerarse de manera menos significativa o solapada.

e Los memes pueden ser expresos 0 solapados. Los primeros son ampliamente
comunicados en todas sus dimensiones y sin esconder ninglin mensaje oculto. Los
segundos pueden:

o Tener caracteristicas subliminales o que sugieran una respuesta sin que el
receptor capte siquiera el mensaje del emisor. No lo percibe con sus sentidos
0 incluso ni con su intuicién, pero lo afectan directa o indirectamente.

o Tener una finalidad distinta en el emisor, que dificilmente puede identificar el
receptor.

o Utilizar normas de comunicacion distintas de las validas socialmente.

o Esconder intenciones del emisor inicial o de los emisores intermedios, con la

estética o por medio del constructo del mensaje.

Por tanto una organizacion empresarial o grupo de trabajo con una cultura
organizacional o grupal elevada, producto de una busqueda homeostatica
incremental, trae consigo el funcionamiento méas cerrado del conjunto como sistema,
lo cual produce la autopoiesis memética.

Los miembros se mantienen dindmicamente relacionados en una continua red
de interaccion, a través de la comunicacion. Las interacciones producen componentes
memeéticos que a su vez integran la red de transformaciones dentro de la organizacion

0 grupo de trabajo que las produjo. Algunos de los memes producidos generan el
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borde o limite, en la busqueda de distinguir a la organizacion o grupo, dentro de la
sociedad en general o del resto de los grupos de trabajo. Al disiparse la identidad
memética cultural, el sistema organizacién tiende a desaparecer.

En este punto, surge nuevamente una situacion problematica, pues la teoria
general de sistemas apoya la tesis antes expuesta que todo sistema abstracto es un
sistema no vivo. Y asumiendo que la cultura se desenvuelve bajo un esquema de
conceptos y que la misma no depende del sujeto o de los objetos que representan, la
memética cultural participa de una autopoiesis virtual, pero no puede relacionarse con
los sistemas vivos.

Para dar una solucidon a este posible impase, se cita como referencia lo
expresado por la UNESCO (2002):

La cultura debe ser considerada como el conjunto de los rasgos
distintivos espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan
a una sociedad o a un grupo social y que abarca, ademas de las artes y las
letras, los modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores,
las tradiciones y las creencias.” (p. 19)

Y ademas que,

La cultura adquiere formas diversas a traves del tiempo y del espacio.

Esta diversidad se manifiesta en la originalidad y la pluralidad de las

identidades que caracterizan los grupos y las sociedades que componen la

humanidad. Fuente de intercambios, de innovacion y de creatividad, la

diversidad cultural es, para el género humano, tan necesaria como la
diversidad bioldgica para los organismos vivos. (p. 20)

Por tanto, la cultura desborda lo concebido como un sistema cuyos elementos

sean sé6lo conceptos, pues ademas de los mismos, incluyen rasgos materiales, la
identidad de los sujetos y de los grupos; y ademas cuenta con componentes
equivalentes a los de la diversidad biologica. Esto hace que pueda deba ser tratada
no sélo como sistema abstracto, sino que también debe incluir objetos y sujetos,
propios de los sistemas concretos y por tanto con potencialidad de ser considerados
como sistemas vivos.

La consideracion de sistema vivo, la autopoiesis y la homeostasis virtuales, se
generan entonces en organizaciones donde la cultura organizacional deja de ser sélo
un concepto y se traduce en acciones practicas con consecuencias materiales. No
basta s6lo con la comunicacion, sino que es necesario que la misma produzca

acciones practicas e identidades concretas. Algunas seran propias de la época, otras
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propias de la region y unas fundamentadas en los fundamentos de la organizacion
empresarial o grupo de trabajo al que se refiera.
La organizacion de la empresa red
En una relacion de cultura y organizacion, Castells (2000), expone los
siguientes postulados en su introduccion a la empresa red:
a) Laeconomia informacional esta basada en culturas nacionales de alcance planetario
y de configuracién multicultural.
b) Aun asi, se genera la existencia de una matriz comun de formas organizativas para
los procesos de produccién, consumo y distribucion.
c) Las culturas se manifiestan por medio de su insercion en las instituciones y
organizaciones.
d) Las organizaciones son sistemas especificos de recursos que se orientan a la
realizacion de metas determinadas.
e) Las instituciones son organizaciones con la autoridad suficiente para realizar tareas
propias del conjunto de hombres o sociedad.
f) La cultura relevante para el desarrollo de un sistema econémico es la que se
materializa en l6gicas organizativas.
g) Las logicas organizativas, citando a Nicole Biggerrt son “un principio legitimador que
se elabora en un conjunto de practicas sociales derivadas. En otras palabras, las
l6gicas organizativas son las bases ideacionales de las relaciones de autoridad

institucionalizadas.” (p. 214)

Es decir que la cultura se actualmente en multiples componentes que provienen
de diferentes lugares del mundo, lo que de forma retroviral se filtra en las
organizaciones y logra reproducirse con la cultura original de las mismas. Aun cuando
hay caracterizaciones generales que se reproducen comunmente en las diferentes
formas organizativas, lo que genera un fenotipo grupal comdn y aparentemente
armonico.

Esto, logrado a través de las instituciones, que por medio de sus autoridad, no
s6lo producen memes hacia otras organizaciones, sino también a individuos
particulares y grupos de personas sin organizacion aparente, y sin intermedio de las
acciones causales aristotélicas en estricto sentido, determinan los patrones causales

formales para cualquier emprendimiento organizativo que se pretenda establecer.
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Por ejemplo, entidades registrales y tribunales mercantiles generan
lineamientos para la configuracion organizativa; entidades tributarias determinan gran
parte del funcionamiento, sobre todo en el aspecto financiero; y organismos de
supervision de seguridad industrial y de asuntos laborales configuran las relaciones
laborales en sus diferentes aspectos. No tanto por las atribuciones ejecutivas o
legislativas, sino por la cultura generada de hecho.

Una condicion autopoiética que sigue su curso constante hasta que la
incidencia de nuevos memes retrovirales, con suficiente fuerza como Atractores, logra
cambiar la l6gica organizativa de algunos entes organizacionales, hasta alcanzar la
propia dinamica de las instituciones, dando paso incluso a un sistema econémico
diferente, pues afectan las relaciones de autoridad institucionalizadas.

Como bien lo expone Castells (2000) en términos evolutivos:

En la mayoria de los casos, estas trayectorias evolucionaron de las
antiguas formas de organizacion industrial, como la empresa integrada
verticalmente y la pequefa firma comercial independiente, que ya no eran
capaces de realizar sus tareas en las nuevas condiciones estructurales de
produccion y mercados, una incapacidad que se hizo plenamente evidente en
la crisis de los afos setenta. En otros contextos culturales, las nuevas formas
organizativas surgieron de las ya existentes que habian sido desbancadas por
el modelo clasico de organizacién industrial, pero que encontraron nueva vida
en los requerimientos de la nueva economia y en las posibilidades que
ofrecian las nuevas tecnologias. (p. 216)

Este nuevo sistema econdmico organizacional reflejado por Manuel Castells en

su economia informacional, esta caracterizado por los siguientes fenébmenos:
1. De la produccioén en serie, las organizaciones pasan a la produccion flexible, donde:

1.1. La organizacién se adapta al cambio constante sin pretender controlarlo.

1.2. Los sistemas de produccion de alto volumen, permitiendo economias de escala y al
mismo tiempo sistemas de produccién personalizada reprogramable, captando las
economias de diversificacion.

2. El toyotismo como integracion de paradigmas y practicas empresariales japonesas ha
pasado a funcionar perfectamente en Europa y los Estados Unidos. Una produccion

cultural importante entre organizaciones empresariales.

Para este modelo son relevantes las relaciones entre el nacleo de la empresa
y la red de proveedores, donde los componentes estan dinaAmicamente relacionados

en una red de interacciones.
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Las interacciones entre el nicleo y los proveedores producen los componentes
que a su vez integran la red de transformaciones que se genero por la configuracion
de relaciones empresariales.

Estas relaciones, como bien lo afirma Castells (2000): “la mayoria de los
mercados de la mayor parte de las firmas son mercados cautivos de Toyota y lo mismo
puede decirse de otras empresas importantes.” (p. 221). Lo que bien supone que se
generan bordes o limites, a través de esta disposicion cultural empresarial.

Esta conformacion garantiza la estabilidad y calidad de los procesos
productivos y del producto final, e impide al mismo tiempo la penetracion y alteracion
del sistema por la cultura de la competencia.

Esta configuracion entre varias organizaciones plantea una autopoiesis de
tercer orden. Ya no es una organizacion o institucién particular, es un conglomerado
que ha logrado producir una cultura para los mercados empresariales mundiales.
Aunque con sus diferencias, podria semejarse al comportamiento celular ante
diversos ambientes y ante la presencia de virus y resultado de la combinacién con
genomas anteriores.

3. Lainterconexion de las empresas es otra forma de flexibilidad organizativa, caracterizada
por los vinculos interempresariales de experiencia internacional. Para Castells (2000) son
“el modelo de redes multidireccionales aplicado por empresas pequefas y medianas y el
modelo de produccién basado en la franquicia y la subcontratacién bajo la cobertura de
una gran compafiia.” (p. 223)

4. Las alianzas estratégicas, que difieren de los acuerdos oligopélicos en algunas de sus
caracteristicas, consisten en la union de esfuerzos para lograr metas de I+D y acceso a
informacion privilegiada. Se intercambian acceso a mercados y a recursos de capital por
tecnologia y capacidad industrial.

5. Asi también, la gran empresa pasa de su estructura burocratica vertical a una empresa
horizontal, caracterizada por:

5.1. Organizacion en torno a procesos y no a la tarea

5.2. Jerarquia plana

5.3. Gestidn en equipo

5.4. Medida de los resultados por la satisfaccion del cliente

5.5. Recompensas basadas en los resultados del equipo

5.6. Maximizacion de los contactos con los proveedores y clientes

5.7. Informacion, formacion y reciclaje con los proveedores y clientes
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En pro de aprovechar las ventajas de la estructura en red, la empresa se
transforma en una red en si misma, con la descentralizacion de sus unidades y el
otorgamiento creciente de autonomia operacional, incluso permitiendo la competencia
entre ellas, pero siempre orientados hacia una dinamica continua de interacciones que
mantenga los bordes y limites de la organizacion en general.

Pudiera visualizarse asi, que la reproduccion de la autopoiesis virtual memética
pudiera generarse en el ambito organizacional en tres escalas distintas:

e De las unidades hacia las otras unidades y la organizacion como un todo. De primer
orden.

e De la organizacion hacia las otras organizaciones de clientes y proveedores. De
segundo orden.

e De la red de empresa y proveedores de un sitio geografico particular hacia otros

lugares del mundo. De tercer orden.

La participacién de Luhman

Critica al funcionalismo y en particular la teoria parsoniana y sus seguidores.
No trata de demostrar su inaplicabilidad, sino que afirma que el problema mas grave
es la falta de su radicalizacion y por eso no utiliza su verdadera potencialidad. Deben
verse en profundidad las estructuras y las funciones que se ejecutan en ellas.

Para Luhmann (2013): “Las estructuras son expectativas en relacion a la
interrelacion de las operaciones. Estas operaciones pueden consistir en experiencias
0 acciones. Y las expectativas deberian ser entendidas en el sentido de que no son
subjetivas en absoluto.” (p. 72)

Critica también a las concepciones de la teoria general de sistemas, alegando
gue en la realidad no existe una sola cosa llamada de esa manera, Sino que existen
muchas teorias generales de sistemas. Por tanto, propone la formulacién de un Unica
perspectiva en una suerte de segunda generacion de los sistemas cibernéticos de
segundo orden, una teoria de observacion de sistemas y algunas concepciones
relacionadas con estas.

Uno de los primeros impulsos de esta teoria es la conceptualizacion y
tratamiento de la complejidad, cuyo estudio se circunscribe en la logica evolutiva de
los sistemas, aunque posteriormente reformula la teoria para contemplar los sistemas

como observadores de los otros sistemas, siguiendo ideas de observacion y distincion.
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Y como bien lo afirma Urteaga (2009), la Teoria de Sistemas de Luhman “se
caracteriza por su caracter transdisciplinar, su distincibn de tres sistemas, su
percepcion del sistema social como un sistema diferenciado en las sociedades
modernas y el caracter auto-referencial o autopoiético de los mismos.” (p. 304)

Los tres tipos de sistemas que distingue son el que se genera por la vida, el
que lo hace por via de la conciencia y el que se perpetua por via de la comunicacion,
es decir: El sistema vivo, el psiquico y el social. Y dado el desenvolvimiento politico,
econdmico, artistico, religioso y educativo, Luhmann le da importancia al tercero de
ellos, visualizando el caracter autopoiético de lo social, mas all4 de la estructura
cargada de elementos determinados Yy fijos.

Luhman realizé analisis de los subsistemas que construian ese gran sistema
social, inscritos en wuna diferenciacion funcional orientada por los medios
simbdlicamente orientados. Estudia diversos subsistemas denominados de funcion,
como son el arte, la politica, la economia, la religion, el amor y hasta la misma ciencia.

Para este autor, la expresion de Maturana de los sistemas son determinados
estructuralmente, no puede ser tomada literalmente, pues sélo describen la mitad de
las situaciones, en las cuales las alternativas estructurales con sus operaciones
intrinsecas se reconocen en si mismas como determinantes de sus propio estado y
Sus propias operaciones.

Pero por otro lado, la postura opuesta también es valida, las estructuras sélo
pueden ser construidas a través de sus propias operaciones porque las estructuras a
su vez determinan las operaciones. Es un proceso circular.

Una situacion de esta naturaleza, al igual que las células y su bioquimica, tienen
los sistemas sociales de acuerdo a Luhmann (2013), si se piensa en el lenguaje, pues
este es posible sdélo a través de la operacionalizacion del habla. “Una lengua, podria
ser rapidamente olvidada, o podria nunca ser aprendida, si alguien nunca ha tenido la
oportunidad de hablarla o la oportunidad de comunicarla. Pero, a la inversa, la lengua
es la condicion que posibilita el habla.” (p. 76)

Este autor, en lugar de la cultura, hace referencia al habla y la lengua como
circulo que determina la autopoiesis en los sistemas sociales.

Comunicacion y/o cultura
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Los demas seres vivos pueden entablar comunicaciones béasicas e incluso
complejas entre individuos, pero solo el ser humano puede comunicarse en planos
virtuales tanto espacial como temporalmente. Cuando Arturo Uslar Pietri, el polimata
venezolano, escribi6 su obra Las Lanzas Coloradas en 1931, no podia determinar con
certeza en qué momento y en qué lugar, otra persona leeria su obra y por tanto
escucharia su mensaje. Asi también, podria nombrarse el caso extremo de aquellas
personas que elaboraron las pinturas rupestres hace unos 40.000 afios en Espafia y
Francia, y que no tenian idea que en plena era de la informacion todavia se estaria
escuchando su mensaje en todas partes del mundo.

Como bien lo afirma Gergen (2007:218):

Esto es ver al conocimiento no como producto de las mentes
individuales sino de las relaciones comunitarias. O, mas en general, todas las
proposiciones con sentido acerca de lo real y de lo bueno tienen sus origenes
en las relaciones. Con esto se busca poner de relieve el sitio de la generacién
del conocimiento: el proceso continuo de coordinar la accion entre las
personas. (p. 218)

En lo relativo a lo espacial, es una realidad que la comunicacién trasciende

cualquier frontera geogréfica. A medida que avanza la historia, las distancias
comunicacionales cada vez se acortan mas. Desde las sefiales con fuego, donde se
prendian o apagaban antorchas, fogatas y cumulos de lefios en torres, hasta los
intentos mas fuertes de nuestra historia con la invencién del telégrafo, conocido
actualmente como la Internet Victoriana, se denota la intencionalidad del hombre por
abarcar mayores distancias comunicacionales disminuyendo el tiempo de las mismas.

Simbologiay Arte

Otro de los caracteres diferenciales entre las comunicaciones humanas del
resto de los animales, es que el hombre puede manifestarse a través de simbolos
artisticos. Esto ha hecho que en el transcurso de la historia, ninguna especie conocida
mas que la humana, haya desarrollado la creatividad estética para expresarse y
comunicarse. Se trate de pinturas rupestres, jeroglificos o diferentes modalidades
gréficas, la sociedad ha desarrollado compendios simbdlicos cada vez mas complejos.
Diferentes formas de arte determinan diferentes modos de comunicarse y al mismo
tiempo, diferentes formas de vivir.

A pesar de esta gran capacidad, la secuencia dinamica y expresiva de las

emociones, no se puede transmitir sino sélo a través de lo linguistico (oral y escrito) y
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de ello complementado con imagenes a través de la presentacion visual dinamica de
una pelicula, spot, entre otras posiblidades. Por tanto, los libros son la primera
tecnologia que pudo tener ese efecto y ademas tienen la capacidad para transmitir y
almacenar gran cantidad de informacién en un solo instrumento.

Esto permiti6 y permite hasta la actualidad, que ideas fijas sean dichas a
diferentes personas en diferentes tiempos y en diversos lugares. Los libros generaron
poder y por eso en un principio fueron resguardados por las élites politicas. Como lo
afirma la UNESCO (2005):

Hoy como ayer, el dominio del conocimiento puede ir acompafiado de un
cumulo importante de desigualdades, exclusiones y luchas sociales. Durante

mucho tiempo el conocimiento fue acaparado por circulos de sabios o iniciados.
El principio rector de esas sociedades del conocimiento reservado era el secreto.

(p- 17)
El lenguaje escrito, como el habla, alcanz6 transmitir emociones, historias e

ideas, pero a diferencia de la oralidad podia almacenarse a través del tiempo, sin la
alteracion de sus contenidos iniciales. La dinamica memética, producida
intencionalmente por algunos, consigui® una herramienta para aumentar su
fecundidad, longevidad y fidelidad.

Ritmos y Rimas

La humanidad desarroll6 una globalidad de ideas y planteé en cada parte de la
historia su forma e intencibn de cambiar su realidad. Utilizando sus diferentes
capacidades y habilidades, incremento sus posibilidades comunicativas haciendo uso
de sus construcciones mentales y de los instrumentos a su disposicion. EI hombre
haciendo uso de su inteligencia, no consideraba a cada elemento por separado, sino
como parte de una integracion coherente. Se puede entender mas claramente esta
afirmacion, a través de la siguiente explicacién de Capra (1998):

Ciertas relaciones deben estar presentes para que algo sea reconocible
como una silla, una bicicleta o un arbol. Esta configuracion de relaciones que le
otorga al sistema sus caracteristicas esenciales, es lo que entendemos como su
patrén de organizacién. (p. 172)

Toma relevancia para la concepcion de la realidad y la produccion del
conocimiento, la condicion y sistematizacion de la realidad a través de patrones. Esta
habilidad y propiedad humana de aprender por medio de esta sistematizacion, permite

llegar a concebir la comunicacion por intermedio de un sistema de ritmos y rimas. Esto
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en la concepcion de un sistema ordenado y al mismo tiempo estético de la accion
comunicativa, genera de manera idonea el desarrollo de la comunicacion a través de
los ritmos musicales.

A través de la musica y la composicion, esta permitido transmitir historias en un
tono acompasado. Se puede mencionar a los juglares en la edad media o el
renacimiento, las canciones de amor de los cantautores contemporaneos o incluso las
Operas de Giuseppe Verdi, para ejemplificar este fendmeno. Esta forma de
comunicacién, por su formacion en patrones inmanentes y trascendentes, tiene la
facultad de impregnar los mensajes en los escuchas. Esto hizo que las historias
trasmitidas de forma musical se constituyeran en el primer método viral de
comunicacién. Se instituyd la musica en un método de una gran potencialidad para
modelar el comportamiento de los grupos sociales. La muasica se constituyd en un

método muy efectivo de transmision en la dinAmica memeética, intencionada o no.

Lo subjetivo
Independientemente de los mecanismos y tecnologias, la comunicacion
transmite mensajes, ideas y explicaciones, pero es dificil separarlas objetivamente de
la intencionalidad, emocionalidad y axiologia de sus emisores. Incluso las
apreciaciones cientificas, consideradas las mas racionales, se ven inmersas en esta
complejidad, como lo dice Varsavsky (1975), refiriéndose al desarrollo de la ciencia
en las universidades:

La ciencia actual, en resumen, esta adaptada a las necesidades de un
sistema social cuyo factor dinamico es la produccion industrial masificada,
diversificada, de rapida obsolescencia; cuyo principal problema es vender — crear
consumidores, ampliar mercados, crear nuevas necesidades o como quiera
decirse — y cuya institucion tipica es el gran consorcio, modelo de organizacion
y filosofia para las fuerzas armadas, el gobierno, las universidades. (p. 38)

De esta manera, se reconoce que la subjetividad en los mensajes puede
generar grandes transformaciones a través de la ensefianza y demostracion de
procesos positivos o, segun la intencionalidad del emisor, confusion, manipulacion,
ganancia politica, propaganda para provocar conflicto, etc. Las historias iniciales
pueden enriquecerse 0 empobrecerse con las intencionalidades, fantasias,

confusiones de cada uno de los emisores comunicativos. Y cuando este contexto
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intencional — axiolégico toma dimensiones colectivas, se constituyen las nuevas

creencias.

Como bien se puede extraer de Habermas (1999), en la accion comunicativa,
quien escucha, percibe todo el mensaje codificado del actor de la comunicacion, pero
luego precisa validar su pretension. Validar los fines de la comunicacion, la
adecuacion a las normas del proceso comunicativo y la coherencia intencional que lo

lleva a dicha accioén.

Si el receptor lo acepta el mensaje del emisor por via de validacion exhaustiva
o simple, lo hara parte de su propia subjetividad. Aunque claro esti, con las
modificaciones que sufra por mutacion y/o por la fusidon con sus propios constructos
mentales. El mensaje puede mutar por los filtros perceptivos del ser humano y puede
tomar caracteristicas distintas de acuerdo al contexto de la construccion mental del

individuo.
Lo Social

Como bien se puede apreciar en la obra de Berger y Luckman (2001), las
relaciones imperfectas del hombre con el medio ambiente, traen como consecuencia
que el ser humano no pertenezca a ninguna geografia y al mismo tiempo pueda
pertenecer a cualquiera. Su composicién biolégica hace que no esté arraigado o
adaptado a un medio determinado, lo cual determina que para sobrevivir, debe
adaptarse a cualquier lugar, y su herramienta mas efectiva es su aprendizaje como

individuo y como grupo.

Valen mas sus instintos que su biologia, pero al mismo tiempo estos primeros
son imprecisos y por tanto hacen que cualquier adaptacién requiera de relaciones
complejas. Su adaptacion al medio esta supeditada por la cultura y la estructura social
de quienes depende. Durante toda su vida, el desarrollo del hombre — individuo se

vera enfrentado a la interferencia social.

Berger y Luckman (2001) sostienen que: “Si bien es posible afirmar que el
hombre posee una naturaleza, es mas significativo decir que el hombre construye su
propia naturaleza o, mas sencillamente, que el hombre se produce a si mismo” (p. 69).

Aunque esta postura tiene sus detractores, sobre todo dentro del mundo de la
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psicologia empirista, toma cada vez mayor determinacion, por la evidencia en los
cambios que surgen en el ser humano a través de la construccion de su propio medio

y el establecimiento de los elementos de su propia realidad.

La transculturalidad como construccion de la realidad, se apoya en la relacion
del individuo con la sociedad y su postura frente a la auto — trascendencia. Un
fendbmeno, que si bien tiene sus inicios dentro del individuo, no toma total forma hasta
que se expresa y determina su propia realidad, ademas que en forma de bucle
recursivo, afecta también a la realidad de las demés personas, afectando de alguna
manera los estamentos culturales establecidos, sea para ratificarlos o para

modificarlos.

Las disposiciones o relaciones que hay entre el individuo y la identidad cultural
a la que pertenece, se ven envueltas en una dinAmica cambiante por la auto —
trascendencia, posiblemente en bucles recursivos o en un cambio total del plano de
la accion comunicativa. Inicialmente, porque el individuo a través de la o las vias que
ha escogido para ello, modifica con metodologias suaves o fuertes, a la unidad cultural

a la que pertenece por su lugar y momento de nacimiento.

Pero al mismo tiempo, la posibilidad de aprovechamiento y uso de las
oportunidades de expresion y canalizacion a través de la diversidad, el mestizaje o
incluso la desintegracion impuesta, cataliza los procesos. Por eso, se puede afirmar
que la transculturalidad encuentra dentro de sus causas importantes, la disposicion
individual o grupal a la auto — trascendencia y a la viabilidad que producen en esta,
los procesos multiculturales e interculturales. Como bien lo expone Dawkins (1993):
“La seleccion favorece a los memes que explota su medio cultural para su propia

ventaja” (p. 231).

Si se quiere comenzar desde una base biologicista del comportamiento
humano, se acepta que la situacién psico — biolégica de una persona la predispone a
actuar en muchos de los casos, como por ejemplo la necesidad de alimentarse,
hidratarse o de reproducirse. Eso genera el condicionamiento de lo que primariamente

pudiera llamarse naturaleza humana.

Pero esta predisposicion es regulada y filtrada a través de una disposicion psico

— social, que le da un marco cultural a su accion y configura las formas y elementos
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de accion, a través del momento histérico en el que vive, las manifestaciones de poder
y los medios y modos de produccion que prevalecen. Es este marco social lo que

determina su accionar externo y la reproduccién de la realidad.

Es decir, que la transculturacion se refleja en el medio comunicacional, como
un ciclo donde el pensamiento individual y sSus consecuentes acciones

comunicacionales son afectados de diferentes maneras:

1. Afectado su mundo objetivo, es decir, los argumentos que se tienen como verdaderos
sobre una realidad material.

2. Afectado el mundo social, por medio del cambio de las reglas socio —
comunicacionales, incluso en las formas gramaticales, o variando los escenarios entre
lo formal y lo informal para diferentes niveles de entendimiento o persuasion

3. Afectado el mundo subjetivo, en el sentido que las posturas iniciales de trascendencia
mutan en el transcurso del proceso comunicativo, concibiendo elementos anteriores a
estas o distintos a estas, concibiendo el cambio de intereses y posiblemente de

expresos a ocultos o viceversa.

Subsistemas cerrado/abierto y la alopoiesis de mercado

Al mismo tiempo la organizacion en su proceso productivo, donde se
desenvuelve en una adquisicion de insumos, un procesamiento y una
comercializacion de bienes y servicios, se comporta como un sistema abierto,
dindmico y también complejo, que acentla y da razones finales para las relaciones
con otras organizaciones. Sus ventas afectan a su entorno y depende de su impacto,
alteran o configuran otros sistemas de consumo.

Pudiera decirse que cada organizacibn empresarial se compone como dos
subsistemas que operan en frecuencias organicas distintas, una de tendencia cerrada
de cultura organizacional y otra abierta de proceso produccién — comercializacion —
servicio. Esta es una situacion que hace que muchos de los estudios referentes a las
empresas las vean por un lado como sistemas totalmente abiertos, pero luego se
hable de liderazgo, cultura organizacional, arquitectura estratégica y mejoramiento
continuo de la calidad, situaciones que individualizan y cierran a la organizacion en si

misma.
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La situacion alopoiética, también conseguida por medio de la publicidad y
propaganda, al ingresar en los grupos de consumidores, también puede comportarse
COmo un proceso memeético clasico o viral.

Reflexiones Finales

De las caracterizaciones generales de los sistemas, la diferencia/relacion
sistema — entorno; la teleologia; los limites del sistema y sus componentes; la
estructura; los estados y flujos del sistema; y la diferenciacion entre vivos y no vivos,
abiertos y cerrados, son las de mayor relevancia a la hora de estudiar a las
organizaciones sociales de mayor complejidad, incluyendo las de corte empresarial.

Una relacion dialégica entre la teoria general de sistemas clasica y la
autopoiesis de Maturana y Varela, permite una mejor definicion y caracterizacion de
las organizaciones humanas como sistemas vivos. Y genera para los sistemas
sociales una postura de autopoiesis virtual, apoyandose también en la teoria de las
cuatro causalidades aristotélicas.

La organizacion tiene en su ciclo de nacimiento, crecimiento y muerte, fases de
homeostasis y reproduccion. Quedando de manifiesto la importancia de los
mecanismos autorreguladores para estos procesos. Y en la busqueda del equilibrio,
logran, a través de la cultura organizacional o grupal, la creacion y consolidacion de
limites o bordes.

La cultura en las organizaciones determina sus operaciones, y a su vez estas
construyen la cultura (formal e informal). Las unidades culturales se comportan como
conjunto de memes de autopoiesis virtual y como memes virales de autopoiesis virtual.
Donde los que se caracterizan por una estado retroviral exitoso, son los que
determinan que las influencias externas se consideren como propias y pasen a formar
parte de las operaciones normales de homeostasis y reproduccion organizacional, de
manera similar a como sucede con las células del cuerpo y sus sistema inmunoldgico.

La cultura va mas alld de conceptos, ideas, manuales e intenciones. Se
constituye también en acciones, rasgos materiales (estructura) y en la identidad de los
grupos. No solo es necesaria la comunicacion, sino que es necesario que la misma
produzca practicas e identidades concretas.

La definicién y caracterizacion de la empresa red de Manual Castells, genera

variados elementos que permiten ahondar en mayor medida en la intervencion de la
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memeética como ente generador y del equilibrio de las organizaciones empresariales
en la actualidad. Posibilita la visualizacion de bucles histéricos que incorporan
cambios evolutivos, causados por la cultura, conllevando a organizaciones, que en
basqueda de su equilibrio establecen interconexiones cultuales, generan su
autopoiesis virtual aun en una época de incertidumbre y cambio como lo es la era de
la informacion.

En una tematica relacionada, Niklas Luhmann, haciendo una critica al
funcionalismo y a la teoria general de sistemas clasica, reconoce a la autopoiesis
como fendbmeno de los sistemas sociales, si se visualizan por medio de la
comunicacién. Pero a través del presente estudio, se considera que la comunicacion
es el medio para generar los estados de transculturacion y estos son los que realmente
producen las configuraciones de autopoiesis y homeostasis virtuales.

A través de este andlisis epistemologico, se puede considerar que una
organizaciéon empresarial en la actualidad, es un sistema vivo que se configura bajo
autopoiesis virtual memética (de primer, segundo o tercer orden), potencialmente
replicable globalmente, en lo relativo a su cultura (organizacional y/o grupal), con una
teleologia adaptable determinada, y bajo alopoiesis para su proceso produccién —
comercializacién — servicio, el cual tiene tendencia a ser flexible, configurandose en

redes.
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POLITICAS, DISCURSO TECNOPOLITICO Y
NEOCORPORATIVISMO. ANALISIS CRITICO.
POLITICS, TECHNOPOLITICAL DISCOURS AND
NEOCORPORATISM. CRITICA ANALYSIS.

Alicia Pinedal!
Resumen

En este articulo se reflexiona sobre estatus del andlisis critico del discurso de las
politicas publicas (APP) en la propuesta neocorporativista del nuevo capitalismo. La
metodologia combina investigacion documental con critica hermenéutica. Los resultados
aportan una caracterizacion del discurso tecnopolitico de las politicas que se mueve entre
el saber hacer y la politica. Las conclusiones: 1) La visidn neocorporativista liberal
tecnocratiza la funcion politica del estado y alimenta la des-ideolizacion social expresada
mediante el discurso tecno-politico, 2) El discurso tecnopolitico como reflejo de la sociedad
actual es: descentrado, contingente y cambiante, 3) a una hibridacion de los discursos tecno-
politicos debe corresponder una hibridacion de métodos de andlisis e interpretacion, 4) En
teoria post-estructural del discurso el andlisis critico se hace sobre la triada: poder,
hegemonia, articulacion discursiva, y no sobre la tradicional poder, Ideologia, lucha de clases.
Palabras clave: analisis critico, discurso tecnopolitico, politicas, neocorporativismo.

Abstrac

This article reflects on the status of the critical analysis of public policy discourse (PPP) in the
neo-corporatist proposal of the new capitalism. The methodology combines documentary
research with critical hermeneutics. The results provide a characterization of the technopolitical
discourse of policies that moves between knowledge and politics. The conclusions: 1) The
liberal neo-corporatist vision technocratizes the political function of the state and feeds the
social desideolization expressed through the techno-political discourse, 2) The techno-political
discourse as a reflection of today's society is: decentered, contingent and changing, 3 ) a
hybridization of techno-political discourses must correspond to a hybridization of methods of
analysis and interpretation, 4) In post-structural theory of discourse, critical analysis is made
on the triad: power, hegemony, discursive articulation, and not on the traditional power,
ideology, class struggle.

Keywords: critical analysis, technopolitical discourse, politics, neo-corporatism
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Introduccion

La década de los 90 del pasado siglo como toda época de transicion entre un tipo de
sociedad y otra, es -definitivamente crucial- entre otras- para el estudio de las politicas
publicas (PP). Las razones son variadas y de diferente naturaleza. En este sentido, los avances
del cambio tecnoldgico, su impacto creciente sobre el desarrollo de la sociedad del
conocimiento e informacién y la estrategia de globalizacion de los mercados y de la cultura,
hacen surgir alianzas hegemonicas entre el saber experto, el poder y los sectores privados de
la economia, que presiden, asi, desde hace casi tres décadas lo que se ha denominado nuevo
capitalismo.

Es asi como desde los 90 el avance de la estrategia moderniadora neoliberal neo-
corporativista se concentra en promover consensos institucionalizados en asuntos vinculados
con la economia y asuntos técnicos que dejan fuera de la discusion cuestiones y decisiones
que consideran no deben ser enfrentadas como ideologia. La economia, considerada tanto a
nivel tedrico como préactico ha sido el area mas afectada por este proceso de desideologizacion
o despolitizacion de la vida social que corre pues parejo con el proceso de tecnocratizacion
del Estado, condicion ésta que amenaza con convertirlo en un Estado muerto (Schmitt,1932,
citado en Labarriéri, Lazzeri y cols, 2000: 244), neutralizado politicamente por el dominio
tecnoldgico yla norma. Es pues dentro de este contexto que el objetivo de esta investigacion
es analizar el estatus del analisis critico del discurso de las politicas publicas (APP) en la
propuesta neo-corporativista del nuevo capitalismo. Los contenidos de articulo estan basados
tedricamente en Bozeman (2006), Errejon (s/f, 2011), Habermas (1999), Mouffe (2007,
2009).

La metodologia aplicada es investigacion documental que combina analisis critico

hermenéutico (ACH) con analisis critico del discurso (ACD).

702



S5FERMENTUM. VOLUMEN 32, NUMERO 95, septiembre-diciembre 2022. ISSN 07983069. Editada
por el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad de Los Andes, Mérida-Venezuela.
www.saber.ula.ve/fermentum. POLITICAS, DISCURSO TECNOPOLITICO Y NEOCORPORATIVISMO.
ANALISIS CRITICO: Alicia Pineda.

Se conceptualiza al ACH como aquello que permite “ir mas alla de la estructura superficial
de los enunciados, develar los sub-cddigos presentados como independientes del mensaje
pero que lo manipulan; y advertir con claridad cuales son los otros sentidos del lenguaje
que subyacen en el corpus narrativo de los discursos” ( Marquez, 2002:57).

Por su parte, la metodologia del ACD se utiliza para el analisis de problemas de naturaleza
social que presentan relaciones de “discriminacién, dominacion, poder y control asi como
vetas de exclusion y hegemonia, abusos de poder” (Wodak, 2003:19), que se manifiestan tanto
explicitamente a través del uso de los signos linguisticos y no linglisticos como implicitamente
a través de procesos de inferencia, resultado de la interpretacion de la situacion contextual local
en que se ubica el acontecimiento comunicativo.

Dadas las caracterizaciones anteriores, se aclara que en el contexto de este articulo lo
hermenéutico se asume en su acepcién mas general como proceso de reflexion siempre presente
en el ACD, en su afdn de “develar los sentidos subjetivos de la realidad”, que en el discurso
de PP se mueve entre lo veritativo de los enunciados y las acciones que se llevan a cabo en
el espacio publico social.

El desarrollo del articulo sigue el siguiente orden: 1) relacionar formulacion de politicas
publicas (PP) y tipos de Estado, 2) vincular gestion de las PP y contexto de complejidad
sistémica, 3) redefinir politica (s) y discurso en la post-modernidad y 4) identificar alternativas
de analisis critico del discurso de las PP. Finalmente, se exponen las conclusiones.

1. Formulacién de politicas publicas (PP) y tipos de Estado?: la hegemonia del neo-
corporativismo liberal.

2 Véase Bobbio (1997), Touraine (1995), O’ Donnel (1993), Mlliband (1997)
(citados en Méndez, 2006:57,58); y Habermas (1999, 502-527. Tomo II).
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El desarrollo cronoldgico de PP y su relacion con un tipo de Estado ha sido referenciado por
Cabrero (s/f) (citado por Bozeman, 2006). En términos mas o menos aproximados. Asi, el
Estado Gendarme lo ubica en el siglo XIX 'y primer tercio del siglo XX, y lo caracteriza
como un Estado no interventor preocupado por la seguridad, resguardo de la soberania y
por impartir justicia.

Hacia la década de los 40 el desarrollo sociopolitico propicia la evolucion del estado
gendarme hacia el Estado Benefactor, el cual, segin cita Cabrero, en su fase primera
denominada Estado providencia se plantea como reto la cobertura cuantitativa de los
servicios basicos (agua, luz, vivienda, salud). Esta fase amplia del Estado Benefactor ha
sido denominada por algunos como Estado omnipresente. Las contradicciones surgidas dada
la incapacidad de los enfoques juridicos tradicionales para explicar la administracion publica
propician a finales de los afios 50, el surgimiento de la Escuela de Politicas Publicas.

Finalmente, en la década de los 70 caracterizada por una crisis econémica que alento
los procesos neoliberales de “modernizacion” de las economias, se sefiala el desplazamiento
del Estado providencia por el Estado modesto, regulador, que se identifica segin Cabrero
con la articulacion de esfuerzos de la diversidad de actores para atender los asuntos de
naturaleza publica.

La evolucién del Estado, hacia mediados de la década del 80 (1985) y la continuidad en
los procesos de “ahuecamiento” del mismo (Milward, Provan, y Else, 1991, citados en
Bozeman, 2006) que promueve el traslado de sus funciones, tanto econdmicas como sociales
al sector privado, permite el surgimiento del Estado neocorporativista dominado por lo que
bautizaron como la “nueva gerencia 0 gestion publica” (New Public Management, NPM),
surgida en los Estados Unidos e Inglaterra, durante las gestiones de Ronald Reagan y

Margaret Thatcher, respectivamente (Pineda, 2017). La evolucion de este Estado neo-
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corporativista a partir de la década de los 90 del pasado siglo corrié pareja con el desarrollo
de la nueva gerencia o gestion publica, la sociedad del conocimiento ligada a la incorporacion
de las nuevas tecnologias para la resolucion de problemas, y la globalizacion.

Como propuestas alternativas al Estado neoliberal y sus procesos de tecnocratizacion, en
Latinoamérica se habla del “Estado Social de Derecho y de justicia”, tal y como se
recoge, entre otras, en la Constitucién de la Republica Bolivarianade Venezuela (1999:10).
Este Estado social de derecho y de justicia, ha sido invocado en Latinoamérica desde hace
aproximadamente unas dos décadas como alternativo al neoliberalismo, pues promueve
una democracia radical, participativa.

De acuerdo a los planteamientos anteriores hoy coexisten: 1) un Estado neo-corporativista
vinculado con la democracias representativa o democracia procedimental, la gestién del
conocimiento y la globalizacion. 2) un estado social de derecho y de justicia que aplica
democracia participativa con resultados reales en los 6rdenes econémico, social, politico y
cultural, pero invisibilizados mediaticamente. Para algunos autores este tipo de Estado es
una reedicion del Estado Benefactor vigente desde la postguerra hasta, aproximadamente,
finales de ladécadade los 70 del siglo XX (Habermas, 1999). Otros autores lo conceptlan
como el Estado Social post-neoliberal (Vargas, 2006).

En el neo-corporativismo liberal post-moderno destaca la gobernanza como nueva forma de
asumir el poder por parte de la élite econdmica dominante. La gobernanza, segin Aguilar
(2006) se preocupa por los valores, por el poder directivo de la sociedad y por la eficiencia,
calidad y responsabilidad de la accion publica. En ella el sujeto es desplazado por el proceso de
gobernar. La preocupacion de la "gobernanza” por los valores, segin se observa en la
definicion de Aguilar (2006), se relaciona con una particularidad del decisionismo que lo liga

al “posible 16gico”, un constructo vinculado con la “precondicion existencial de la
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selectividad de laaccion: la racionalidad como criterio de eleccidn entre una multiplicidad
de construcciones posibles del mundo, como decision que provoca una separacion entre lo real
y lo posible” (Marramao, 1986, citado por Labarriére, et al, 2000:233, 234).

Contrariamente a lo planteado por Aguilar, se puede aducir que la “gobernanza” no es
precisamente un estilo directivo de gestion sistémica, que aunque se base en “valores ilustrados”
(“orden , libertad, justicia”) se interese efectiva y realmente por ellos més alld del DECIR,
del discurso, en especial, de los valores de naturaleza social: la equidad, inclusion,
participacioén, justicia e igualdad siguen siendo valores neutralizados por una visién
instrumental —estratégica de la economia y de la politica- que las dirige solo hacia el logro
de fines egocéntricos.

Pudiera definirse también la gobernanza como una especie de mascara que encubre lo
politico y la politica, mediante un disfraz de gestion, que en resumidas cuentas, tal y como
expresa Chantal Mouffe (2009: citada en Errejon, sin fecha: s/f) es politica, porque recurre
a un proceso de seleccion de expertos que lleva implicito tomas de decision excluyentes.

La gobernanza, aspira entonces a un debilitamiento de lo “politico y la politica”, frente a
propuestas alternativas de implantacion de “Estados sociales y democraticos de Derecho”
(Habermas, 1999: 509 a 510), que en Latinoamérica luchan por hegemonizar valores de la
democracia participativa o democracia fuerte y atender demandas sociales con real equidad,
inclusion y participacion (cursiva nuestra).

Algunos especialistas en ciencia politica, opinan que la experiencia latinoamericana de
Estado social de justiciay de Derecho es una nueva edicion del Estado de Bienestar vigente
aun hasta mediados o finales de la década de los 70 del pasado siglo; pero ahora, agregamos,

revestido del particular protagonismo que le otorga su ubicacion en una democracia
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participativa siempre en construccion, vigente desde 1999 en Venezuela y otros paises
latinoamericanos (actualmente Nicaragua, Bolivia, Cuba).

Igualmente, hay tendencias a identificar al “neocorporativismo” neoliberal con una
“democracia de la dominacién”, de la hegemonia, producto del predominio del decisionismo
y del procedimentalismo (Marramao, 2000) que, aparentemente, tiende a sustituir a la
democracia representativa por la democracia de la dominacion, vista la crisis de la pérdida de
credibilidad en los partidos politicos y en el parlamentarismo, los sindicatos y los gremios
como estructuras de representacion politica. Esta “democracia de dominacion” se apoya,
fuertemente, en el manejo y control de los medios de comunicacion que modelan la actual
cultura digital.

Las crisis sucesivas contempladas en los Estados Benefactor, en sus versiones Edo
Providencia y Edo omnipresente (Cabrero, citado en Bozeman, 2006) Yy los Estados regulador,
corporativista, neo-corporativista y social de Derechoy de Justicia, ha dejado huellas que
marcan definitivamente no solo las visiones que se tengan sobre la relacion Estado - sociedad
y su articulacion a través de PP, sino también la preocupacion por encontrar nuevas teorias,
metodologias y bases empiricas (cursiva nuestra), que intenten abordar criticamente “la
racionalidad social, las nuevas formas de cosificacion (...) , el empobrecimiento cultural (...)
y la fragmentacion de la conciencia cotidiana” (Habermas, 1999: 502) desde otras esferas
diferentes, como una opcion ante la explicacion cognitivo instrumental del mundo occidental
(accidn racional con arreglo a fines) ya magistralmente fundamentada por Max Weber en el
pasado siglo y seguida en algunas de las propuestas del marxismo clasico.

Hasta ahora las opciones analiticas frente al dominio de la vision sistémica son los
abordajes desde la cultura y la comunicaciéon (Habermas, 1999) y desde lo “politico y la

politica” como articulacion hegemonica (Laclau y Mouffe, 1987). Hay quienes se atreven ya
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a anunciar propuestas post-hegemonicas: Vargas (2006) y (Castro,2015), segun el ultimo
autor citado, esas propuestas se oponen a la democracia de dominacién o hegemonia neoliberal
imperante en la actualidad.

2. La gestion de politicas publicas (PP) en el contexto de la complejidad sistémica: un

espacio para el discurso “tecno-politico”.

Si se atienden los contenido anteriores sobre los tipos de Estado, se puede afirmar que
los Estados gendarme, benefactor (providencia y modesto regulador) pudieran responder a
realidades no complejas, no inciertas, en las cuales las politicas refuerzan su caracter de
herramientas publicas estandarizadas que sirven a los fines de adaptacion, homogenizacion,
prediccion y control, provenientes de la aplicacion de un modelo de decision racional vinculado
Unicamente a la estrategia fines medios (Arellano, 2006) y a la promocion de relaciones
jerarquicas, verticales.

La situacion anterior ha cambiado, la realidad actual se muestra como impredecible,
cambiante, incierta y conflictiva (Aguilar, 2006), y en este contexto, las PP intentan conciliar
intereses disimiles sobre la gobernanza y sus actuaciones, sobre la cooperacién y el conflicto
para el logro de la competitividad econémica y competitividad social (caras bifrontes de la
innovacion), término éste acufiado para designar el grado de desarrollo que puede alcanzar una
sociedad medido en términos de inclusion, equidad, participacion.

Entonces, siguiendo las consideraciones anteriores el debate actual sobre las politicas
publicas pudieran estar centrado en la complementariedad de racionalidades (fines medios,
comunicativa y politica), practicas y acciones que les permitan hacer posible el doble caracter
de sus fines, ajustado a la naturaleza bifronte de los procesos de innovacién: logar
competitividad (fin econdmico) a la par que equidad e inclusion (fines sociales) (cursivas

nuestras).
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Los fines econdmicos y sociales en la nueva economia basada en la innovacién no estan
tedricamente disociados, a pesar de lo que parece costarle a la economia neoclasica comprender
su plena asuncién y aplicacion en un contexto en que el ahuecamiento del Estado - nacién
ha influido en la privatizacion y desviacion hacia el sector privado de la gestion de las
demandas de “salud, vivienda, educacion, bienestar social, ciencia y tecnologia”, exigencias y
reivindicaciones que deben ser atendidas por el Estado en funcion de hacer real la inclusion,
equidad, participacion. La privatizacion es lo que explica por qué esas categorias de lo social
no son prioritarias sino marginales en los proyectos de gestion o gobernanza, por ejemplo, de
las nuevas tecnologias, implementados por los gobiernos neoliberales.

El pasaje de la innovacién tecnoldgica hacia lo que se denomina la nueva economia
representa la consolidacidn de un esfuerzo por aceptar el conocimiento tecno-cientifico como
una variable interna, endégena capaz de producir cambios en la base productiva, econémica
de la sociedad y en la base social: DESARROLLO ECONOMICO CON EQUIDAD es la
propuesta... ¢;como lograr esto?, no hay formulas magicas aplicables, pero si
complementariedades necesarias entre la accion que genera una PP y la racionalidad ligada a
la accidn que subyace en los procesos de planificacion y tomas de decision.

En la nueva economia basada en la innovacién tecnoldgica dos tipos de pensamiento
dominan en las visiones que se tengan sobre los mundos posibles (“objetivo, social, subjetivo-
expresivo”): 1) pensamiento no complejo, que se relaciona con la accion teleoldgica fines
medios y con los esencialismos de las relaciones necesarias entre causas y efectos., 2) el
pensamiento complejo, alin y cuando sigue siendo la postura instrumental estratégica,
orientada al éxito (cursiva nuestra) de la accion teleoldgica, incorpora “al otro” en un contexto

de indeterminacion, incertidumbre, propia de los sistemas complejos, producto del desarrollo
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tecno-cientifico. Ambas visiones coexisten en la l6gica de racionalidad sistémica dominante
en la actualidad

En el contexto sistémico complejo las PP son una expresion de los pensamientos
estratégicos y tacticos. La formulacion, implementacion y evaluacion de las mismas sufren los
impactos vinculados, entre otros, con: la hibridez de la innovacion (caracter bifronte,
velocidad del cambio tecnoldgico que afecta la temporalidad de formulacion de las politicas,
complejidad de integracion de organizaciones en red), tomas de decisiones complementarias
(segun el tipo de accion social a que se refieran) y ventiladas en ambientes cambiantes, inciertos
y difusos; las crisis de sentido generadas en los procesos de produccion e interpretacion de las
PP y de su gestion de riesgos, y final y definitivamente, la crisis de la democracia
representativa y la emergencia de nuevas formas de articular las demandas con miras a
legitimarlas o deslegitimarlas; y a estructurar o desestructurar identidades, desde una
comunidad de intereses que vinculan lo econémico con lo social. (Pineda, 2017).

3. Una redefinicion de la politica publica y discurso en la post-modernidad.

“La politica ya no es lo que fue” afirma el investigador venezolano Rigoberto Lanz
(2006: 9) en su empefio por recordarnos que la forma de mirar el mundo moderno a través
de la politica (partidos, parlamentos, sindicatos, gremios) que “aseguraba la cohesion del
sistema social y perpetuaba la trama de relaciones de poder que estd en el fondo (y también
en la superficie), ha llegado asu fin”.

Por su parte, Garcia Canclini (2010: 11) dice que en la era de la globalizacién “la politica
se tornd también en un alarde inverosimil. Hace tiempo que cuesta reconocerla como el
lugar donde se disputa el poder efectivo de las instituciones, la administracion de la riqueza o

las garantias del bienestar (...). Un teatro de simulaciones sospechosas”.
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La politica, expresa Rancieri, otro de los autores post-modernos, debe actualmente
redefinirse como la “configuracién de un espacio especifico, la circunscripcion de una esfera
particular de experiencia, de objetos planteados como comunes y que responden a una decision
comun de sujetos considerados capaces de designar esos objetos y de argumentar sobre
ellos” (Ranciere, 2005. citado en Garcia Canclini, 2010:136, 137).

La definicion de politica de Rancieri difiere de la tradicional y generalmente aplicada en
el siglo XX como vinculada con la construccion de consensos; por el contrario, él ve a la
politica como espacios de interaccion entre sujetos nuevos capaces de nombrar y dar sentido a
objetos nuevos, de dar visibilidad a lo oculto y de escuchar a los silenciados. El disenso, segun
Ranciere es en sentido estricto una diferencia en lo sensible, un desacuerdo entre los datos
mismos de la situacion, sobre los objetos y sujetos incluidos en la comunidad y sobre sus
modos de inclusion.

Para Rancieri existen dos formas de entender la politica: “como construccién de CONsensos
0 como trabajo de los desacuerdos”. En el primer caso, trabajar con los consensos implica
compartir experiencias sensibles y olvidar los desacuerdos. En el segundo caso, los
desacuerdos obligan, a redefinir la politica como “funciones, lugares y maneras de ser donde
no habrd conflicto” (2005, citado en Garcia Canclini, 2010:136, 137). La politica, en este
sentido debe introducir sujetos y objetos nuevos, visibilizar lo que estd oculto y escuchar a los
que no tienen voz. Por su parte, la redefinicion de “lo politico” debe llevar a entenderlo como
espacio especifico como ambiente, arena, donde se trazan los intereses que se mueven en todas
las précticas sociales.

Se interpreta en los aportes de Rancieri que las redefiniciones de la “politica y lo politico”
en la post-modernidad deben diferenciarse consensos y disensos y establecer la manera de

llegar a establecerlos en un clima de “comunidad” vinculado a participacion de sujetos
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capaces de “designar objetos y de argumentar sobre ellos”. Esta Gltima acotacion de
Rancieri indica la pertinencia de las practicas discursivas y no discursivas en la configuracion
de lo publico (el discurso como medio para accionar las politicas en funcion de atender
demandas y estructurar o desestructurar identidades).

Otra propuesta post-estructural sobre lo “politico y la politica” la brindan Laclauy Mouffe
(1987), quienes ofrecen una explicacion de lo social no desde la lucha de clases, sino desde la
“hegemonia”, entendida como articulacion discursiva entre lo politico y la politica, y donde
blogues histdricos opuestos luchan por imponer sentidos universales (sentido comun)
construidos desde su particularidad.

Se observa coincidencia entre los autores presentados respecto al protagonismo del giro
linguistico-discursivo que ha penetrado en la redefinicion de lo “politico y la politica”, mas
alld de sus diferencias que también las hay, entonces son las interacciones sociales
protagonicamente presididas por el discurso, las que propician la “puesta en comin” y permiten
viabilizar y visibilizar los consensos y las controversias o disensos por los usos y sentidos
que se dan alas representaciones sociales.

Otro aspecto a considerar es el relativo al estatuto que adoptaran las politicas en el
contexto de los procesos crecientes de “desideologizacion” mencionados en la introduccién de
este articulo como producto del avance del Estado neo-corporativista y de los procesos de
tecno-cratizacion (dominio de la tecnologia, interpretacion instrumental de la ciencia y
tecnologia) del ““ modernizado” estado neoliberal.

Importantes tedricos politicos como Slavoj Zizek (2007) o Chantal Mouffe (2007, 2009,
respectivamente, citados en Errejon, sf) han reivindicado el uso del término post-politica para
este intento de anestesiar lo politico, reduciéndolo a una mera actividad de gestion de lo

existente, acotado por fuertes consensos normativos nunca explicitados, que se blindan a través
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de su exclusion de la discusion politica y, por tanto, de la democracia. No obstante, sefiala
Mouffe (2009) y pese a sus pretensiones, la “post-politica” es nitidamente politica, puesto que
la decision de entregarle a “técnicos” el manejo de los asuntos publicos excluye necesariamente
otras opciones; es decir, entra en el campo de lo politico, y quiénes sean esos profesionales y
donde se hayan formado es siempre una cuestion relacionada con diferentes paradigmas o
visiones en competicion, y determinante en el tipo de PP que éstos disefien y apliquen. La post-
politica se expresa mediante el discurso tecno-politico, un hibrido entre el dominio del saber
tecnoldgico y la politica como espacio para confrontar intereses (cursiva nuestra).

4) Una tipologia de andlisis critico del discurso de las politicas publicas (PP)
post-modernas.

De la modernidad se ha heredado un conjunto de teorias y métodos de andlisis critico de
las PP, que aun son utilizables de acuerdo a los intereses de los procesos de investigacion y de
los analistas. Entre ellos pueden citarse: el rational choice (analisis racional), el ideational turn
(giro ideacional), el hermeneutic turn (giro hermenéutico) y el linguistic turn, semiotic turn
(giro linguistico pos-estructural del discurso) (Hernandez, 2011). Otros autores plantean como
posibilidades los analisis post-estructurales, historico, interpretativo, retorico, psico-cognitivo
y el método QM (Glinos, Howart, et al, 2009).

De las propuestas tedrico-analiticas mencionadas, pertenecen al campo del ACD las que se
relacionan con el giro hermenéutico habermesiano y la Teoria post- estructural del discurso,
presentada por Laclau y Mouffe (1987). Ambas propuestas son la contraparte postmoderna
de la Teoria sistémica y el neocorporativismo liberal dominante.

En adelante interesa dejar bien claro las relaciones entre las fronteras porosas de los
ACD presentados como opciones de analisis del discurso critico de las PP. En este sentido,
siguiendo a Habermas (1999:527, 530 a 534) cabe observar que la Teoria critica de la

modernidad tuvo como tarea el desarrollo de lineas de investigacion relacionadas con “la
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diferenciacion estructural, la teoria sistémica, aspectos accesibles a la teoria de la accion vy el
estructuralismo genético de la psicologia evolutiva”. Es dentro de este amplio contexto y su
actualizacion, desde donde intentamos aproximarnos a la construccién de una tipologia que
muestre las posibilidades de anélisis disponibles. Asi, en la figura 1 se muestran los tipos de
analisis posibles, bien sea que se elija entre el ACD, el andlisis de critica hermenéutica o
el anélisis neopositivista que subsiste en la tradicional ciencia politica norteamericana,

europea; y también latinoamericana.

Figura 1
El analisis de las politicas publicas

-Teoria del marxismo clésico,
ortodoxo: se asocia al “concepto fuerte de
ideologia como “dominaciéon”,  lucha de
clases, dictadura del proletariado, filosofia de
1 la conciencia.

Ana.thIS —> -Teoria neo-marxista: se asocia al

critico concepto débil de ideologia como actividad

(ACDPP) intelectual divorciada de lo social.

- -Teoria post-marxista, heterodoxa:
EL ANALISIS DE se asocia con hegemonia vinculada con el

LAS POLITICAS predqminio del_ gi_ro IingUl’sti(_:o como

paradigma explicativo de lo social, y no la

Analis s Teoria de la accion

is critico- 4 comunicativa: una propuesta que concilia la

racionalidad sistémica con la comunicativa.

1 Formula una democracia deliberativa

AnéIiSi _> TTUTrTa Ut Ta aclliurr Tacruriar.
fines medios.

S - Teoria ideacional, basada en la
“ideologia” como creencias e ideas que
alimentan las decisiones”. Dominan en la
Fuente: Pineda (2017) ciencia politica norteamericana y europea,

La figura 1 refiere a las posibilidades de analisis critico de la PP, en este sentido: desde el
punto de vista de la Teoria Critica se pueden hacer analisis del discurso atendiendo el proceso
evolutivo del marxismo, y su contraparte el Estado neoliberal. Asi:

1) Enla version del marxismo clasico: siguiendo los lineamientos del marxismo ortodoxo
que explica la sociedad a partir de la lucha de clases se estudian de manera critica los
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problemas relacionados con la falsa conciencia y la cosificacion. Segun Habermas (1999)
estos analisis se mantuvieron en plena vigencia hasta la década de los afios 30, disminuyeron
su impacto con la creacién del Estado social neoliberal; y definitivamente, para ese autor,
desaparecen en los 90 con la caida del muro de Berlin.

2) En la version neo-marxista: aunque no se niega la existencia de la lucha de clases, se
destaca su ablandamiento como teoria explicativa de lo social; se analizan de manera critica
los problemas relacionados con la evolucion del neoliberalismo a la luz de los efectos de
implantacion del Estado social o Estado de Bienestar (Walfare State ) que segin algunos
autores significo la “pacificacion del conflicto de clase y la anonimizacion de la estructura de
clase”. En este sentido, segin Habermas (1999:497. Tomo I), la Teoria de la conciencia
de clase, pierde su referencial empirico por la dificultad cada vez mayor de que la misma
“pueda ser aplicada a mundos de la vida estrictamente especificos de clase”. Segun el
autor citado, esto es lo que explica por qué en los afios 30 del pasado siglo los fundadores de
la Teoria critica, entre ellos Horkheimer, sustituyeron la teoria de la conciencia de clase
por la teoria de la cultura de masas.

3) En laversion post-postmarxista, la teoria del discurso de Laclauy Mouffe deja
definitivamente de lado la lucha de clases como teoria explicativa de lo social , y mediante
una revisita critica a los planteamientos de Gramscy sobre la hegemonia y a la propuesta
sistémica-estructural del lenguaje formulada en la segunda década del siglo pasado por
Ferdinand de Saussure, incorpora el discurso como articulador entre lo politico y la politica,
esto significa disponer de una teoria, que seguin sus autores, esta alejada de los determinismos
y esencialismos del marxismo ortodoxo, asi como de la visién unilateral de sujeto que

construye sociedad.
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La version post-marxista coincide, ademas, con el reacomodo neo-corporativista del
nuevo capitalismo, surgido a finales de la década de los 80, afianzado por el llamado proceso
de modernizacion del Estado neoliberal y el desarrollo de las nuevas tecnologias, en especial,
las de informacioény comunicacion.

En la version post- marxista o de la heterodoxia marxista, los anélisis de lo social se realizan
atendiendo el giro linglistico como explicativo de la sociedad, en la medida que la apertura
del sistema linglistico (sistema abierto) permite desde afuera la lucha politica entre adversarios
por “hegemonizar” la universalizacion de sentidos particulares de los significantes. Este
analisis no diferencia entre practicas discursivas y no discursivas; y como diferencial
fundamental con cualquier otro tipo de propuesta asigna el protagonismo al DISCURSO como
giro explicativo de lo social.

Dado que la TPD esta centrada en la hegemonia, un estadio superior a ideologia, es
conveniente identificar las olas conceptuales en que se movio el término en la  modernidad.
Asi la primera ola conceptual del aludido término se ubica en el periodo de la Ilustracion
(siglo XV111) cuando a partir de la Revolucion francesa se promueven los ideales burgueses que
“inauguran la época de los movimientos de masas”. La segunda ola se inicia en la modernidad
burguesa (siglo XIX) y se vincula con reacciones a los efectos de la “modernizacion social”, y
agrupa una diversidad de visiones (‘“anarquismo, comunismo, socialismo, fascismo,
nacionalismo”, socialdemocracia, democracias conservadoras, revolucionarias y radicales”
(Habermas, 1999, ob —cit. Tomo II, 499, 500).

Los aportes anteriores nos permiten concluir que la Figura 1 ubica la ideologia en relacién
con la aplicacion de la Teoria Critica en: 1) el siglo XX o de la época modernista, y en el
contexto de las visiones marxistas y de la democracia social, representativa, deliberativa. 2) en

el siglo XXI, en su vision post—estructural, la ideologia es reconceptualizada o resemantizada
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como “hegemonia” que actia en el contexto de las democracias radical. Este planteamiento
aclara que: a) hegemonia puede asociarse tanto a “democracia de dominacion neoliberal”” como
a “democracia radical, alternativa”. b) que no necesariamente “hegemonia” debe interpretarse
de manera demonizada, es decir, referente a lo malo, lo negativo, aunque en la actualidad sea
la cara que conocemos de ella, pues también “desde lo “politico y la politica” se visibliza otra
cara posible vinculada con la forma coémo construimos las “demandas y las identidades”
centrdndonos en las articulaciones discursivas como totalidad (sin diferenciar entre lo
discusivo y no discursivo) y seleccidn de puntos nodales (Laclau y Mouffe, 1987). ¢) El andlisis
post-estructural permite sustituir la tradicional triada poder- historia- ideologia (Wodak, 2003:
19) que alimento en el siglo XX los ACD por poder- articulacion discursiva-hegemonia
(cursiva nuestra).

Finalmente, la figura 1 se refiere a una quinta opcion en el analisis de PP que difiere
de los anteriores, ya que siguiendo la usanza de la ciencia politica tradicional aun vigente,
supone analisis objetivos u objetivantes de los problemas politicos por medios discursivos y
no discursivos, suponiendo en el primer caso discursos constatativos que se refieren a
hechos (verdaderos/falsos) “objetivos y neutros”; y en el segundo caso, practicas vinculadas
con el decisionismo (teoria de las decisiones) y el racionalismo instrumental- estratégico,
ligados a la economia clasica y neoclasica ( giros racional e ideacional).

Una opinion respecto a las particularidades de estos analisis la brinda Hernan Fair (2014),
quien opina que entre el ACD vy el analisis del discurso politico (ADP), la diferencia es de
grados y que esa “gradualidad” estd marcada por el predominio de la subjetividad (actitudes:
opiniones, apreciaciones, juicios) en el primero de los analisis mencionados Yy de los procesos

de objetivacion (hechos), en el segundo.
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Por su parte Sartori, uno de los padres de la ciencia politica moderna, opina que esta
disciplina necesita ir mas alla de la unicidad de enfoques cientificos de la politica (estadistico-
cuantitativos, comparativos y meramente descriptivos) para afincarse en analisis plurales que
permitan la comprension critica de los fendmenos politicos.

Respecto alo anterior, sostenemos que los dos tipos de analisis y sus métodos de abordaje
se hibridizan y complementan (cursiva nuestra), y que solo a los rezagos de la “vieja ciencia
politica neopositivista” se le puede achacar atn el establecimiento de fronteras tan marcadas
entre lo subjetivo y lo objetivo de los hechos y su interpretacion neutra y no situada, por parte
de los receptores

Conclusiones

1) El analisis de las politicas publicas después de casi tres décadas de “neocorporativismo”
neoliberal ha transitado nuevas y cambiantes formas de interpretar la funcién del Estado:
gobierno y “gobernabilidad” han mutado en neo-corporativismo y “gobernanza”, forma de
gobernar donde la politica queda, supuestamente, relegada a una actividad meramente
intelectual, desvinculada de lo social. Los procesos de legitimacion e identidad se rigen
ahora por criterios de eficiencia, y se miden en “inputs y outputs” (entradas y salidas del
sistema).

2) El nuevo estadio o mutacion de la politica en el “Estado neocorporativista” ha sido
denominado por algunos autores “post-politica”, caracterizada por un predominio de larelacion
saber-poder y el decisionismo, ambos ligados unilateralmente a la racionalidad sistémica, que
algunos autores relacionan, entre otros, con del surgimiento de una “democracia de la
dominacion” o “democracia de los sistemas complejos” (hegemonica) que tiende a sustituir

a la cuestionada democracia representativa.
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3) El discurso que acompatfia a la “gestion neocorporativista de las politicas ptblicas” ha
sido denominado “tecno politico” o “tecnoeconémico”: ambos son discursos hibridos que se
mueven “explicita o implicitamente” entre la tecnocratizacion de la economia vy la politica 'y
el saber experto tecno-cientifico. En este discurso, la gestion econdmica se representa de
manera explicita; mientras la politica se esconde discursivamente bajo la forma de implicitos
o implicaturas que “son formas discursivas que se encargan, contradictoria o paradéjicamente,
“ocultan” los sentidos que “se quiere estén presentes”.

4) En la post-modernidad a una hibridizacion de los discursos, debe corresponder una
hibridizacion de las metodologias de abordaje e interpretacion de las nuevas politicas pablicas
que contribuya con la busqueda de una nueva racionalidad sociopolitica que compense los
efectos de la gobernanza sobre la movilizacién e integracion de los vinculos vitales para la
existencia de comunidades politicas que trasciendan la influencia de sectores privados y élites
de poder econdmico.

5) El giro linguistico post-estructural del discurso propuesto por Laclau y Mouffe,
vigente desde las dos Ultimas décadas del siglo XX se sustituye la triada de conceptos
protagonicos del ACD del siglo XX poder-ideologia-lucha de clases, por latrilogia conceptual
poder- hegemonia —articulacién discursiva (cursiva nuestra). Como se observara en las triadas
conceptuales citadas, el elemento comudn sobre el cual se enfocael ACD es el PODER.
Las diferencias en las propuestas conceptuales es el cambio de “ideologia por hegemonia
(estadio mayor de la ideologia); y de lucha de clases como paradigma explicativo de lo social

por articulacion discursivas, observable en la segunda triada.
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MARKETING DIGITAL EN LA ERA DEL SMARTPHONE PRESENTE EN EL
FUTBOL ECUATORIANO
DIGITAL MARKETING IN THE AGE OF THE SMARTPHONE PRESENT IN
ECUADORIAN SOCCER
Julio César Zurita Altamirano?
Santiago Guillermo Fierro Altamirano?
Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo analizar los elementos basicos
del marketing digital utilizados por los equipos de futbol como empresas en un
mercado competitivo, en una era marcada por los Smartphones como tecnologia que
engloba varios de los dispositivos electrénico — digitales, que esta en manos de gran
parte de las sociedad actual y que ha sido impulsada por la aparicion de la pandemia
del Covid-19. La indagacién se hizo desde la perspectiva del usuario — fanético, y por
tanto se utiliz6 una metodologia de campo centrada en dos encuestas aplicadas a
muestras no probabilisticas pero abarcando lo méas posible la amplitud de los equipos
presentes en la Liga Ecuatoriana de Futbol. Los resultados evidencian el poco uso de
las herramientas del marketing digital, por parte de dichas organizaciones, inclusive
en sus niveles mas basicos.
Palabras clave: Marketing digital, Futbol Ecuatoriano, Smartphones, nurturing,

e_mailing, inbound marketing.

Abstract
The objective of this research was to analyze the basic elements of digital

marketing used by soccer teams as companies in a competitive market, in an era
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marked by Smartphones as a technology that encompasses several electronic - digital
devices, which is in the hands of much of today's society and that has been driven by
the appearance of the Covid-19 pandemic. The inquiry was made from the perspective
of the user - fanatic, and therefore a field methodology was used focused on two
surveys applied to non-probabilistic samples but covering as much as possible the
breadth of the teams present in the Ecuadorian Soccer League. The results show the
little use of digital marketing tools by these organizations, even at their most basic
levels.

Key words: Digital marketing, Ecuadorian soccer, Smartphones, nurturing, e_mailing,

inbound marketing.

1. Introduccion ala era smartphone

Desde hace casi una década los autores Organista, McAnally y Lavigne (2013)
expusieron la caracterizacion de un fenbmeno de exposicion y uso creciente de
tecnologia celular en todas las areas del quehacer humano, fundamentado en
potencialidades como la capacidad de comunicacién, el procesamiento Yy
almacenamiento de datos, el manejo de contenidos multimedia y la ubicuidad

inalambrica.

Complementando estas ideas, Cooper (2012) afirma que el afio 2011 marco la
pauta donde las ventas de smartphones superaron a las de las PC, incluyendo las
Tablet Pc en todas sus presentaciones. Impulsado el mercado por una gran
conectividad que permite acceder a la red en todo momento y lugar, que incluyen sitios

de informacién y redes sociales.

En la misma linea, Castro (2012) expone las caracteristicas que han marcado
el cambio en las preferencias tecnoldgicas. Afirma el autor que los smartphones
engloban un conjunto de dispositivos digitales en un solo aparato y se instala como
simbolo de convergencia digital, a través de una gran conectividad en las redes
digitales. Y todo esto, ha determinado la modificacién del comportamiento colectivo,
alterando los conceptos de espacio publico y privado, las relaciones sociales y las

formas de comunicacion, entre muchas otras cuestiones.

2. Marketing digital
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Ahora bien, estos dispositivos permiten lo que se denomina el marketing digital,
es decir, las estrategias de mercadeo que se hacen en la web, buscando que el
usuario realice una accion que espera quien lanza la campafia de publicidad o
propaganda. Incorpora elementos adicionales a los del mercadeo tradicional e integra
técnicas exclusivas del mundo digital, es decir, implica una nueva vision sobre
comunicacién, mercadeo, publicidad, relaciones humanas, publico, computacion,

ubicuidad y lenguaje (Selman, 2017).

Esta vision se refleja en la practica en varias tendencias numéricas y
cualitativas expuestas por Perdigén, Viltres y Madrigal (2018), fundamentandose en
una recopilacion de fuentes. En 2015 el comercio electronico sobrepaso los 25 billones
de dodlares, en 2016 contribuyo a incrementar un 2,92% el PIB a nivel global y en 2017

el 22% de la poblacién empleé esta tecnologia.

Estos mismos autores, al tratar el tema propio del marketing digital hacen una

serie de recomendaciones para utilizar en la conformacion de la estrategia:

1. Creacion de una relacion con el cliente que lo atraiga a visitar el sitio web con
frecuencia.

2. Establecimiento de la seguridad como uno de los componentes mas importantes
en la entrega de bienes y en las operaciones financieras.

3. Segmentacion de mercado mediante combinacién de factores como marketing de
productos, precios, ubicacion y proveedores.

4. Creacion de canales de comunicacién en tiempo real entre compradores y
vendedores (foros, blogs, servicios de conversacion, entre otros).

5. Aplicacion del descuento como estrategia de mercadeo, asi como del valor
agregado (entrega inmediata, garantias, entre otras posibilidades).

6. Fijacion de precios de penetracion, manteniendo un precio bajo para una
referencia competitiva frente a sus competidores.

7. Expansion del mercado objetivo, mediante el desarrollo y disefio de sitios web
segun el idioma y la cultura de los clientes foraneos.

8. Construccion de aplicaciones para dispositivos méviles, como manera eficaz de

aumentar la clientela.
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9. Establecimiento de paquetes de membresia gratuitos, como método que atrae
gran cantidad de usuarios al mercado de comercio electrénico.

10.Lanzamiento de regalos y obsequios como mecanismos para captar nuevos
clientes.

11.Conocimiento del cliente, para el qué, el quién, el como y el cudndo comunicarse
con el cliente.

12.Concientizacién de las relaciones entre el e_marketing y la mineria de datos, en
bdsqueda de un marketing cada vez mas personalizado.

13.Desarrollo de sistemas de recomendacion conociendo interactivamente las
preferencias de los usuarios.

14.Asimilacion de factores a tener en cuenta: Localizacién, personalizacion,
emociones, diversificacion del enfoque, co — creacién y confianza, ética y

honestidad.
Otras recomendaciones de Perdigdn, Viltres y Madrigal (2018) son:

A. Colocar locales posicionales en los sitios web.

B. Lograr alianzas estratégicas con otras empresas para establecer una red de
inteligencia por sector o rama comercial.

C. Establecer mecanismos de accion para la fidelizacion a través de que el cliente
se sienta identificado con un producto estrella de la empresa.

D. Promocionar los productos de acogida, con precios atrayentes para dar a
conocer el sitio web.

E. Capacitar a empleados y colaboradores para que hagan marketing, en un
impulso de socializaciéon que garantice el e_marketplace.

En esta misma linea temética, al parecer de Viteri, Herrera y Bazurto (2018),

algunas técnicas que se pueden utilizar para el marketing digital son:

a) Inteligencia artificial: Aprovechamiento de datos utiles para segmentar y
personalizar.

b) Videos en directo: Plataformas que permiten los life o videos en tiempo real
para intercambiar ideas en directo con los usuarios o clientes.

c) Redes sociales: Como vias importantes para llegar a una masa mayor de

potenciales clientes.
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d) Experiencia de usuario: Disefio y puesta en marcha de algoritmos para
perfilamiento de los clientes.

e) Analitica web: Medicion de esfuerzos y resultados con motores en linea.

f) Marketing de contenido: Utilizacibn de la dinamica influencers y la
personalizacion del contenido.

g) Posicionamiento en buscadores Search Engine Optimization (SEO) y Search
Engine Marketing (SEM): Posicionar el sitio web en diferentes buscadores para
aparecer en las primeras recomendaciones al usuario.

h) E_mail marketing: Uso del correo electrénico como medio de comunicacion
digital.

i) Marketing viral: Explotar redes sociales y otros medios electronicos
produciendo resultados exponenciales.

i) Mobile marketing: Desarrollar aplicaciones para smartphones, que permita
diferentes estrategias de marketing (penetracién, posicionamiento, entre otras).

3. Inbound Marketing

Algunas otras en un sentido intermedio, tienen referencias a blogs con articulos
de interés general y muy pocas, utilizan herramientas de enamoramiento o del

denominado inbound marketing.

Si bien pudiera radicar todo en materia de marketing, otras herramientas como
el internet de las cosas, también se incorpora en esta dinamica, sea como parte de la
administracion o control de los recursos de la empresa, o como parte del servicio al

cliente, usuario o huésped.

Segun lo expone Bezhovski (2015), el término implica la atraccion de los
consumidores, a través de su perfilamiento. Concepto iniciado por Halligan y Shah
(2014), quienes explican que para tener éxito y crecimiento en las organizaciones, de
acuerdo a la nueva realidad de la publicidad virtual, se necesita orientarse hacia los
caminos donde regularmente los prospectos de clientes asisten y ahi comercializar

los productos.

Estos ultimos autores, afirman que los tres tipos de sitios mas visitados en

Internet, son: Los motores de busqueda, los blogs de contenidos de interés y las redes
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sociales. Ahi es donde se puede generar el inbound marketing. Apoyan la idea que la

gente no quiere ser invadido por los mercadotecnistas, quieren ser ayudados por ellos.

El foco esta en usar tacticas de marketing, que traten de escuchar los intereses
del mercado meta y atraerlos hacia un sitio web determinado, tratando de enviar al
mismo tiempo algun tipo de mensaje y esperar a que ellos reaccionen. Esto se logra
a través del desarrollo de contenidos de alta calidad y compartiéndolos a través de
multiples canales online, incluyendo los motores de busqueda y las redes sociales.
Los contenidos pueden incluir noticias, articulos en la web, videos, papers, libros
electrénicos, guias de ayuda, graficos informativos, casos de estudio, guias de hagalo

usted mismo, fotos, entre otros. (Bezhovski, 2015)

Mediante el disefio de paginas web o blogs, los clientes potenciales, al visitar
recurrentemente dichos sitios, se transforman en consumidores, y estos, en
consumidores leales, usando el marketing por correo electrénico y los sistemas de

gestion de relaciones con los clientes (CRM).

Por tanto, las empresas de turismo comunitario no solo estan llamadas a
elaborar su pagina web o su blog, sino que estos deberian aportar contenidos de alta
calidad constantemente, lo que permitird un incremento de su nimero de clientes en
la red, la base de datos para enviar nuevos servicios y productos y la fidelizacién de

los clientes.

No haré falta una publicidad invasiva y agresiva, propia del outbound marketing,
sino que el esfuerzo debe concentrarse en la elaboracion de contenidos relevantes.
Las ventajas competitivas y comparativas de la organizacién o de la red cooperativa,
daran ideas de las lineas tematicas de los contenidos a producir. Asi mismo, cada
emprendimiento futuro, debe estar acompafado de una serie de contenidos
relacionados, antes de consolidar el servicio o producto y luego de ya puesto en

ejecucion.

El Inbound marketing consiste fundamentalmente en cinco etapas, como se

exponen en la tabla 1:

Tabla 1.
Etapas del Inbound marketing
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=1 Elaboracién de Contenidos

ePerfilar al potencial cliente

eElaborar lista general de tematicas

eElaborar malla de subtemas

eBuscar formas diddcticas y que lleguen al cliente

.:

== FElaboracion de Blog o Sitio web
eTomar decisién entre blog vy sitio web
eDecidir los colores de fondo y formas, de acuerdo a la elaboracién
de contenidos
eHacer focus group u otra metodologia para determinar idoneidad y
pertinencia

mud  BUsqueda de Sistemas de Distribucion |
#Visualizacidn de redes sociales idéneas
*Si hay posibilidades de video, considerar YouTube u otras
posibilidades andlogas
*Busqueda de alianzas estratégicas o posibilidades de referencia,
con sitios de noticias o de alto nivel de visitas

==al Flaboracién de Base de Datos
eElaboracion de formulario interactivo para recoleccion de datos
eEstablecimiento de tablas e indices necesarios

] Comercializacion
eSistemas de oferta comercial de los productos
eContacto por correos electronicos masivos, pero personalizados.

Fuente: Elaboracion propia del autor

Sin embargo, los pasos expresados en diferentes graficos encontrados en

Internet, sefialan las etapas expresadas en la tabla 2.

Tabla 2.
Version 2 de las etapas del Inbound marketing
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—
*Blogs
eSocial media
eKeywords - SEO
ePaginas web

sl CONVERT (CONVERTIR
¢Call to Action (CTA)
eLanding pages
eForms
eContacts

mm CLOSE(CERRAR) |
*E_mails
eWorkflows
eLead scoring
eIntegracién CRM

—
eSocial Media
eContenido inteligente
eEntrega masiva de correos electronicos
eWorkflows

Fuente: Sumoza (2019)

El trabajo de Inbound marketing puede hacerse con herramientas por separado
y con un trabajo individual, pero integrador entre las diferentes opciones, 0 puede
trabajarse con herramientas que integran el trabajo, como HubSpot, Mautic, Eloqua,

Pardot, ClickDimensions, Mail Chimp y Marketo, entre otras.

Estos softwares manejan correos electrénicos masivos y personalizados,
elaboraciéon de sitios web, SEO y optimizaciéon de contenidos, automatizacién del
marketing, analisis posicional humérico de datos, concatenacién y coherencia de

redes sociales y herramientas para el blogging.

4. Reglas generales para el Inbound Marketing

Al parecer de Merodio (abril, 2018), el marketing digital debe tomar en cuenta

una serie de caracterizaciones, si se quiere tener éxito en las diferentes labores.

La idea fundamental es elaborar contenidos lo suficientemente interesantes
para que generen trafico en el blog o paginas iniciales. Esto ademas de lograr nUmero

de visitas, también busca el nUmero de clientes conseguidos. Segun este ultimo autor,
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los videos con contenidos de experiencias, tienen un 80% de efectividad en estos

respectos.

Luego extraer la maxima cantidad de informacion del usuario, como potencial
cliente, lo que se puede lograr de formas implicitas o explicitas, incluyendo a través
de usos de sistemas de recomendacion. Programas como Google Adwords, permiten
la utilizacién de cookies que pueden cumplir con este cometido, asi como algunas

modalidades de Facebook.

La orientacion de lo ofrecido en las paginas iniciales y su coherencia con lo
encontrado en las landpage o paginas donde se aporta el contenido, es fundamental
en el mantenimiento del interés y posible conversién de la actitud del cliente. Esto

puede implicar una fidelizacién importante o una caida en el interés y la no conversion.

Esto también implica, la posicién que se ocupe en los motores de busqueda. Si
no se esté en los 10 primeros lugares, se esta perdiendo clientes. Por tanto el SEO se
transforma también en una herramienta de visualizacion y vital para el inbound
marketing. Hay que resaltar, que cuando alguien tiene interés de compra se orienta

directamente a un motor de busqueda y no a las redes sociales.

Esto conlleva a la importancia que tiene el disefio del sitio web y su
configuracion para presentaciones especiales como tabletas y mdviles. En estos
momentos, detalles pequefios como el mend denominado de hamburguesa, toman

relevancia.

5. Lead Nurturing

Para Valdés (2019), constituye una herramienta de apoyo para las dinAmicas
de inboud marketing, pues permite un uso eficiente para la interaccién con la base de

datos conseguida, a través de los procesos de atraccion y traccion, lo cual implica:

1. Perfilar en gran medida al usuario, con herramientas que completen cada vez
mas la informacion. Esto permitira una calificacion de la persona como parte
del conjunto del target ideal, es decir un MQL (Marketing Qualified Leads).

2. Encadenar o lograr el engagement de aquellos que ya fueron considerados
como MQL.
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3. ldentificar las acciones que orienten a un proceso de compra. Que conozcan el
producto, identifiquen la empresa y que logren incluso un tréfico habitual.

4. Generar acciones que permitan la compra. Luego de varias visitas al sitio, la
realizacion de varias descargas, hecho click en la pagina de precios, entre otras
acciones, lograr que el usuario se convierta en comprador.

Segun Toledo (2017), el Lead Nurturing deberia ir acompafado del Lead
Scoring, una técnica que permite, a través de procesos de automatizacion, calificar
una base de datos. Esto facilita la realizacion de campafias mas efectivas, la

reelaboracion de contenidos y un remarketing efectivo.

Los encadenamientos logrados, pueden ser TOFU, o a través de contenidos
generales que interesan a un publico variado, MOFU, algo mas especificos, sin tener
caracter comercial, y BOFU, que se orientan a la comercializacion de los productos.
TOFU, MOFU y BOFU, son etapas del embudo de conversion (Top, Middle y Bottom
of the funnel), que cumplen con diferentes funciones y que pueden ser trabajadas

gradualmente.

6. El futbol y el comercio digital

Desde el afio 2012 el FC Barcelona (Catalufia) y el Real Madrid han utilizado
el mundo del internet como espacio de expresién, comunicaciéon, marketing y/o
comercio (Santiso, 2012). Actualmente 106 millones de seguidores tiene la cuenta de
Instagram del FC Barcelona y 112 millones la del Real Madrid. Al menos 5
aplicaciones oficiales y otras tantas no oficiales se ofrecen en el Play Store de Android.
Lo que prueba que siguen participando en el mundo virtual y lo hacen de manera
creciente en el tiempo. Ademas, el FC Barcelona tiene un programa para apoyar start
ups y emprendedores que desarrollen aplicaciones digitales en Cataluiia, entre las
gue se incluyen videojuegos, aplicaciones informativas y servicios para mejorar la

experiencia de los juegos en vivo (Santiso, 2012).
7. Futbol Ecuatoriano

El futbol ecuatoriano inicia el 23 de abril con su primera institucion formal: Club
Sport Guayaquil y se formaliza y configura en federacién en 1978. Actualmente la
conforman 22 asociaciones, 29 clubes de primera, clubes de segunda, sub 19, sub 16

sub 14, sub 12 y femeninos (Federacion Ecuatoriana de Futbol, 2020).
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Grafico 1.
Asociaciones de Futbol Ecuatoriano

Azuay

Bolivar

Cahar
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Chimborazo
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El Oro
Esmeraldas
Guayas
Imbabura
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Manabi

Morona Santiago
Napo

Orellana

Pastaza
Pichincha

Santa Elena
Santo Domingo de los Tsachilas

Sucumbios

Tungurahua

Fuente: Elaboracion propia del autor, basada en la informacion de la Federacién Ecuatoriana
de Futbol (2020)

Grafico 2. Clubes de Futbol Ecuatoriano de Primera “A”

732



FERMENTUM. VOLUMEN 32, NUMERO 95, septiembre-diciembre 2022. ISSN 07983069. Editada por
el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad de Los Andes, Mérida-Venezuela.
www.saber.ula.ve/fermentum. Marketing digital en la era del smartphone presente en el fiitbol
ecuatoriano. Julio César Zurita Altamirano y Santiago Guillermo Fiero Altamirano.

* Club Deportivo Cuenca

* Centro Deportivo Olmedo

* Fuerza Amarilla Sporting Club
* Barcelona Sporting Club

* Club Deportivo E. Formativo Guayaquil City
Fatbol Club

* Club Sport Emelec
* Club Deportivo Delfin Sporting Club

* Club Deportivo América
Clubes

Primera “A” * Club Deportivo El Nacional

* Club Universidad Catdlica del Ecuador

* Club Independientedel Valle

* Liga Deportiva Universitaria de Quito

* Sociedad Deportiva Aucas

* Club Deportivo Macard de Ambato

* Club Deportivo Mushuc Runa Sporting Club

* Club Deportivo Técnico Universitario

Fuente: Elaboracion propia del autor, basada en la informacion de la Federacién Ecuatoriana
de Futbol (2020)

8. Metodologia

La presente investigacion se fundamentd en una investigacion de campo,
realizando entrevistas a seguidores de diferentes equipos de fatbol en Ecuador, con
dos muestras no probabilisticas. Primero antes de la pandemia del Covid-19,
buscando determinar el uso de los medios digitales para el acercamiento con los

fanaticos del futbol, con un total de 300 entrevistados y, luego, con el surgimiento de
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la pandemia se aplicé un instrumento similar pero relacionado con el Covid-19 en
mayo de 2021, a 331 personas, esperando resultados distintos por la necesidad social
de acudir a medios virtuales para su difusion y comunicacion. Asi también se baso en
la revision de paginas web y redes sociales relacionadas con el ambito futbolistico en
Ecuador, en ambos momentos.

9. Resultados antes de la pandemia

Para determinar la variedad en las preferencias de los encuestados se planted
la pregunta ¢Cudl es su equipo favorito en la Liga Ecuatoriana de Futbol?, las
respuestas arrojaron los resultados mostrados en el Grafico 3:

Gréfico 3.
Equipo favorito de futbol

35%
30%
25%
20%
15% +—
10% — — — —

gog 1 o Preferencia
0% T T T T T T T T T T T T 1

Fuente: Elaboracién propia del autor

En funcién de medir el grado de fidelizacion con los medios digitales de los
diferentes equipos se preguntd: ¢Ha visitado la pagina web del equipo? De las

respuestas se construyé el grafico 43.

3 Todas las cifras de los graficos fueron redondeadas hacia el nimero entero

inmediato inferior o superior, de acuerdo al caso.
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Gréfico 4
Visitas a la pagina web del equipo

B Nunca m Menosde2veces mEntre 3y 10 veces Mas de 10 veces

Fuente: Elaboracion propia del autor

Respecto a la consideracion del uso de los medios basicos del marketing digital
como el e_mail marketing, se preguntd ¢Ha recibido correos electronicos de algun
equipo de fatbol ecuatoriano?, cuyos resultados se muestran en el grafico 5.

Gréafico 5

Recepcion de correos electrénicos
Fuente: Elaboracién propia del autor

B Nunca W®AIgunavez ®Continuamente
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Como medida de fidelizacion hacia los medios digitales del equipo de fatbol se
pregunto ¢ Sigue en las redes sociales a la cuenta oficial del equipo que sigue en la
Liga Ecuatoriana de Futbol?, lo que arrojo los resultados presentados en el gréafico 6.

Gréfico 6.
Seguimiento a la cuenta oficial

B Enniguna ®Enuna mEn varias

Fuente: Elaboracién propia del autor

En pro de determinar la utilizacion de influencers como herramientas del
marketing digital que pueden explotar los equipos, se preguntd ¢ Sigue en las redes
sociales a la cuenta de algun jugador en la Liga Ecuatoriana de Futbol?, las respuestas
se reflejan en el gréfico 7.

Gréfico 7.
Seguimiento de un jugador

M Enniguna MEnuna ®Envarias

Fuente: Elaboracién propia del autor
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En el mismo orden de ideas, pero relacionado con personajes vinculados
tangencialmente con el fatbol, se preguntd ¢Sigue en las redes sociales a algun
personaje importante (artistas, politicos, cientificos, etc.) que comentan de fatbol o
invitan a los partidos?, de lo que se consiguieron las cifras reflejadas en el grafico 8.

Gréfico 8.
Seguimiento de un personaje relacionado

EAninguno ®mAmenosde3 mAmasde3

Fuente: Elaboracién propia del autor

Para identificar algin medio digital por el que se pueda comenzar a incidir en
la fanaticada para fidelizarla hacia el sitio web o redes sociales oficiales, se preguntd
¢, Ha visto videos por internet de jugadas, partidos u otros eventos relacionados con el
futbol ecuatoriano?, y los resultados obtenidos se muestran en el gréafico 9.

Gréafico 9.
Visualizacion de videos

mNunca mAlgunavez mFrecuentemente Casi todos los dias

Fuente: Elaboracion propia del autor
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En el mismo orden de ideas de la pregunta anterior se preguntd ¢Cuéles
medios utiliza para hacer seguimiento a los acontecimientos del fatbol ecuatoriano?,
con opcidn de elegir varias opciones. Los resultados se muestran en el gréafico 10.

Gréfico 10.

Preferencia de medios
Fuente: Elaboracion propia del autor

La sensacion del fanatico sobre la posibilidad de comunicacién con cualquier
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miembro del equipo de su preferencia se midié a través de la pregunta ¢ Piensa Usted
gue puede comunicarse facilmente con los miembros o directivos del equipo al que
sigue?, y los resultados se muestran en el gréafico 11.

Grafico 11.
Sensacion de facilidad de comunicacion

B Es muy facil m Es relativamente facil m Es relativamente dificil = Es muy dificil

37%

A2%

Fuente:

Elaboracion

propia del autor
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Como opcidén adicional del uso de otros medios electrénicos como parte del
comercio electronico relacionado con el &rea del fatbol ecuatoriano se preguntd
¢, Puede Usted comprar las entradas a los diferentes eventos del fatbol ecuatoriano en
criptomonedas (Bitcoin, etc)? Los resultados se muestran en el grafico 12.

Grafico 12.

Utilizacion de criptomonedas
Fuente: Elaboracién propia del autor

10.Resultados durante la pandemia

ESi WNo ™ Nosé

Para el contraste de los resultados obtenidos con la primera encuesta, se
buscaron variables relacionadas que mostraran cambios posibles en el
comportamiento, dada la tendencia tecnologica de muchos sectores a raiz de la
pandemia del Covid — 19. Esto en funcion de la cancelacion de muchos eventos que
por naturaleza implican la presencialidad, como los partidos de futbol sin publico.

En pro de conocer las tendencias béasicas sobre la tendencia hacia la
estructuraciéon de un landpage o, al menos, el mejoramiento del sitio web orientado a
un mejoramiento en la fidelizacién del fanatico - usuario, se pregunto: ¢ El sitio web de
su equipo de futbol ha mejorado desde la aparicién del Covid-19? Los resultados
obtenidos se muestran en el grafico 13.

Gréfico 13.
Mejoramiento del sitio web

W Si

m No

739




FERMENTUM. VOLUMEN 32, NUMERO 95, septiembre-diciembre 2022. ISSN 07983069. Editada por
el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad de Los Andes, Mérida-Venezuela.
www.saber.ula.ve/fermentum. Marketing digital en la era del smartphone presente en el fiitbol
ecuatoriano. Julio César Zurita Altamirano y Santiago Guillermo Fiero Altamirano.

Fuente: Elaboracién propia del autor

En pro de evaluar la utilizacion de herramientas como el e _mail como
herramienta de marketing basica, que se puede suponer acentuada con los efectos
de la pandemia se preguntod ¢ Durante la cuarentena ha recibido correos electrénicos
del equipo de su preferencia? Las respuestas obtenidas se reflejan en el grafico 14.

Gréfico 14.
E_mailing marketing en pandemia

mSi
= No

™ No sabe

Fuente: Elaboracién propia del autor

Con la intencion de saber el papel de influencers que han tenido los jugadores
del futbol ecuatoriano para el fenébmeno de la pandemia se elaboré la siguiente
interrogante: ¢ Conoce usted si los jugadores profesionales del futbol ecuatoriano han
utilizado las redes para hablar de la pandemia y de su prevencién? Los resultados se
muestran en la gréfico 15.

Grafico 15. Jugador influencer en pandemia

uSi
= No

m No sabe

Fuente: Elaboracién propia del autor
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Con la intencion de determinar el cambio en las redes sociales, como
alternativa a las actividades que por naturaleza son presenciales, como la asistencia
a los estadios, se genero la siguiente interrogante: ¢ Las redes sociales permiten que
usted pueda ver los partidos de futbol del equipo de su preferencia? Los resultados
obtenidos se muestran en la grafico 16.

Grafico 16.
Redes sociales como alternativa

® Una
H Dos 0 mas

® Ninguna

Fuente: Elaboracion propia del autor
Con el objetivo de determinar si los clubes de futbol como organizaciones en
un mercado competitivo se proyectaron hacia el mercado, generando alternativas en
Su propio sitio web se pregunto ¢ Los portales o paginas web de los equipos de fatbol
profesional ecuatorianos, permiten ver los partidos u otros eventos relacionados con
el futbol actualmente? Las respuestas se visualizan en el gréafico 17.

Gréfico 17.
Sitios web como alternativa

M Casi todos los dias

B Frecuentemente

Alguna vez

g Nunca

Fuente: Elaboracién propia del autor
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En funcion de conocer las acciones directas de los directivos de las
organizaciones del futbol ecuatoriano frente a la fanaticada se preguntd: ¢Los
miembros o directivos del equipo de futbol profesional al que usted sigue, han abierto
mas posibilidades de comunicacion con la fanaticada, por causa de la aparicion del
Covid-19? Las respuestas se evidencian en el grafico 18.

Grafico 18.
Acercamiento de los directivos

mSi
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m No sabe

Fuente: Elaboracién propia del autor
En pro de determinar si ha habido algin cambio en los medios utilizados para
hacer seguimiento a las actividades del futbol ecuatoriano durante la pandemia, se
realiz6 la pregunta ¢Cuales medios utiliza para hacer seguimiento a los
acontecimientos del fatbol profesional ecuatoriano, durante la cuarentena? A lo cual
respondieron como se muestra en el gréfico 19.

Gréfico 19.
Medios para el seguimiento
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diferentes eventos del futbol profesional ecuatoriano en criptomonedas (Bitcoin, etc),
durante la cuarentena? Los resultados se muestran en el grafico 20.

Grafico 20.
Acercamiento de los directivos

m Si

No

No sabe

Fuente: Elaboracién propia del autor

11.Reflexiones preconclusivas

Se evidencia en el grupo de entrevistados una variedad de preferencias entre
los diferentes equipos y, aunque Macara (30%), Liga de Quito (29%), Barcelona (13%)
y Técnico Universitario (13%) representan mas del 75% de la adhesion de la muestra
estudiada, todos los equipos estan considerados en la misma.

Ahora bien, de acuerdo a las variables sobre el marketing digital, se puede
extraer que antes de la pandemia un 76% de los encuestados habia visitado la pagina
web del equipo que sigue menos de 10 veces, y que aun un 54,68% del segundo
grupo de encuestados, afirman que dichos sitios web no habian mejorado desde la
aparicion del Covid-19. Esto evidencia que la consolidacién de la landpage como
herramienta del inbound marketing o del nurturing, no estan siendo consideradas por
los clubes de futbol ecuatoriano, a pesar de la virtualidad inducida por la pandemia.

Complementando lo anterior y haciendo alusion a las herramientas basicas del
marketing digital, antes de la pandemia, un 80% de las personas nunca habian
recibido un correo electrénico de las organizaciones de futbol, cuestion que si cambio
durante la cuarentena, pues un 56% de la muestra ya habia recibido al menos un
e_mail.

En otro angulo, antes de la pandemia, un 42% de los seguidores de los equipos

no se consideraban followers de los equipos en las redes sociales y un 33% lo hacia
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en una sola red. Como aprovechables para una campafia de difusion, conquista y
viralizacién en este tipo de medios, solo se contaba con el 25%.

En iguales niveles cuantitativos se entro el estado del seguimiento de las redes
sociales de los jugadores como individualidades y posibles influencers. Un 4% de las
personas no hizo seguimiento de ningun jugador de la Liga Ecuatoriana de Fuatbol. Y
aun en pandemia, el 65% de ellos no tomo el liderazgo como referente para hacer
recomendaciones u observaciones sobre el Covid-19. Tampoco contribuye para
mejorar la situacion, el hecho de que solo el 34% de los encuestados sigue a mas de
3 personas de referencia indirecta del fatbol en este pais.

En la posible hipotesis de que esas cifras reflejan una respuesta frente a la
apatia de la fanaticada hacia las redes sociales en cuestiones relacionadas con este
deporte, los resultados la convierten en falsa, pues un 57% de los encuestados ven
videos por internet de jugadas, partidos y otros eventos relacionados.

Esto parece haber mejorado durante la pandemia, pues 73% de los
encuestados afirman contar con las redes sociales como medio alternativo (a lo
presencial) para seguir los acontecimientos del futbol, cuestion que por otro lado
gueda descartada en los sitios web de los clubes.

En este mismo conjunto tematico, las preferencias antes de la pandemia, ya
reflejaban una cierta tendencia hacia las redes sociales, aungue no aprovechada por
las cuentas de los clubes y jugadores, frente a otros medios como la television o la
radio. Es evidente que YouTube no es una opcion significativa.

Y complementando los puntos anteriores, el mundo de lo digital no termina de
entrar en el mundo del fatbol ecuatoriano, pues las criptomonedas son un medio
extrafio para las operaciones, sea antes o durante la pandemia del Covid-19.

12. Conclusiones

A nivel global el crecimiento de la tecnologia del Smartphone ha transformado
las actividades y estrategias del marketing digital, orientandose hacia medios
alternativos como las redes sociales, los sitios web (ya no solo paginas web) y algunas
otras posibilidades, que en un contexto mas estructurado puede formar esquemas
elaborados como el inbound marketing y el nurturing.

Estas herramientas las pueden aprovechar diferentes tipologias de

organizaciones, pero sobre todo las empresas que buscan grandes masas de
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seguidores y/o clientes. Por eso, cualquier club de futbol en cualquier parte del mundo
puede hacer uso de ellas como elemento de traccion para aumentar la popularidad e
incluso maximizar los ingresos.

De acuerdo a los datos obtenidos, desde la perspectiva del fanatico o seguidor
del futbol ecuatoriano, los clubes no han sabido aprovechar la estrategia del marketing
digital y no han construido la estructura necesaria para soportar campafas que
orienten a este deporte dentro de las redes digitales en las que participan los
ecuatorianos alrededor del mundo.

Es recomendable, por un lado, hacer un seguimiento continuo de la influencia
de la virtualizacion producida por la pandemia en los diferentes clubes del futbol
ecuatoriano, en funcion de ver si sus reflexiones incluyen estrategias de mediano y
largo plazo; y por el otro, recomendar a las diferentes organizaciones futbolisticas del
Ecuador, llevar a cabo investigaciones y estructuraciones de proyectos de marketing

gue incorporen a lo digital como herramienta esencial.
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Ucrania, la OTAN y sus enemigos
Por: Fernando Mires
22 May 2022
Tomado de: https://informe21.com/opinion/fernando-mires-ucrania-la-otan-y-sus-
enemigos

1. Las grandes potencias, porque lo son, suelen tener muchos enemigos. Mas
todavia si estas potencias no son solo econdmicas y militares, sino también politicas.
Probablemente, mas que la antigua Roma, EE UU ha sido y es odiado en muchas
naciones y culturas, por fundamentalistas religiosos y por fanaticos ideolégicos. Es
explicable: en la pre- historia de cada gran potencia hay muchas guerras, y las guerras
producen, inevitablemente, catastrofes irreversibles. Por supuesto, una gran potencia
como EE UU esta condenada a verse envuelta en los grandes conflictos del planeta.
Es su destino.

No importa que, a pesar de las injusticias y desmanes cometidos, EE UU haya
contribuido de modo determinante a salvar a Europa y al mundo de los dos imperios
totalitarios de la modernidad. EE UU es, antes que nada, la capital simbdlica,
econOmica y politica del Occidente democrético. Lo que nos lleva a afirmar que el
antinorteamericanismo es un derivado del antioccidentalismo, ideologia dominante de
las autocracias y dictaduras de este mundo. Para los enemigos de Occidente EE UU
es la nacion lider de un conglomerado planetario que ejerce dominacion mundial
gracias a su “aparato represivo internacional”, la OTAN.

Si uno pregunta a cualquier fanatico de extrema izquierda o de extrema
derecha, sea comunista o trumpista, recibira la misma respuesta: “lo que pasa en
Ucrania es culpa de los EE UU y de la OTAN”. Algunos, claro esta, querran aparecer
como moderados —los crimenes de Putin han sido demasiado horrorosos- afirmando
gue condenan a las masacres en Ucrania, pero terminan diciendo que todo ha sido el
resultado de la politica expansiva de los EE UU y de la OTAN. Asi Putin queda
justificado. La guerra en Ucrania sera presentada para ellos como la respuesta
inevitable de Rusia frente a la expansion de la OTAN. O dicho con las cinicas palabras
de Putin, como una guerra defensiva y preventiva. El agresor serd convertido en

agredido.
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2. Un amigo me envio recientemente un interesante articulo; “La estrategia de
los americanos”. El autor es el profesor John Merkheimer (de ahora en adelante JM)
muy influyente en el discurso publico de los EE UU. Repito, es interesante. Pero no
por su valor analitico, mas bien bajo, sino por su caracter documental. En efecto, como
pocos textos el citado documenta el ideario del que se sirve Putin para justificar la
invasion a la republica democratica de Ucrania. Quien me envio el texto, debo agregar,
mantiene contactos con circulos pacifistas, sobre todo con ese pacifismo de izquierda
“‘made in Germany” siempre escondido detras de un supuesto trauma histérico. “En
todas partes me topo con argumentos similares a los de este articulo”, me escribié mi
amigo. Frase que entendi como una invitacion a confrontar los argumentos del
profesor JM. Es lo que a continuacion haré.

Tanto en su estructura como en su formulacion, es un texto simple, hecho para
personas de entendimiento medio, en un lenguaje asequible y cotidiano. Aunque
desde sus primeras lineas la idea es demostrar que no Rusia sino los EE UU son los
causantes de la invasion a Ucrania, JM la expone en modo de veredicto en las Ultimas
lineas: “Esta fuera de discusion que los rusos hacen el trabajo sucio. No quiero restar
importancia a este hecho, pero ¢ que ha llevado a los rusos a cometer este hecho? Mi
respuesta a esa pregunta es muy simple: Los Estados Unidos de América”. A
demostrar esa terrible acusacion dedicara el autor sus palabras. Sin embargo, comete
el error de revelar desde el primer momento su metodologia. Esta consiste en apelar
a una relacion de causa- consecuencia, método rechazado en las academias
historiogréaficas. Putin, es presentado como una consecuencia, Biden es en cambio
una causa. Para que ese alegato aparezca plausible, el autor opta por comenzar a
contar la historia desde el afio 2008 cuando, segun su opinién, EE UU intento integrar
a Georgia y a Ucrania en la OTAN.

La historia nos dice en cambio que no EE UU, tampoco la OTAN, buscaron
integrar a Georgia y Ucrania en la alianza militar. Mas bien sucedio al revés: Georgia
y Ucrania, al sentirse desprotegidas al lado de un vecino que nunca ocultd su interés
por convertirse en superpotencia, solicitaron proteccion a la OTAN. En contra de lo
que afirma el autor, dentro de la OTAN hubo voces contrarias a la integracion de
Ucrania, entre ellas las francesas y las alemanas. Por lo demas, el hecho objetivo de

gue la integracién de Ucrania en la OTAN no llegaria a concretarse, aun después de
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la invasion rusa a Crimea, prueba que la tendencia predominante en la OTAN no era
enrolar a Ucrania.

Recordemos que en el breve periodo que se extiende desde diciembre del 2021
hasta el 24 de febrero de 2022, o sea, desde que Putin moviliz6 200.000 soldados a
los limites con Ucrania, las peticiones, incluso suplicas, del presidente Zelenski para
ingresar ala UE y ala OTAN fueron muchas. Todas fueron negadas. Occidente temia,
quizas con razon, que la invasion en ciernes derivara en un enfrentamiento directo
entre la OTAN y Rusia. Por eso sucedié lo contrario. Desde diciembre del 2021 hasta
el 24 de febrero del 2022 las declaraciones de la UE, asi como las de cada pais por
separado, buscaron el dialogo y la negociacion. Sin embargo — eso lo oculta el
profesor JM - Putin no accedié a ninguna de las peticiones para tratar el conflicto por
la via de la diplomacia, aun sabiendo que la mayoria de los gobiernos de Occidente
estaban dispuestos a no dejar ingresar a Ucrania en la OTAN.

¢, Como respondié Putin? No solo negandose a negociar. Todo lo contrario:
aumento los contingentes militares en los limites con Ucrania. La invasion, no hay
duda, ya estaba decidida desde diciembre, y probablemente, en la cabeza de Putin,
desde mucho antes. Los hechos no mienten. A un lado los llamados a concordia de
Occidente. Al otro, las mentiras de Putin y Lavrov afirmando que los soldados solo
realizaban ejercicios militares en los limites con Ucrania. La afirmacion del profesor
JM relativa a que Occidente no ofrecié ninguna alternativa a Putin es falsa.

Segun JM, la supuesta intransigencia de Occidente se dio porque los
gobernantes de los paises democraticos creian que Putin tenia la intencion de reeditar
el antiguo imperio soviético. Si ese era el propdsito de Putin, no lo sabemos. Tampoco
JM lo sabe. Como tampoco sabemos si Stalin queria reeditar el imperio de los zares.
Lo que sabemos en cambio es algo que también sabe, pero no dice JM: Putin no ha
ocultado nunca que su politica exterior es expansionista. Tanto como Putin también lo
saben los chechenios y los georgianos, los habitantes de Kirgistan y los de Azerbayan,
y mas recientemente, miles de bielorrusos en prision y en el exilio. Desde 2014, lo
saben, ademas, todos los ucranianos.

Putin intenta pasar a la historia como el fundador de un nuevo imperio. Siva a
ser el de los zares o el de la URSS, no tiene importancia. Y que Ucrania deba ser por
tradicion, por cultura y por “lazos de sangre” (Putin dixit) parte de la nueva Rusia

imperial, lo proclamé el mismo Putin. Su largo articulo sobre Ucrania, escrito el 2021,
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anunciaba el propdsito de invadir a Ucrania de un modo tan claro como Hitler anunci6
en su Mein Kampf su propdésito de borrar al pueblo judio de la faz de la tierra. Ni a
Hitler ni a Putin le creyeron. No creer a los dictadores cuando escriben, se paga caro.

El profesor JM no solo ignora el escrito de Putin. Ademas, anuncia que la
expansion de Putin terminara en Ucrania. Su intencion es evidente: Occidente y la
OTAN —es lo que se deduce de su texto- debieron haber permitido a Putin hacerse de
Ucrania como una prueba de que la OTAN no tiene nada en contra de Rusia. Con la
integracion de Ucrania a Rusia nuestra paz, la de los rusos, la de todo Occidente, e
incluso la de los ucranianos, convertidos en flamantes ciudadanos rusos, habria
guedado asegurada. No la desaparicion en la OTAN de las fronteras rusas, sino su
inaccion frente a las agresiones de Rusia a Ucrania, habria demostrado la voluntad
de paz de Occidente con Rusia.

Ahora, ¢,cudl es el gran argumento que esgrime el autor para convencernos de
gue la expansién rusa iba a finalizar con Ucrania? No es uno, son tres: El primero dice
gue el producto social bruto de Rusia es muy bajo como para embarcarse en proyectos
de dominacién continental. El segundo, es la incapacidad militar de Rusia. El tercero:
Putin no desearia tener problemas con naciones ocupadas como si los tuvo la URSS
con Checoeslovaquia, Polonia, Hungria y Alemania del Este.

Veamos el primer argumento: Hacer depender la expansion imperial de Rusia
de factores como el producto social bruto es ignorar definitivamente la historia de la
URSS y de Rusia. Es de sobra conocido que la ocupacion de diversos paises
europeos por Stalin se dio en medio de la miseria y la hambruna de la URSS. Més
bien el argumento del profesor JM parece estar puesto sobre su cabeza. Si los paises
dominados por dictaduras recurren a la via expansionista suelen hacerlo cuando
atraviesan profundas dificultades econémicas. Externalizando antagonismos internos
los gobiernos autoritarios imponen economias de guerras y asi decretan un estado de
excepcion en permanencia. Como dice la investigadora alemana Sabine Fischer, la
autocracia rusa se ha convertido, no pese, sino gracias a la guerra contra Ucrania, en
una dictadura (sobre el caracter no democratico de la dominacion rusa, el profesor JM
no gasta una sola palabra). Hay pues una relacion directa entre guerra y totalizacion
del poder politico. Cuando las naciones gozan de bienestar material y armonia social,

no necesitan expandirse territorialmente.
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El segundo argumento de JM es el de la incapacidad militar de Rusia. Tal vez
en términos convencionales Rusia no posea una gran capacidad militar. Asi al menos
lo estd demostrando en Ucrania. Pero si tiene una gran capacidad atomica, la que
también es militar. Increible que un geo-estratega haya pasado por alto ese “detalle”.
Putin en cambio lo ha computado bien. En repetidas ocasiones, tanto él como sus
intimos Lavrov y Medvedev, han amenazado a Occidente con emplear medios
nucleares. Hasta ahora el chantaje ha dado resultados. Si no fuera por el armamento
nuclear que dispone Rusia, Occidente habria barrido con la amenaza rusa en Ucrania
en pocos dias. La capacidad militar la tiene Rusia: y esa capacidad se llama,
armamento nuclear. Nadie sabe si Putin seria capaz de aplicarlo. Pero la amenaza,
funciona.

El tercer argumento de JM es el més absurdo de todos: afirmar que Putin,
habiendo ocupado a Ucrania se detendra ahi por razones logicas. Pero ¢cémo lo
sabe? Pues, porque su légica estratégica (la de JM) asi lo indica. En otras palabras:
Putin pensaria de acuerdo a lo que JM cree que debe pensar. De tal modo, nuestro
estratega transfiere su propio modo de pensar a Putin para luego imaginar que Putin
debe hacer lo mismo que €l piensa deberia hacer.

Los dictadores son seres que no se dejan guiar por las maximas kantianas de
la razén pura. Putin, como ayer Hitler, ha demostrado que su logica no es la de seres
comunes y corrientes. Los delirios de grandeza, la ausencia de limites, la creencia en
grandiosas fantasias (designios divinos, misiones histéricas y otras anomalias) forman
parte del inventario mental de los dictadores. Putin parece ser, en ese sentido, un
nuevo psicopata en el poder. Elegir intencionalmente a la poblacion civil como blanco
de ataque, por ejemplo, nos muestra que estamos frente a un criminal de envergadura.
Mas todavia -este es otro punto que iguala a Putin mas con Hitler que con Stalin quien
usaba al burd politico como organismo consultor- no hay sobre Putin ningun otro poder
gue no sea el mismo Putin. Pensar entonces que Putin va a detener sus atrocidades
después que Occidente le regale Ucrania, es solo un deseo de JM. Los ciudadanos
de Moldavia, de Finlandia, de Suecia, de los paises balticos, tienen el deber y el
derecho a pensar, de acuerdo a sus propias experiencias, todo lo contrario.

3. La tesis central de JM dice que Rusia se siente existencialmente amenazada
por la OTAN. No explica por qué. ¢Ha arrebatado alguna vez la OTAN un solo

centimetro de territorio a Rusia? Rusia en cambio si se ha apropiado de naciones
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vecinas. Si hay quienes deben sentirse existencialmente amenazados son las
naciones gue colindan con Rusia. Imperdonable en ese punto es que un académico
de la talla de JM decida usar como argumento la antigua tesis estalinista de la
expansion de EE UU a través de la OTAN.

Pero vamos a seguir por un momento el juego del profesor JM: Supongamos
que Putin se siente de verdad amenazado por la OTAN. Pues bien, si asi fuera,
estariamos nada menos frente a la confesion de Putin de que su objetivo es continuar
su politica de expansion. El corolario es obvio. Para que Putin no se sienta amenazado
por la OTAN habria que permitir que Rusia continuara anexando naciones. ¢Es eso
lo que propone el profesor IM? No lo dice. Pero es lo que se deduce.

Afirmar como hace JM, que Putin solo invadié a Ucrania porque se siente
amenazado existencialmente por la OTAN, es excusar los crimenes horrendos que
comete el dictador en Ucrania, es torcer la realidad de los hechos, es hacer aparecer
al agresor como agredido y, no por ultimo, es falsificar la historia reciente de Ucrania.

La historia reciente de Ucrania no solo es la de Ucrania. Es parte del dificil y
discontinuo proceso de democratizacion vivido por diversos paises después del
derrumbe de la URSS. La Ucrania democrética de hoy en su filiacion historica proviene
de esa revolucion democratica, nacional y popular que comenzé en Polonia, Hungria,
Checoeslovaquia, paises que para protegerse de una eventual recuperacién militar de
Rusia solicitaron ingresar a la OTAN, al igual que los paises bdlticos. Luego de la
primera explosion liberadora, tendria lugar la segunda, en proyectos de
democratizacion generados en naciones como Georgia, Moldavia, Ucrania. La lenta
revolucién democrética ucraniana debe ser vista entonces como parte de esa gran ola
democratica que siguio al fin de la URSS y a la caida del muro de Berlin, y en ningan
caso como un producto de una supuesta expansion imperial de la OTAN, como afirma
Putin, coreado por la corte de autocratas que gobiernan en Bielorrusia, en Siria, en
Cuba, en Hungria, y hasta en Turquia.

La expansion de EE UU a través de la OTAN. Esa es la causa determinante de
la invasion de Rusia a Ucrania segun todos los enemigos de Occidente y de EE UU.
Esa es también la tesis de JM. Tendrian tal vez razén si EEUU y la OTAN fueran un
imperio territorial como el de Putin. Pero ni EE UU busca anexar naciones, nila OTAN
se encuentra en estado de expansion. En ese punto la confusién reside en el uso del

término “expansion”.
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La OTAN no se expande, se amplia. La terminologia exacta debe ser,
“ampliacion” de la OTAN. No, no estoy haciendo un ocioso ejercicio semantico.
Expansion significa ocupar terrenos ajenos o enemigos, en este caso, en la Rusia de
Putin o en sus paises aliados. Ampliacion significa en cambio integrar a naciones
amigas, sobre todo las que comparten una suma de valores a los que llamamos
occidentales.

La OTAN, no es casualidad, estd formada en su inmensa mayoria, por
gobiernos democraticos (nunca ha habido en la historia una guerra entre paises
democréticos) Por eso la OTAN puede ser considerada como una comunidad militar
de naciones democraticas en donde EE UU, al ser la nacion militarmente mas
poderosa, ocupa un lugar de liderazgo. Sus objetivos quedaron fijados desde el
momento de su propia fundacién, en 1949. La OTAN nacié como una institucién militar
de caracter defensivo frente a las pretensiones de Stalin de avanzar hacia el espacio
griego-turco. Desde ahi fue concebido por Stalin el dogma de la OTAN como brazo
armado de la expansion del imperialismo norteamericano.

El caracter esencialmente defensivo de la OTAN fue abandonado por Bush hijo.
A partir de la destruccién de las torres gemelas, el 11 de septiembre del 2001, y la
consiguiente declaracion de guerra al “terrorismo internacional” hecha por Bush, la
OTAN vivio un periodo ofensivo. No esta de mas recordar aqui que el mismo Putin
aparento convertirse en aliado de la OTAN para llevar a cabo su expansion hacia el
mundo islamico. Tanto la guerra a la ciudadania islamica de Chechenia, como el
apoderamiento de Siria, fueron hechos en nombre de la guerra en contra del
terrorismo internacional. Incluso Obama, con tierna buena fe, dejé hacer a Putin en
Siria, retirando sus tropas del pais. Solo cuando ya fue evidente que la expansiéon de
Putin amenazaba directamente a naciones europeas que habian optado por su
independencia y por la democracia, la OTAN recuperé0 su caracter defensivo
originario.

La OTAN de hoy es nuevamente una institucion militar defensiva y su proyecto
no es invadir territorios rusos sino solo servir de contencion a los proyectos de Putin
hacia Europa, a la que paises como Ucrania, Georgia y Moldavia pertenecen
politicamente, aun sin ser miembros de la OTAN. Putin, en consecuencias, no esta en
contra de la expansion de la OTAN, pero si esta en contra de su ampliacién, sobre

todo si esta ha sido decidida por paises que en el pasado pertenecieron al imperio de
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la URSS y hoy son naciones libres, independientes y soberanas. La OTAN no ha
obligado a ninguna de esas naciones a pedir su ingreso. Mas bien ha ocurrido lo
contrario, son estas naciones las que piden proteccion a la OTAN solicitando su
ingreso.

Para sintetizar: la OTAN naci6 del nuevo orden mundial construido después de
la guerra en contra del nazismo. Fue convertida en el principal bastion europeo en
contra del comunismo estalinista. Asumio un caracter ofensivo, en sociedad con Rusia
en la guerra en contra del terrorismo internacional, y hoy ha vuelto a ser un baluarte
defensivo, democratico y militar en la guerra en contra de la expansion del imperio
Putin. Esa es la OTAN gue inquieta existencialmente a PUTIN e intelectualmente al
profesor JM.

4. JM es un académico y un geo-estratega. Desde la perspectiva de su
especialidad observa el tablero mundial como un ajedrecista. En el ejercicio de su
profesién parecen no interesar a JM los principios, los fundamentos juridicos y la
historia de los paises en contienda. Para él Ucrania es una ficha en el tablero, una a
la que, si es preciso, hay que sacrificar para asegurar la paz mundial. Que Ucrania,
después de altos y bajos haya optado por la via democratica, parece no importarle
demasiado. Que la linea divisoria que separa a Putin y los gobiernos representados
en la OTAN, coincida exactamente (exceptuando a la Turquia de Erdogan) con la linea
gue separa a las naciones democraticas de las que no lo son, le importa menos.
Siendo para él Ucrania una pieza en el juego, opina que EE UU la movié mal y por
eso carga contra el gobierno de su pais. En ese punto, sin decirlo, coincide con los
enemigos de EE UU y la OTAN. No afirma por cierto que Zelenski es un titere de los
EE UU, pero evidentemente es lo que piensa cuando afirma que EE UU ha obligado
a Ucrania a pedir su ingreso en la OTAN. Aqui opinamos exactamente al revés: no ha
sido EE UU, ni la UE, ni mucho menos la OTAN las instancias que han obligado a
Ucrania a ingresar a la comunidad democratica occidental, sino la resistencia
patriética de los ucranianos ha obligado a EE UU (que todavia andaba perdido en el
esquema anti-chino impuesto por Trump), a la UE y a la OTAN a reconstituirse como
unidades geograficas y politicas a la vez.

Podemos coincidir con JM en que hay que evitar el escalamiento de la guerra.
No podemos coincidir si el camino que él indica es el de seguir los dictados de Putin,

y no cruzar las lineas rojas que el mismo dictador establece. Si de algo sirve la historia
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es para aprender de ella. Los que confiaron que el hambre de Hitler quedaria saciada
con la ocupacion de los Sudetes y de Polonia, tuvieron que pagar caro sus falsas
ilusiones. No vamos a decir que la historia se repite. Pero a veces rima. Por cierto, la
guerra en Ucrania terminara, como todas las guerras, con un acuerdo de paz. Pero
para llegar a ese acuerdo de paz hay que dialogar y para dialogar es necesario que
Putin fracase en Ucrania. Ese fracaso puede ser resumido en una frase:
reconocimiento de Ucrania como nacion independiente y soberana. Con OTAN o sin
OTAN. Aunque el mismo JM nos amenace con la posibilidad que da como hecho, de
que Rusia no terminara la guerra en Ucrania, aunque sea al precio de la destruccién
total del pais, EE UU, la UE la NATO, en fin, Occidente, no pueden hacer mas que
ayudar con todos los medios a su alcance a defender a Ucrania. A esa Ucrania que
no fue empujada por EE UU a la guerra como afirma JM, sino a esa Ucrania que
decidio ser una nacién de Europay no una region del imperio militar ruso. No debemos
dejarnos entonces enredar en el chantaje de quienes nos dicen que estamos usando
a Ucrania como escudo protector. Son los mismos que elevarian el grito al cielo si es
que las fuerzas occidentales decidieran actuar directamente, arriesgando una guerra
mundial con terribles consecuencias nucleares. Los ucranianos, hay que tenerlo en
cuenta, no estan luchando por Occidente ni por nosotros. Estan luchando en primer
lugar, por su pais. Que eso tenga, ademas, serias implicaciones para el resto del
mundo, es obvio. Como escribié el historiador britAnico Timothy Snyder: “Si Ucrania
no hubiera resistido, esta habria sido una primavera oscura para los demécratas de
todo el mundo. Si Ucrania no gana, podemos esperar décadas de oscuridad”

No descartamos por cierto la posibilidad de la destruccién total de Ucrania que
nos pinta JM pero tampoco descartamos otra diferente. Nadie tiene en sus manos una
bola de cristal para fijar en el tiempo escenarios que pueden darse, como bien pueden
no darse. Dar por conocido el futuro y adecuar el presente a ese imaginario futuro, es
confundir a los hechos con sus interpretaciones. La historia no se mueve de acuerdo
a imaginados escenarios, sino en virtud de contingencias que nadie, ni siquiera un
estratega de tanta reputacion como JM, esta en condiciones de prever. Después de
todo no hay mejor forma de forjar un buen futuro que haciendo bien las tareas que nos
depara cada dia. Y, a nivel internacional, la tarea del dia es defender a Ucrania de la
agresion  putinista. Esa es la tarea que ha asumido Occidente.

Polisfmires.blogspot.com.
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INFRAESTRUCTURA CICLISTA Y SU IMPACTO EN LA
MOVILIDAD DE LA MUJER URBANA
CYCLING INFRASTRUCTURE AND ITS IMPACT ON THE
MOBILITY OF URBAN WOMEN

Diana Patricia Mendoza Gémez!, Angel Mejia Dionicio?,
José Ramon Rosas Ocampo?, Alfredo Angel Ramirez Carbajal*

Resumen

En México, aunque nuestras principales ciudades estan repletas de
congestionamientos viales por todos lados, resulta increible notar que la mayor parte de la
poblacion se moviliza en transporte publico. En todo tipo de contextos las mujeres tienen
patrones de actividades y por ende de viajes, que son mucho mas complejos que los de los
hombres, ya que normalmente mezclan actividades laborales con una fuerte carga de labores
domésticas y de cuidado de otros miembros de la familia, la denominada movilidad del
cuidado. Se pretende identificar y dejar en claro que la infraestructura ciclista es una
necesidad y que cuando se implementa de manera adecuada favorece e impulsa el transito
de modelos de movilidad automotor a medios sustentables no motorizados. Aunado a esto,
es importante recalcar que la infraestructura promueve el aumento de usuarias mujeres e
infancias, de este tipo de transporte, ya sea de forma casual o recreativa.

Palabras clave: Ciclismo urbano, infraestructura ciclista, mujer, bicicleta.
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Abstrac

In Mexico, although our major cities are riddled with traffic congestion everywhere, it's
amazing to note that most of the population is mobilized by public transport. In all kinds of
contexts, women have patterns of activity and therefore of travel, which are much more
complex than those of men, as they usually mix work activities with a heavy burden of
housework and caring for other family members, the so-called mobility of care. The aim is to
identify and make clear that cycling infrastructure is a necessity and that, when properly
implemented, it favors and promotes the transition from models of automotive mobility to
sustainable non-motorized means. In addition, it is important to emphasize that the
infrastructure promotes an increase in the number of women and children using this type of
transport, whether casual or recreational.

Key words: Urban cycling, cycling infrastructure, women, bicycle.

Introduccién

Multiples aspectos de nuestra vida cotidiana fueron y siguen siendo impactados
derivado de la pandemia por COVID-19, uno de ellos ha sido la forma en que nos
desplazamos por el territorio. En México, aunque nuestras principales ciudades estan
repletas de congestionamientos viales por todos lados, resulta increible notar que la
mayor parte de la poblacién se moviliza en transporte publico; “a nivel nacional se
realizan diariamente unos 130 millones de viajes, de los cuales, cerca del 80 por ciento
se efecta en transporte publico, y a medida que disminuye el ingreso de los
mexicanos, aumenta la probabilidad de utilizarlo...” (Lastra, 2017, pag. 1).

Esta situacién nos obliga a implementar politicas y programas novedosos que
incentiven el uso de vehiculos no motorizados como la bicicleta, que es un medio de
transporte ecoldgico, econdmico, y de facil acceso para la poblacibn de menores
recursos. “Su uso masivo permitiria disminuir problemas sociales y ambientales
relacionados con la salud de la poblacion, los congestionamientos, la vitalidad de los
entornos urbanos, el cambio climético y la dependencia del petréleo.” (Dora et al.,
2011, Fishman et al., 2013, Pucher and Buehler, 2008) como se cité en (Jakovcevic,
Franco, Visona Dalla Pozza, & Ledesma, 2016, pag. 34)

No obstante, es perceptible a primera vista, que, a pesar de multiples esfuerzos
realizados por autoridades en los diferentes niveles de gobierno, hoy en dia en las
ciudades mexicanas el uso de este servicio es muy primitivo como modo factible de

desplazamiento urbano.
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El desarrollo de este articulo se centra en priorizar la observancia de la
movilidad de la mujer urbana, vista y analizada desde la perspectiva ciclista. Haciendo
hincapié en lo que menciona (Martinez, Vargas-Silva, & Urquijo Torres, 2022, pag. 4)
de que “las movilidades son parte de las actitudes construidas materialmente, que a
su vez dependen de condiciones de género, conocimientos y experiencias y de la
edad entre otros factores.”

En las ciudades las mujeres muestran un patron de viajes distinto al de los
hombres, caracterizado por mas desplazamientos diarios, pero cubriendo distancias
mas cortas. A su vez, realizan mas viajes relacionados con los quehaceres del hogar

o de acompafiamiento a otros miembros de la familia. (DIAZ & ROJAS, 2017, pag. 6)

Bicicleta como medio de transporte

El uso de la bicicleta varia de una region a otra y esta influenciado por distintos
factores como econdmico, social, cultural, ambiental e incluso geografico. Durante
muchos afios alrededor del mundo, la bicicleta como medio de transporte ha sido
asociada a la idea de pobreza; la diferencia de precios de adquisicion y mantenimiento
entre ésta y un automovil son exorbitantes y por ende se convierten en un medio de
transporte accesible para la mayoria de la poblacion.

De acuerdo a (Morales, Sepulveda , Maturana, & Maldonado, 2022) se estima
que pese al mayor gasto (tenencia) y tiempo (desplazamiento) que en ocasiones
puede implicar el uso de un vehiculo motorizado, los habitantes de ciudades
intermedias no solo lo siguen consumiendo, sino que se ha incrementado en una parte
importante de ciudades, posiblemente vinculado a la experiencia de un confort que el
transporte publico no ha logrado otorgar.

En este mismo sentido, el uso indiscriminado del automovil esta derivando en
consecuencias ambientales que ya sobrepasaron los limites “permisibles” en la
mayoria de las zonas metropolitanas de todo el mundo, entre muchas otras
consecuencias se esta generando la pérdida del caracter de uso urbanistico recreativo
y cultural de las areas centrales y desconcentracion de la poblacion a zonas de la
periferia. De esta forma, la movilidad eficiente de personas y de mercancia se

convierte en un pilar fundamental de las ciudades para garantizar su desarrollo
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econdmico y social; sobre todo cuando se comienza a hablar de que, en el mediano
plazo, la creciente demanda de viajes en auto privado ya no sera posible satisfacer.

En consecuencia, la mayoria de las autoridades de planificacion de los
sistemas de transporte, estan frecuentemente evaluando la aplicacion de medidas de
administracion del transito que puedan utilizarse para lograr un equilibrio aceptable
entre las necesidades de transporte y de comunicacion de las ciudades con una vision
de sostenibilidad. Ademaés, la busqueda de una movilidad sostenible requerira
repensar la planificacion urbana, con ciudades mas densas y con zonas de uso mixto
en las que no sea necesario utilizar el vehiculo particular, combinando diferentes
modos de transporte, extensas redes para bicicletas y peatonalizar espacios que
permitan volver al mas antiguo sistema de desplazamiento humano, caminar.

Todo lo anterior se relaciona con la libertad de desplazamiento de los
ciudadanos, la cual se encuentra estrechamente relacionada con el acceso a distintos
medios de transporte. En el espacio urbano, los ciudadanos deben disponer de
diferentes medios de transporte para desplazarse. Sin embargo, no todos los que
viven en la ciudad tienen las mismas posibilidades de uso de los medios de transporte.
Circunstancias personales como el ingreso, la edad, el género o las capacidades
mentales o fisicas condicionan la competencia en la utilizacién de los diversos modos
de desplazamiento, introduciendo con ello una nueva fuente de desigualdad en la
ciudad.

Las mejoras técnicas han hecho de la bicicleta un vehiculo moderno, comodo
y eficaz. Ademas de no contaminar y ser silenciosa, econémica, discreta y accesible
a todos los miembros de la familia, la bicicleta resulta, sobre todo, en experiencia
propia, mas rapida que el auto en trayectos urbanos de corta distancia. Asi, el
potencial de la bicicleta como transporte urbano no es despreciable, ni para los
desplazamientos cotidianos hasta la escuela o el trabajo, ni para otros tipos de

desplazamiento cotidiano como: compras, servicios, ocio, actividades sociales, etc.
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Mujer urbanay la movilidad sustentable.

En todo tipo de contextos las mujeres tienen patrones de actividades y por ende
de viajes, que son mucho mas complejos que los de los hombres, ya que usualmente
mezclan actividades laborales con una fuerte carga de labores domésticas y de
cuidado de otros miembros de la familia, la denominada movilidad del cuidado. Esto
implica que las mujeres no sélo hacen un niumero mayor de viajes que los hombres,
sino ademas que estos se dan de manera mas dispersa, realizdndose a lo largo de
todo el dia.

La realidad es que las condiciones del transporte publico en la mayoria de las
ciudades de México y de América Latina son desfavorables para la mujer en la ciudad
contemporédnea, hecho que limita severamente sus oportunidades en &ambitos
profesionales, principalmente, pero también sociales y, por ende, econémicos.

De acuerdo con el estudio realizado por (Brito Leite Santos, de Souza
Cavalcanti, Batista Gama Moura, & Luz Moura, 2022, pag. 17) las disputas, tensiones
y relaciones de poder vividas por los ciclistas en esta practica corporal, reproducidas
en la precariedad de espacios y politicas publicas dirigidas a la movilidad en bicicleta
en los centros urbanos tienen efectos concretos en los indices de participacion y
permanencia de los ciclistas urbanos en la ciudad.

Teniendo en cuenta esta situacion, la Organizacién de Naciones Unidas (ONU)
incluyé el concepto de movilidad inclusiva en los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) acordados en 2015. Asi, la Meta 2 del Objetivo 11 (“Lograr que las ciudades y
los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles”)
sefala que para el afio 2030 se debera “proporcionar acceso a sistemas de transporte
seguros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial,
en particular mediante la ampliacion del transporte publico, prestando especial
atencion a las necesidades de las personas en situacion vulnerable, las mujeres, los
nifios, las personas con discapacidad y las personas de edad.”

Caracteristicas como bajo costo y velocidad en distancias cortas y medias
propician que la bicicleta sea una de las opciones mas favorables de la mujer urbana

para satisfacer sus necesidades de transporte. “Sin embargo, y a pesar del auge que
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ha experimentado su uso en todas las grandes ciudades de Latinoamérica, la gran
mayoria de los ciclistas urbanos de la region son hombres. La experiencia
internacional sefiala que éste es un fendmeno global, que tiende a revertirse cuando
la bicicleta alcanza rangos de participacion superiores al 10% en el reparto modal.”
(Catherine Emond, 2012, pag. 5) En estos casos, se puede observar que el porcentaje
de viajes realizados por hombres y mujeres es practicamente igual.

Bajo la perspectiva de la ONU y la Agenda 2030, la generacion de politicas,
programas y proyectos de movilidad urbana debera tener en cuenta las necesidades
basicas de toda la poblacién, entendiendo sus diferencias en lo relativo a patrones de
viaje, prioridades, necesidades, oportunidades y limitaciones (Thynell, 2016, pag. 1).
Sin embargo, en el contexto de las mujeres en el transporte publico, las politicas
publicas de movilidad rara vez toman en consideracion estas diferencias.

Por otro lado, méas alla de las diferencias sociales y econdémicas propias de
cada contexto, la revision de literatura especializada permite identificar cuatro
elementos caracteristicos de la movilidad de la mujer:

1. Patron de viajes mas complejo que el de los hombres

2. Menor acceso a modos motorizados privados
3. Alta dependencia del transporte publico
4

Alto numero de viajes a pie

La baja participacion de la mujer en el ciclismo urbano.

“La explicacion del bajo porcentaje de mujeres que utilizan regularmente la
bicicleta en las ciudades de Latinoamérica se encuentra en la combinacién de una
serie de factores individuales (actitudes y preferencias), sociales (roles familiares que
generan patrones de viajes caracteristicos), y fisico-ambientales (usos de suelo,
densidad, conectividad, accesibilidad, disefio urbano, etc.)” (Catherine Emond, 2012,
pag. 8). Aunque estos factores son diversos y varian de acuerdo con el contexto en
gue se presentan, hay dos que preponderan sobre los demas:

1. La bicicleta asociada a la idea de inseguridad.
2. Uso de la bicicleta incompatible con los patrones de viaje de la muijer.

En primer lugar, las mujeres tienen mayor aversion al peligro, y por ello evitan

el uso de un modo que es percibido como altamente riesgoso para la integridad fisica.
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Por otro lado, las mujeres hacen méas viajes relacionados con
responsabilidades del hogar que los hombres. Estos viajes muchas veces incluyen el
traslado de otros miembros de la familia y el acarreo de productos para el hogar, tareas
para las que la bicicleta es concebida como un modo poco apropiado, aunque esto no
quiere decir que en realidad lo sea.

En la percepcion de inseguridad se puede identificar que los riesgos van desde
la posibilidad de ser objeto de un ataque delictivo hasta la de sufrir acoso sexual, la
mayor amenaza percibida es la relacionada con la de ser victima de un atropello por
parte de un vehiculo motorizado. Al menos en Latinoamérica, esta percepcién tiene
asidero en la realidad: del total de muertes en incidentes de transito, el 3%
corresponde a ciclistas, cifra por encima de su participacion en el reparto modal en la
region (OMS, 2013). Los estudios anteriormente citados (Catherine Emond, 2012) y
(Kevin J. Krizek, 2004) establecen que la percepcion de inseguridad disminuye, y con
ello aumenta el porcentaje de mujeres pedaleando, en la medida que se incrementa
la distancia de separacion con vias de circulacion vehicular.

Las investigaciones de Emond et al. (2012) son concluyentes al sefialar que las
mujeres muestran una clara preferencia por las ciclovias que se encuentran
completamente separadas de la calzada vehicular, evitando pedalear en calles de alto
trafico y sin vias segregadas para ciclistas. Bajo esta perspectiva, la mayor parte de
las mujeres estd dispuesta a recorrer mayores distancias si ello significa mayor
sensacion de seguridad al pedalear.

De acuerdo a (de la Paz Diaz Vazquez, 2017, pag. 116) los trabajos que se han
centrado en como el género afecta a la movilidad han prestado mayor atencion a la
movilidad, descuidado el género, y se han apoyado principalmente en datos
cuantitativos, con grandes muestras de individuos; han tenido en cuenta el contexto
principalmente en términos del entorno construido o la estructura espacial urbana,
descuidando el contexto social y cultural, y aunque se han centrado en el papel de la
movilidad en la vida cotidiana, poco se han tomado en cuenta las experiencias de

movilidad de las mujeres y el significado del movimiento.
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La ciclovia de toluca.

A manera de conclusion se realiza un pequefio estudio de la ciclovia
implementada en Av. Cristobal Colon en Toluca, Edo. De México. En primera instancia
realizaremos una breve resefia histdrica con el proposito de conocer el contexto social
adecuadamente.

La Av. Cristébal Colon es una de las vialidades primarias mas antiguas de la
ciudad de Toluca, histéricamente es conocida por ser una de las mas cuidadas,
estéticamente hablando, y por atravesar algunas de las colonias con mayor poder
adquisitivo. Es una zona comercial muy activa en el ambito restaurantero y ademas
alberga la casa de Estado (residencia oficial del Gobernador del Estado de México).

Por muchos afos el extremo carril derecho, como en muchas otras vialidades,
fue ocupado como estacionamiento para los automoéviles de los clientes de los
diferentes comercios ubicados en la Avenida.

Ahora bien, derivado del impacto de la pandemia por SARS-COV19 en la
movilidad de los toluquefios, se observa, por parte de la Unidad Municipal de
Planeacion de Toluca, una clara necesidad de infraestructura ciclista en las rutas
previamente existentes, rutas ciclistas que son generacionales y que han existido
desde hace muchos afios pero que no han sido visibilizadas adecuadamente.
(IMPLAN TOLUCA, 2020)

De esta manera, a meses de haberse declarado estado de alerta en el paisy a
pesar de existir medidas de confinamiento, se agudiza la necesidad de movilidad de
los diferentes sectores de la poblacién que no pueden “darse el lujo” de no acudir a
trabajar o hacerlo desde el hogar; asi, surgen los proyectos de las llamadas ciclovias
emergentes en la ciudad de Toluca, contado con dos principales tramos: Av. Cristébal
Colon y Av. Isidro Fabela. Dichos tramos y proyectos surgen de la informacion
recolectada en el Aforo ciclista de octubre de 2020 realizado por la UMPLAN del
municipio de Toluca.

Con la informacion recolectada se comienza a trabajar en la implementacion
emergente de las ciclovias, en este punto es necesario aclarar, que el término

“‘emergente” quiere decir que se hizo de forma semi permanente, es decir, utilizando
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Unicamente pintura o mobiliario urbano semi fijo como conos o tambos en forma de
delimitacion.

A partir de este punto hablaremos especificamente del proyecto de Av. Colén
puesto que, por conflictos de intereses econdmicos, personales y partidistas de las
administraciones municipal y estatal, el proyecto de Av. Isidro Fabela no se ha podido
concluir de manera satisfactoria, sin embargo, este es un tema muy extenso que no
pretendemos abordar en este articulo puesto que no es la finalidad del mismo.

Una vez implementada de forma exitosa la ciclovia emergente de Av. Coldn,
diversos colectivos y organizaciones no gubernamentales comenzaron a trabajar en
equipo con la finalidad de lograr consolidar la ciclovia de forma permanente y de
acuerdo con las normas internacionales establecidas. Con esta mira, se realiza un
segundo aforo especificamente en esta vialidad, dicho aforo se llevé a cabo los dias
28,29y 30 dejunioy 1, 2, 3y 4 de julio de 2021, con la informacién obtenida se
respalda la necesidad de una ciclovia fija en esta avenida.

Finalmente, para octubre de 2021, envuelta en un movimiento social y un
escandalo por malos manejos de las autoridades estatales, queda formalmente
instalada la ciclovia de Av. Cristébal Colon que comprende 3.9 km y es considerada
un gran paso para la movilidad sustentable de la ciudad de Toluca.

Analisis de los datos

Una vez conocido el contexto social de esta ciclovia, continuaremos con el
analisis de los datos; en este se pretende identificar y dejar en claro que la
infraestructura ciclista es una necesidad y que cuando se implementa de manera
adecuada favorece e impulsa el transito de modelos de movilidad automotor a medios
sustentables no motorizados.

Aunado a esto, es importante recalcar que la infraestructura promueve el
aumento de usuarias mujeres e infancias, de este tipo de transporte, ya sea de forma
casual o recreativa (para el caso de las infancias).

Es importante aclarar que los dos aforos realizados se llevaron a cabo antes

de que la ciclovia estuviera confinada de manera permanente, por lo que, queda a
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expectativa de la autora, la diferencia sustancial de los datos que podrian obtenerse
hoy dia, a casi siete meses de su finalizacion.

A continuacion, se muestran los datos de los dos aforos realizados, el aforo de
octubre 2020 al que se le denomina como “Aforo 1” y el aforo de junio-julio 2021 al
que se le denomin6 como “Aforo 2”.

A simple vista se puede observar como hay un aumento de usuarias mujeres
del aforo 1, donde no existia infraestructura alguna, al aforo 2, donde estaba
implementada una ciclovia emergente, con mobiliario semipermanente. Como ya
mencionamos arriba, seria muy interesante poder observar el movimiento de los datos

con una ciclovia confinada de manera permanente.

Para poder corroborar estas afirmaciones con mas formalidad, se llevo a cabo
un proceso estadistico. En dicho ejercicio se ocupo la prueba del coeficiente de
Cramér, el cual “es una medida del grado de asociacion o relacion entre dos series de

atributos o variables.” (Siegel & Castelan, 2015, pag. 261)

DISTRIBUCION POR GENERO DISTRIBUCION POR GENERO
MUJERES ~ |HOMBRES [TOTAL  |%TOTAL MUJERES  |HOMBRES [TOTAL  |%TOTAL

739 8 84 % 24% {739 6 115 01 295%
9all 4 58 62|  151%  [9all 8 10 8 19.0%
11a1 4 5 56  137%  |1lal 9 64 B 17.8%
133 6 57 63|  154%  [1a3 2 49 51 12.4%
335 6 70 76| 185%  [3a5 9 38 ] 115%
5a7 3 58 61  149%  [5a7 3 37 40 9.8%
TOTAL 31 379 40 100%|  |TOTAL 37 N3 410 100%
%TOTAL 6% 92.4% 100% %TOTAL 90.0%  91.0% 100%

De esta forma se analizo la relacion entre la ciclovia sin implementar, la ciclovia

emergente y la cantidad de usuarios hombres y mujeres respectivamente.
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Conclusion.

Los resultados
obtenidos para la prueba
del Aforo 1 como del Aforo
2 caen en la region de
aceptacion, en este

sentido podemos afirmar | L

que las variables estan 021

9.21

15000
s100

relacionadas o asociadas en la poblacion. Si bien, los estadisticos no son
significativamente mayores que 0, se puede observar que existe un aumento de
asociacion entre las variables del primer aforo y las del segundo aforo, lo cual nos
lleva concluir que si existe una correlacion entre la implementacion de infraestructura
ciclistay el aumento de usuarios de la bicicleta como medio de transporte; de la misma
forma, es posible inferir que derivado de la implementacién de infraestructura ciclista,
aumentan el numero de mujeres que optan movilizarse en la ciudad a través de la

bicicleta.
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