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Resumen Abstract
En este trabajo se hace una This article offers a consideration
reflexion sobre los modelos méas of the models most adequate for

adecuados, para América Latina y
en particular para Brasil, en la
formacién de recursos humanos
en informética educativa. La
autora parie de un anélisis de las
corrientes filosdficas que
influencian el pensamiento
pedagdgico, para proponer un
modelo constructivista (énfasis en
la computadora como herramienta
en el proceso educativo) , que va
estar estrechamente vinculado al
modelo de sociedad, al lipo de
hombre que se busca y en
definitiva con el tipo de mundo que
se pretende construir.
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Latin America -and particular for
Brazil- in the formation of human
resources in computer science
education. The author begins
with an analysis of the
philosophical trends that have
influenced pedagogical thought,
lo propose a constructivist model
(emphasizing the computor as a
tool kit in the educational
process), that is closely tied to
the model of society, the type of
person that one is looking for,
and in particular of the type de
world one is attempting to
construct.
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En trabajos anteriores ya escri-
tos por nosotros hemos mostrado, en
forma resumida, cémo hemos desa-
rrollado experiencias de formacién
de Recursos Humanos (RH) en In-
formatica de la Educacion, a través
de cursos de especializacion, exten-
sién, y también nuestra propuesta de
creacion de un postgrado en esa 4rea,
bien como las distintas actividades
de formacién de docentes en servicio,
disciplinas y seminarios en cursos
formales, talleres para profesores,
alumnos, etc. (Santarosa, 1987,1992).

A lo largo de los siete afios de
experiencia en esa area hemos
intentado construir formas, mode-
los, metodologias, no con el objetivo
de dar recetas exactas, sino con el
propésito de dar sentido a la infor-
matica aplicada a la Educacién, la
cual visualizamos como estrategia
fundamental a los cambios y trans-
formaciones que se hacen necesarios
en el campo educacional, reper-
cutiendo de modo general en la so-
ciedad.

Hemos resaltado algunos as-
pectos criticos que sustentaban la
formacién de docentes e investiga-
dores, reflexionando sobre el drea de
Informatica en la Educacién. Nos
gustaria continuar en el camino de la
reflexién, pues en ese proceso de
accién-reflexion sobre esa drea
ciertamente llegaremos a alcanzar
los cambios y transformaciones que
anhelamos para nuestra sociedad y
para el mundo en que vivimos.

Se trata, pues, de un proceso de

construccién que creemos deben
vivenciar todos los que estdn preocu-
pados por la formacion de docentes
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investigadores en Informitica en la
Educacion.

Asi, invitamos a los que quieren
compartir con nosotros ese proceso
de reflexién con el objetivo de
construir formas mas adecuadas de
formacién de RH en Informatica
Educativa.

Para esa reflexion pretendemos
traer algunos puntos que considera-
mos esenciales. Inicialmente quere-
mos destacar que toda experiencia en
si estd contextualizada en el espacio

y en el tiempo. Asi, como telén de

fondo, pensamos la formacion de
recursos humanos en y para el Brasil,
un pais del tercer mundo de la Amé-
rica Latina, con todos sus problemas
sociales, politicos, econdmicos,
educacionales y, encima de todos,
éticos y morales.

Traeremos también las criticas
y propuestas apuntadas en la litera-
tura por algunos autores, en lo que
concieme a la formacion de docen-
tes.

Enfocaremos la evolucién del
pensamiento pedagégico influencia-
do por las corrientes filosoficas, que
originaron practicas pedagégicas y
que orientaron la formacion de do-
centes, acarreando, muchas veces,
distorsiones y reduccionismos.

Expondremos nuestro analisis,
teniendo siempre presente el binomio
Informatica-Educacion, reflexio-
nando sobre ;qué tipo de sociedad
deseamos? ;qué tipo de hombre bus-
camos? y ;qué tipo de mundo quere-
mos?

Analizando el primer punto, re-
ferente al contexto brasilefio,
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volveremos a registrar algunos datos
y traer nuevos para comprender la
dimensién de la problemética educa-
cional de nuestro pais. Actualmente
Brasil tiene més de 150 millones de
habitantes, lo cual, practicamente,
representa el 50% de la poblacién
iberoamericana. De éstos, tenemos
mas de treinta millones de analfabe-
tos, que a titulo de ejemplo, es equi-
valente a toda la poblacién de Espa-
fia; tres veces la poblacion de Uruguay
y casi diez veces la poblacién de
Costa Rica.

El Ministerio de Educacién y
Cultura (MEC) ya preveia en 1989,
una demanda de mas de 38 millones
de estudiantes en 1990 y, para el
2000 de 50 millones. De estos alum-
nos, 33 millones tendran entre 7y 14
afios y de ellos estardn sin escolari-
dad tres millones; 17 millones esta-

-r4n entre 15 y 19 aios, de los cuales
once millones carecerdn de escolari-
dad.

Considerando el cuadro brasile-
ro de desersi6n escolar y repitencia,
poco modificado hasta el momento,
de cada mil nifios que ingresan al
primer grado, aproximadamente el
50% no cursan el segundo grado; el
30% no terminan el cuarto grado, y
poco mas de 10% concluyen la
primaria. (Balzam, 1985) Ya decia-
mos que la escuela también es “una
industria en la produccion de analfa-
betos” (Santarosa, 1992).

A ese cuadro sombrio agrega-
mos los datos de formacién de do-
centes. Informaciones de 1982 refie-
ren que 800 profesores (de primeroa
cuarto grado) de Primaria sélo hi-
cieron curso de alfabetizacién de

adultos; 140.000 apenas tienen apro-
bada la Primaria completa.

Datos de 1986 revelaban que
teniamos 205.000 profesores sin
aprobar la Primaria completa y que,
en 1990, el nimero de ellos era de
1.665.793 para los tres niveles de
ensefianza (Primaria, Secundaria y
Superior).

A esta triste realidad que des-
cribiamos, se asocia la crisis de
valores que mind la sociedad brasile-
fa, agravando aiin mds nuestros
problemas. Vivimos hoy la esperanza
de rescatar la dignidad humana, la
moral y la ética, cuando vemos al
presidente de la nacién (Collor de
Melo) enjuiciado y execrado por cri-
men de responsabilidad, por la co-
rrupcidn que se apoderd de nuestras
instituciones administrativas.

Es dentro de ese contexto que
vamos a pensar la formacion de re-
cursos humanos, especialmente de
docentes en Informatica en la
Educacién.

Sin embargo ya tenemos descrito
sobre ese tdpico en trabajos anterio-
res, y queremos traer brevemente a
nuestra reflexién la critica encontrada
en la literatura sobre las divisiones
curriculares entre teoria y prictica
que envolvieron los cursos de forma-
cion de profesores en general, para
analizar lo que hemos observado en
la formaci6n de recursos humanos en
Informatica en la Educacion.

Candau y Lelis (1983) hicieron
un amplio andlisis sobre la vision
dicotémica entre teoria y practica
que ha predominado en los cursos de
formacién de profesores y en la vi-
sién de unidad, que seria lo deseado.
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Presentamos los esquemas que
sintetizan las representaciones de la
Vision Dicotomica en Disociativa ,
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(Fig. 2), haciendo breves co-
mentarios, pues mayores informa-
ciones y detalles podrén ser analiza-

Asociativa 'y Positivo-tecnoldgica dos en Santarosa (1992).

(Fig. 1), bien como la Vision Unitaria

VISION POSITIVO-TECNOLOGICA |

FIG. 1 TEORIA
PRACTICA |
RELACION AUTORITARIA: DONDE LOS TEGRICOS COMANDAN |
Y LOS DEMAS OBEDECEN ]
ENFASIS: PLANEAMIENTO
EFICIENCIA )
RACIONALIDAD CIENTIFICA

DISCIPLINAS INSTRUMENTALES (CURRICULUM)
RESULTADOS OBSERVABLES-MENSURABLES

TECNOLOGIA > MEDIO PARA ASEGURAR LA APLICACION

RESULTADO

Pedagogia tecnicista
Enfoque Sistémico
Instruccién Programada / Micro-Ensefianza |
Profesor como “Ingeniero del Comportamiento”.
Fraccionamiento de su trabajo

Las tres representaciones de la
visién dicotomica, trajeron conse-
cuencias que hicieron incompleta la
formaci6n del profesor, alienado y
con lagunas que serian llenadas en
una visién de unidad, superando la
dicotomia entre teoria y practica,
(Candau y Lelis, 1983) como
condicién fundamental para la for-
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macién del profesor, en la medida en
que los dos elementos deben ser tra-
bajados simultdneamente, superan-
do asi una tendencia encontrada en
los cursos de formacién de profeso-
res que consideran la practica educa-
cional separada de las teorias peda-
gogicas.



REFLEXIONES SOBRE LA FORMACION DE RECURSOS HUMANOS DE INFORMATICA EN LA EDUCACION

VISION UNITARIA
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| QUE ENSENAR 'PARA QUE ENSENAR
‘ COMO ENSENAR | PARA QUIEN ENSENAR
T . S
— :
(

VISION DEL HOMBRE
\t VISION DE LA SOCIEDAD
VISION DEL MUNDO
I\ ¢LO QUE QUEREMOS?

1
Todos los componentes curriculares deben trabajar i

Ia unidad Teorlco-Préctlca _ ;
I |

El Profesor debe ser un constructor y pensador

permanente sobre la practica contextualizada suya

El hacer pedagdgico que une el
qué ensefar y como enseiar debe
estar articulado al para quién y para
qué ensefiar, expresando de esa for-
ma la unidad entre los contenidos
tedricos e instrumentales. Asi, todos
los componentes curriculares deben
trabajar la unidad tedrico-practica sin
perder la vision de la totalidad peda-
gégica y de la formacién, como
modos de eliminar distorsiones ori-
ginadas por la primacia de uno de los
dos polos.

En ese enfoque, la formacion
del profesor debera tener como fina-
lidad la conciencia critica de su pa-
pel. Se debe formar el profesor com-
prometido con el mejoramiento de la
calidad de su trabajo, de su ensefian-
za, de su actuacién como educador,
en las transformaciones sociales ne-
cesarias; debe ser €l un constructor y
pensador permanente sobre su prac-
tica contextualizada, comprometido
con un proyecto pedagdgico que
atienda las reales necesidades de los
educandos.
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En ese sentido se hace necesaria
la accién del profesor, entendido
como aquel sujeto que al mismo
tiempo que es modificado por las
circunstancias es capaz de actuar en
ellas, modificandolas.

De esa forma, “la practica y el
punto de partida para la teoria, reviste
retomar la practica en forma de ob-
jetivos pedagdgicos didacticos,
conscientemente orientados ...La
referencia a una teoria solamente se
completa en la forma subordinada a
una practica escolar y es ésta la que
presenta los problemas-conceptos
para la elaboracién tedrica, de donde
se retendria la importancia del cémo
en la prictica educativa que es la
didactica” (Libaneo, 1985, P.10).

Analizando sobre ese prisma,
tenemos observado que los cursos de
formacion de docentes investigado-
res en Informatica en la Educacion,
también presentan algunas distorsio-
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nes. Se observan formas donde los
contenidos curriculares relaciona-
dos con la Educacion estdn comple-
tamente separados de los contenidos
relacionados a la Informatica. A lo
primero se atribuye la teoria, a lo
segundo la prictica y se trabajan los
contenidos de ambas dareas sin
interrelacion.

Otra forma observada donde
generalmente predominan los pen-
sadores y especialisias en Educacion:
la parte curricular relacionada con la
Informatica queda reducida al mini-
mo, como accesorio instrumental atin
no interrelacionado con los conteni-
dos educacionales.

Por otro lado, donde predomi-
nan los especialistas en informatica,
la estructura curricular reduce los
aspectos educacionales por conside-
rar que el profesor ya los tiene, dando
énfasis a los contenidos informaticos,
resultando una formacién que origi-

_ FORMAClON DE R.H. EN INFORMATICA

| EN LA EDUCACION ey
TEORICO PRACTICO 3T
(1) EDUCACION INFORMATICA (1)

@ EDUCACION | " INFORMATICA \(2)
i'\"'INFOHMATICA ) !\\\:f EDUCACION ‘ J'

¢ '_:"(3) INFOHMATICA._ ;;= 'EDUCACION | (3)

INVESTIGACION
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na otro tipo de profesional, un espe-
cialista en informdtica y no un do-
cente que va a actuar con informatica
educativa.

Sobre el prisma de la Vision
Unitaria, ambas 4reas, Informatica-
Educacion, deberian ser trabajadas
- de forma interrelacionada, donde
cada contenido sea visto sobre el
prisma del otro, fundamento en la
investigacion del drea como elemen-
to primordial en la construccion del

conocimiento que cubre la

interrelacion entre las dos dreas.

La Fig.3 sintetiza esas ideas.

Nos gustaria en este momento
reflexionar un poco sobre las co-
rrientes filosoficas que influencian
el pensamiento pedagégico.

La Fig.4 muestra las principales
corrientes epistemoldgicas que res-
ponden sobre cémo alcanzamos el

i CORRIENTES FILOSOFICASJ

conocimiento.
FIG. 4 ]
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‘ EMPIRISMO RACIONALISMO
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" RELATIVISMO |
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\ ) EXPERIENCIA )

SENSORIAL/_,/

Los empiristas, segin Kamii
(s.d.) afirman que el sujeto viene
primero de una formacién sensorial
a través de los sentidos. Consideran
al sujeto como una tabla-rasa sobre
la cual se va inscribiendo la expe-
riencia de interaccidn, con el objeto

del conocimiento. El punto de vista
empirista conduce a que se ponga
énfasis sobre todo lo que es externo
al sujeto. Los racionalistas, asu vez,
rechazan la informacién sensorial y
defienden que todo esté en el sujeto y
en la razén. Enfatizaban el hecho de
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que nuestros sentidos nos engaiian
de varias maneras, a través de ilusio-
nes perceptivas. Suponen que la ca-
pacidad es innata en el sujeto, im-
poniéndose a ella misma como resul-
tado de la maduracion.

Para los relativistas el énfasis
no estd en la experiencia sensorial, ni
en la capacidad innata del sujeto,
sino en la interaccion entre sujeto y
objeto del conocimiento. La posi-
cion de Piaget (s.d.) es una sintesis
del empirismo y del racionalismo,
pero la preocupacion racionalista
predomina. Para Kammi (s.d.)
“Piaget es un interaccionista-
relativista, que cree en la construc-
cion del conocimiento por la inte-
raccion de la experiencia sensorial y
de la razén, inseparables una de la
otra” (p 14).

Las implicaciones pedagdgicas
extraidas de esas corrientes son
forzosamente distintas. Asi, esas
diversas corrientes, como ya referi-
mos, influencian el pensamiento pe-
dagdgico, originando practicas pe-
dagodgicas centradas ora en eventos
externos, ora en dimensiones exter-
nas, ora en la interpretacioén de am-
bos.

En un enfoque politico-pedago-
gico, que ocasioné amplias discu-
siones en la década del 80, se resaltan
los diferentes pensamientos pedagd-
gicos, ora como determinados por lo
social, ora como determinantes de lo
social.

Asi, en la tradicién del pensa-
miento pedagégico liberal, o peda-
gogia liberal, denominada no-criti-
ca, convivio la pedagogia tradicio-
nal, la nueva pedagogia y la peda-
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gogia tecnicista, esta iltima, como
consecuencia de la nueva escuela.

La denominacién no-critica
proviene del hecho de que las
determinantes sociales no son teni-
das en cuenta. La idea es de que la
escuela tiene por funcién preparar
los individuos para desempeiiar los
papales sociales requeridos por la
sociedad de clases.

Segiin Libaneo (1985) la escuela
tradicional da primacia a la recep-
cién pasiva del conocimiento y
entiende la pedagogia como princi-
pios delineadores de la practica esco-
lar. La escuela se estructura como
una agencia centrada en el profesor.

La nueva pedagogia, en cuanto
reaccion a la anterior, aboga un trata-
miento diferencial a partir del
descubrimiento de las diferencias
individuales: los hombres son esen-
cialmente distintos, no se repiten,
cada individuo es el tinico. Se com-
prende mejor “la nueva pedagogia
por la referencia tradicional que
disloca el eje de la cuestion pedago-
gica del intelecto para el sentimien-
to, del aspecto logico para el psicol6-
gico; de los contenidos cognitivos
para métodos o procesos pedagogi-
cos; del profesor para el alumno; del
esfuerzo para el interés; de la
disciplina para la espontaneidad; del
directivismo para el no-directivismo;
de la cantidad para la calidad; de una
pedagogia de inspiracion filoséfica
centrada en la ciencia 16gica para una
pedagogia experimental basada
principalmente en las contribucio-
nes de la biologia y psncologla
(Saviani, 1982). :
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La valorizacién de los intereses
naturales de los alumnos lleva a
acentuar los aspectos técnicos-pe-
dagégicos de la ensefianza, de la
racionalizaci6n y eficacia, preocu-
pandose por los aspectos del rendi-
miento del sistema, dando origen a
insercion de la pedagogia tecnicista
(Libaneo, 1985).

El énfasis al tecnicismo o la
eficiencia instrumental da paso, en-
tonces, a la preocupacién por los
métodos pedagdgicos, aboga la reor-
denacion del proceso educativo con
el fin de tornarlo objetivo y
operacional. Se buscé dotar la
educacion de una organizacién ra-
cional, capaz de minimizar las in-
terferencias subjetivas que pudiesen
poner en peligro su eficiencia. Por
tanto seria necesario operacionalizar
los objetivos, mecanizar el proceso,
proliferando a partir de las propues-
tas pedagogicas que originaron las
tecnologias educacionales como el
enfoque sistematico, la micro-ense-
fanza, la tele-ensenanza, la instruc-
cién programada, las maquinas de
enseiiar, etc... Originando el
parcelamiento del trabajo pedagogi-
co, la padronizacion del sistema de
ensefianza (Saviani, 1982). Ahora, la
marginalizacion diferente de las
concepciones anteriores, es interpre-
tada como lo ineficiente, impro-
ductivo o incompetente. Por tanto, al
formar individuos capaces, produc-
tivos socialmente, la escuela estaria
cumpliendo su papel y nivelizacién
social.

Asi, “la pedagogia tecnicista, se
apoya en la pedagogia behaviorista,
la ingenieria del comportamiento, la
ergonomia, informatica, cibernética,

que tiene la inspiracién filos6fica
neo-positivista y el método funcio-
nalista. Para el autor del punto de
vista pedagdgico, en la pedagogia
tradicional el foco central es apren-
der; en la nueva pedagogia es
aprender a aprender; y en la peda-
gogia tecnicista es aprender a ha-
cer”. La pedagogia tecnicista acabo
por contribuir con aumentar ¢l caos
en el campo educativo, creando
descontinuidad, heterogeneidad y
fragmentacion. El contenido de la
ensefianza se torno aiin mds enrareci-
do permaneciendo altos indices de
evasion o desercion y repitencia. Esa
situacién afecté principalmente la
América Latina que desvio activida-
des-fines actividades-medios vy,
acrecento la importacién de progra-
mas entre naciones de implantacion
de tecnologias de ensefianza que te-
nian otros intereses encubiertos,
como la venta de artefactos obsoletos
a los paises subdesarrollados
(Saviani, 1982, p.11).

La figura 5 sintetiza esas opi-
niones.

Surgieron como reaccion la pe-
dagogia liberal, denominada peda-
gogia progresista o teorias critico-
reproductivistas, las cuales no con-
tienen una propuesta pedagdgica.
Esas teorias se empefiaron en expli-
car el mecanismo de funcionamiento
de escuela.

Segiin Libaneo (1985), ellas no
tienen tradicién dentro del pensa-
miento pedagdgico brasilero, ni se
afirmaria que generaron practicas
escolares diferenciadas de aquellas
relacionadas con la pedagogia libe-
ral.
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| AG.5 PEDAGOGIA LIBERAL

NO-CRITICA PORQUE LOS DETERMINANTES SOCIALES

NO SON TOMADOS EN CUENTA
PEDAGOGIA TRADICIONAL | FOCO CENTRAL
EL PROFESOR COMO CENTRO DEL ¥
PROCESO. LA ESCUELA DA PRI- <:| NQQ—@
MACIA A LA RECEPCION PASIVA AR
DEL CONOCIMIENTO APRENDER

PEDAGOGIA NUEVA |
N ¢
EL ALUMNO PASA A SER EL CEN- p)»--m-(: )
TRO DEL PROCESO. ADOPTA EL <:| C AR
TRATAMIENTO DIFERENCIAL A
PARTIR DE LAS DIFERENCIAS
INDIVIDUALES APRENDER A APRENDER
| PEDAGOGIA TECNICISTA | | o

ACENTUA LOS ASPECTOS TECNI- b4
CO-PEDAGOGICOS DE LA ENSE- ®—7I@ )—(K é)
NANZA. EL ENFASIS PASA PARA <:|
LA EFICIENCIA INSTRUMENTA
MECANIZACION DEL Pnocssc'i APRENDER
MINIMIZACION DE LA SUBJETIVI- A HACER
DAD. :

La pedagogia progresista inclu-
ye las tendencias que conciben la
educacion inserta en el contexto de
las relaciones sociales, donde con-
viven intereses antagénicos entre
clases sociales y, asi, atribuirle fina-
lidades socio-politicas dentro del
proyecto histérico-social de eman-
cipacion humana. Ella se ha mani-
festado en versiones: libertadora (que
se inspira en el pensamiento pedago-
gico de Paulo Freire), libertaria (que
se inspira en propuestas autogestio-
narias y/o antiautoritarias).
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Son denominadas criticas
(Saviani, 1983) porque postulan el
comprender la educacion sélo a partir
de sus condicionantes sociales.

En sus diferentes versiones o
manifestaciones de la pedagogia
progresista, la pedagogia libertadora
y libertaria se aproxima a una pre-
ponderancia que da a los aspectos
socio-politicos un tratamiento peda-
gogico-didactico no sélo porque ven
la educacién como la funcién
reproductora de la sociedad de cla-
ses, y por consecuencia, del modo de
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produccién capitalista (Libaneo,
1985).

También critica esas posiciones
afirmando que en la practica ellas
desvalorizan la escuela piiblica y
desprecian, de cierta forma, sus fun-
ciones de enseiianza en favor de la
educacién popular, informal,
asistematica, ignorando que las cla-
ses populares procuran y reivindican
la escuela piiblica para sus hijos y al
centrar la movilizacién por la
educacién en los aspectos socio-
politicos globales, pierde de vista los
aspectos pedagégicos-didacticos es-
pecificos.

No niega el autor la importancia
de la lucha politica, pero incluye
también factores especificamente
pedagégico-didacticos, mejoria de la
ensefianza en las escuelas, adecuacion
metodoldgica a las caracteristicas de
los alumnos, transmisién de los
contenidos.

Concluye el autor que es un es-
fuerzo politico en vano permanecer
en los aspectos extra-escolares para
defender los intereses populares, sin
llegar dentro de la escuela. Asi, como
manifestacion de la pedagogia pro-
gresista, coloca la pedagogia de los
contenidos culturales, que entiende
la escuela piiblica como instancia de
difusién del conocimiento y como
instrumento de luchas de clases po-
pulares en el proceso de emancipa-
cion. Ella entra como papel mediador
que al mismo tiempo afirma la deter-
minacion socio-estructural de la
transmisién del saber escolar en
cuanto medio de elevacion cultural,
que supone simultineamente su
reelaboracion critica por parte de los

alumnos. En una tentativa de resca-
tar la funcién histérica de la escuela
—de la ensefianza— se preocupa por
la pedagogia de los contenidos:
({Como trabajar pedagégicamente
con las materias de estudio a partir de
la experiencia social de origen?

A partir de ese movimiento que
trae a flote las criticas referidas, la
educacion pasa a ser repensada como
una educacion centrada en la rela-
cién sujeto-medio, 1o que llamaria-
mos pedagogia constructivista.
Enfatiza el constructivismo, “proceso
por el cual un individuo construye su
propia inteligencia adaptativa y su

- propio conocimiento” (Kamii, S.D.,

p- 33). Lo que se construye es la
inteligencia y el conocimiento, y éste
no es visto como una coleccién de
hechos particulares, pero si como
una estructura organizada, Piaget
enfatiza la interaccion del sujeto con
el objeto fisico.

“Dentro de la psicologia del
desarrollo la cognicién social pasa a
despertar mucho interés y la investi-
gacion en esta drea prolifera. Al
interaccionismo con el mundo fisi-
co, propuesto por el modelo
piagetiano, se suma la cuestién social,
constituyendo el socio-interac-
cionismo”. (Lima, 1990, pp. 9 y 10).
Asi, son retomadas las teorias de
psicélogos soviéticos, cuyo maximo
representante es Vigotsky. Su énfa-
sis pasa a ser la interaccién del sujeto
con objeto social.

Para una pedagogia construc-
tivista fueron solicitadas practicas
pedagdgicas que exigian la forma-
cién de docentes como mediadores
que dinamizaban el cambio de accién
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entre sujetos y el objeto del conoci-
miento con vistas a la apropiacion
del saber de los sujetos; como
mediador “entre el sujeto y el objeto
del conocimiento con vistas a la
apropiacion del saber de los sujetos;
como mediador “entre el sujeto y su
grupo de iguales viabilizando los
cambios necesarios para el ejercicio
de la cooperacién que sustenta el
desenvolvimiento de las personali-
dades auténomas en el dominio
cognitivo-moral, social y afectivo”
(Rangel, 1992); como mediador entre
teoria y actor de la practica, que al
mismo tiempo transforma la realidad
transformandose.

Considerando esos aspectos re-
feridos, lo que ocurre y viene ocu-
rriendo en la biisqueda de soluciéon
para los problemas educacionales es
el apegarse a los modismos, remi-
tiendo en soluciones reduccionistas.

Como ya relatamos, el énfasis
muy grande a la Psicologia como
posibilidad de resolver los proble-
mas, sustituyé la potencialidad que
esa ciencia podria ofrecer a la
Educacion, dando margen al
psicologismo. El énfasis en los
medios tecnolégicos acabé por re-
ducirse al tecnicismo. El énfasis tini-
camente en la dimensién social y
politica en una visién mas amplia de
educacién, condujeron al
sociologismo.

Por la tendencia en algunos gru-
pos deciamos ahora que la informa-
tica en la educacién, vista como si-
nénimo del logo, esta redirigiéndose
aun logismo. Por otro lado, ;los que
ven la informadtica en términos mas
generales como solucién para salvar
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la educacion, no estarian también
reduciéndola a un informatismo?.

La educacion siempre ha estado
abierta a cualquier “ismo”, y en ese
aspecto reduccionista debemos re-
flejar criticamente, dado el contexto
histérico ya referido, sobre la infor-
matica en la educacion y la forma-
cién de Recursos Humanos en esa
drea para no embarcarse nuevamente
en otro modismo, que seria denomi-
nado por nosotros informismo.

La figura 6 sintetiza esas opi-
niones.

Analizando cémo ha sido vista
y utilizada la informatica en la
educacion, nos gustaria traer los con-
textos de ambientes de ensefianza
aprendizaje utilizando computadoras.

La figura 9 representa una sin-
tesis de las tendencias mds evidentes
del uso de la informdtica en la
educacion y que, consecuentemente,
ha traido efectos en la formaci6n de
docentes para actuar en esa drea.

Asi, en los ambientes de ense-
flanza computacionales, el profe-
sorlcomputador controla el proceso
instruccional; el contenido est4 or-
ganizado en secuencias predetermi-
nadas para el alcance de objetivos
mensurables; el alumno funciona
como receptor y procesador de la
informacion; el ambiente enfatiza la
asimilacion de la informacién y
adquisicion de habilidades es-
pecificas con dificultad de privile-
giar altos niveles de aprendizaje;
exige del alumno respuestas muy
concretas previendo el retorno
diferencial o caminos alternativos,
dependiendo de la capacidad del sis-
tema y del alumno.



REFLEXIONES SOBRE LA FORMACION DE RECURSOS HUMANOS DE INFORMATICA EN LA EDUCACION -

asmos” | <1

SOLUCIONES PARA LA EDUCACION

MOD“ISMOS”

PSICOLOG“ISMO” -
TECNIC“ISMO” 4a

socioLog“ismo” <1

LOGU“ISMO” <)

INFORMAT“ISMO”

Enfasis muy grande en las
teorias psicolégicas

Enfasis en los medios
tecnoloégicos

Enfasis en los condicio-
nantes sociales

v
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En los ambientes computacio-
nales de aprendizaje predomina el
autoaprendizaje, centrandose en la
capacidad de autogestién vy
motivacion intrinseca del alumno;
privilegia la novedad, abarcando ni-
veles mas altos de aprendizaje, tales
como: solucién de problemas y desa-
rrollo de estrategias cognitivas para
apoyar la biisqueda, la novedad y el
raciocinio; no propone directamente
el contenido, ofreciendo al alumno
un espacio abierto de aprendizaje y
desarrollo cognitivo; no existe una
unica respuesta de tipo rigido (entre-
namiento de la respuesta correcta);
privilegiada la actividad creativa; la
exploracién y construccién del co-
nocimiento.

En el enfoque de King (1990)
ambientes cerrados son aquellos en
que el contenido educativo esta
determinado en su creacién y redac-
cion, el usuario no puede modificarlo
o cambiarlo; s6lo puede introducir
cambios incidentales en cuanto que,
en los ambientes abiertos, el progra-
ma es independiente de su contenido
curricular, incluyéndose aquellos
sistemas que se refieren al aprender
con las nuevas tecnclogias, y no el
aprender a través de las nuevas
tecnologias.

Bajo el punto de vista de nuestro
andlisis y reflexion, clasificariamos
los dos modelos situando el primero
bajo el enfoque de la pedagogia
tradicional tecnicista, cuya dimen-
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sion seria el instruccionismo, que se
apoya en teorias comportamentalis-
tas.

Por otro lado, el segundo lo si-
tuamos bajo el enfoque de la pedago-
gia progresista constructivista, cuya
dimension seria el constructivismo,
que tiene sus raices en teorias
constructivistas donde el alumno es
el constructor de sus estructuras
cognitivas, tiene el control del am-
biente que le propicia su autoforma-
ci6n, llevandolo a aprender a apren-
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der; aprender a pensar; pensar sobre
el pensar y a no tener miedo del
aprender.

El punto fundamental de estas
dos dimensiones esta en tener pre-
sente lo que buscamos, lo que anhe-
lamos alcanzar, el tipo de sociedad,
de hombre y de mundo que quere-
mos.

Teniendo presente ese enfoque
en la formacién de recursos huma-
nos para la informatica en la educa-
cidn, especialmente de docentes que
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FIG. 8
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van a trabajar directamente con la
futura generacién de nuestro plane-
ta, debemos reflejar sobre esos dos
modelos de ambientes que se vienen
incorporando como uso de informa-
tica en la educacién, considerando
otras dicotomias, de las cuales desta-
camos algunas en la figura 8.

En los ambientes computaciona-
les de ensefanza estariamos enfati-

zando la escuela de la memoria, el
alumno pasivo, almacenador o
procesador de la informacién,
entrendndolo para la respuesta co-
rrecta, para el pensamiento conver-
gente del cual resultard el reproductor
y no el constructor del conocimiento;
seres sumisos, conciencias adapta-
das, siempre en la espera que ellas
digan el quehacer; seres dependien-
tes, pasivos, sin iniciativas...

L]
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En los ambientes de aprendizaje
computacional donde el énfasis es el
desarrollo del ser humano en todas
sus dimensiones, resultarian creado-
res y productores del conocimiento,
sujetos activos criticos; sujetos in-
dependientes, auténomos con ini-
ciativa, creativos; sujetos con lide-
razgo capaces de transformar, cam-
biar el “status quo”... Serian muchas
las conclusiones que podrian ser ela-
boradas dentro de este contexto.

Si nuestra opcién fuera por uno
o por otro ambiente, o por ambos, de-
bemos tener presente que al trabajar
con la formacién de docentes en
informaética en la educacion, el mo-
delo de formacién debe ser viven-
ciado por el docente tal cual queremos
que €l lo ofrezca a sus alumnos.

Asi, si nuestra opcion fuese que
el docente trabajase en la dimensién
de ambientes computacionales de
aprendizaje con sus alumnos, no de-
bemos centrar su formacién en una
propuesta de ambientes de enseiian-
za computacional, pues él tenderd a
reproducir ese modelo.

En la construccién de metodo-
logias de formacion de docentes en
informatica educativa debemos te-
ner presente todos esos aspectos como
puntos de reflexion. No hay recetas
exactas para ello. Como ya enfa-
tizamos inicialmente, cada uno
seguird su camino en el proceso de
construccién de modelos y metodo-
logias, buscando juzgar lo mas ade-
cuado, teniendo presente el signifi-
cado que atribuia la informatica en la
educacion.

Para finalizar dejamos en sinte-
sis, en base a nuestra experiencia
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vivida en este campo, lo que juzga-
mos relevante considerar en lo que
no deberia y en lo que deberia
abordar la informatica en la educa-
cién, considerandola de modo ge-
neral y de modo especial cuando
pensamos en formacién de recursos
humanos para esa 4rea.

Asi, informatica en la educa-
cion no deberia ser:

— Reducida a equipamientos
(hardware) y sistemas (soft-
ware) eficientizantes;

— Una tecnologia meramente ins-
truccional;

— Un uso de equipamientos y sis-
temas transformados con fina-
_ lidades propias;,

— Ligada a determinados mo-
d“ismos”;

— Undistanciamiento de la reali-
dad ala cual sirve;

— Un mecanismo de control y
manipulacion;

— Promotora de la dependencia
del hombre;

— Fortalecedora del autoritarismo
y de la dominacion.

Por otro lado, informaética en la
educacion deberia ser:

-Intervencién estratégica en la
bisqueda de caminos alternativos
de soluciones globales para educa-
cion (América Latina);

-mecanismo mediador de un
proyecto pedagogico de dessarrollo
humano;
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— Mediadora en la apropiacion,
revitalizacion y construccion del co-
nocimiento;

— Instrumento de racionaliza-
cidn y aculturacion;

— Mediadora en la construccion
de una sociedad democritica, libre,
justa y solidaria;

— Instrumento de democrati-
zacion de la educacion;

— Elemento que atiende las
reales necesidades de crecimiento
del hombre;

— Instrumento de emancipacién
y liberacion.
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